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PRESENTACION

En Chile las tasas de pobreza han disminuido sisteméaticamente durante las Ultimas décadas,
de acuerdo al PNUD (2014), el porcentaje de poblacion que vive en situacion de pobreza cayo
a una quinta parte entre 1990 y 2013. Solo entre 2003 y 2015 las personas en situacion de
pobreza por ingresos han disminuido de un 29,1% a 11,7% (CASEN, 2015). Esta reduccién se
relaciona con el crecimiento econémico, la redistribucién del ingreso y la politica econémica y
social. Dentro de esto Ultimo, se ha demostrado que las transferencias de servicios sociales de
educacion, salud y vivienda permiten reducir de modo significativo la desigualdad en los
recursos que disponen los hogares (PNUD, 2014).

A pesar de estos esfuerzos la pobreza continla siendo un problema grave que afecta de
manera desigual a las personas en funcion de los territorios donde habitan y ni las politicas
econdmicas y sociales, ni el crecimiento econémico han logrado terminar con esta situacion.
Las brechas entre zonas rurales y zonas urbanas aun siguen siendo importantes, de acuerdo a
la encuesta CASEN 2015, mientras que en zonas urbanas la pobreza por ingresos alcanza el
10,2%, para las zonas rurales esta cifra llega al 22,1% de la poblacion.

Bajo estas premisas, que ponen su foco en la pobreza persistente y concentrada en ciertos
territorios del pais, se comienza a gestar desde el lunes 9 de mayo de 2016 la presente
iniciativa. En el marco de las actividades del Consejo Nacional de Innovacién para el Desarrollo
(CNID), se reunié una comisién ad-hoc -en la que la quintuple hélice estaba debidamente
presente-, con el propdsito de generar un Proyecto Piloto que abordara el desafio de conjugar
innovacion social con politica social del Estado, particularmente en aquella dirigida a la
superacion de la pobreza, desde una perspectiva territorial.

En este marco, y pensado como una estrategia que se haga cargo de este urgente problema
publico, emerge el Proyecto para disefiar un Prototipo de Innovacién Social para la Superacion
de la Pobreza, que se propone contribuir a que los territorios en situacién de trampa de
pobreza y vulnerabilidad superen dicha situacién, configurando un espacio social en que la
poblacién mas pobre/vulnerable incrementa sus ingresos y activos, y disminuyendo la
desigualdad dentro del pais.

Por situacion de trampa de pobreza y vulnerabilidad, se entiende aquellos territorios que
permanentemente se han encontrado en situacion de rezago frente al promedio de los
restantes territorios. De esta definicion se desprende que un territorio que presente crecimiento
(mejoras en sus indicadores), aun puede exhibir una trampa de pobreza o vulnerabilidad si este
crecimiento no es suficiente como para sacarlo de su rezago.

Al analizar los datos de pobreza del pais, se evidencia que los territorios en situacién de
desventaja respecto de sus promedio regionales y nacionales se sitlan mayoritariamente en
las regiones de Maule, Biobio, La Araucania y Los Rios y corresponden, en términos
generales, a localidades rurales con escasa cantidad de poblacion y alejadas de los grandes
centros urbanos (Rimisp, 2012). En consecuencia, el foco del proyecto se centr6 en 30
territorios funcionales, localizados en estas regiones, los que agrupan un total de 63 comunas
que se encuentran en trampas de pobreza y vulnerabilidad.
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Para arribar a estos territorios se estableci6 como criterio central que entre los dos censos
(1992-2002) las localidades seleccionadas se encontraran con trampas de pobreza y de
vulnerabilidad y que su indice de complejidad fueran sobre el 75%? (figuras 1 y 2). Aplicando
estos criterios se encontraron 20 territorios con trampa de pobreza, los cuales se encuentran
ubicados en las regiones Coquimbo (1), Maule (2), Biobio (10) y Araucania (7). Por otro lado,
25 territorios presentan trampas de vulnerabilidad concentrados, al igual que en el caso anterior
en las regiones de Coquimbo (1), Maule (2), Biobio (10) y Araucania (9), a las que se suman
las regiones de Valparaiso (1), O’Higgins (1) y Los Rios (1). Cabe destacar ademas que 17 de
los 20 territorios que presentan trampas de pobreza, también presentan trampas de
vulnerabilidad (Tomaselli, 2014).

Siguiendo el desafio de superar pobreza considerando la perspectiva territorial, el tipo de
innovaciones a promover por el Programa se orientan por los siguientes criterios:

1. Focalizacién de las iniciativas exclusivamente en los territorios en trampas de pobreza
y vulnerabilidad, y no en toda la regién, promoviendo procesos de descentralizacion y
capacidad de agencia en los actores locales.

2. Construccion de alianzas entre los actores publicos, privados y de la sociedad civil para
la sostenibilidad de las iniciativas.

3. Modelo de evaluacion y aprendizaje no centrado Unicamente en el impacto econdémico
de las iniciativas, sino también en su impacto social y ambiental.

4. Pertinencia territorial y cultural.

5. Fortalecimiento de condiciones iniciales para la innovacion en los territorios.

L El indice de complejidad, es un indice que va de 0 a 100 puntos, y sintetiza los factores asociados a la
pobreza, como son el indice de Desarrollo Humano, Porcentaje de pobreza asociado al Fondo Comun, la
tasa de desocupacion y el de seguridad ciudadana. A mayor ndmero, mayor es la complejidad social
(Matus, 2007)
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Figura 1: Trampas de pobreza
(Porcentaje de hogares)

Leyenda

’—] Nunca rezagado
- Con trampa

‘_ Sale del rezago
D Entra en rezago

Fuente: Tomaselli (2014) Pobreza, vulnerabilidad y oportunidades en los territorios funcionales
chilenos (1992-2002).

Figura 3: Trampas de vulnerabilidad

(Porcentaje de hogares)
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Fuente: Tomaselli (2014) Pobreza, vulnerabilidad y oportunidades en los territorios funcionales chilenos
(1992-2002).

Teniendo en consideracidn lo anterior, se seleccionaron las regiones contiguas donde se
presentaba una mayor cantidad de territorios con trampas de pobreza y vulnerabilidad y se
utilizaron los territorios agrupados en territorios funcionales, los cuales permitieron trabajar con
mayor grado de desagregacién y datos mas actualizados. Por otro lado, los territorios
funcionales son clasificados segun tamafio, en una gradiente rural-urbana.

En cuadro 1 se muestran los 30 territorios seleccionados para el estudio, de regiones
contiguas, estos territorios congregan 63 comunas, siendo la mayoria localidades con baja
poblacién.
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Cuadro 1: Territorios funcionales y comunas que lo integran seleccionadas para el piloto

Region Territorio Comunas que lo | Categorias
functional integran
Maule Parral Retiro Rural-Urbano
(Ciudad 18-
40mil.)
Bio Bio Los Angeles Los Angeles, Alto |Rural-Urbano
Biobio, Antuco, |(Ciudad 80-
Mulchén, 250mil.)
Nacimiento,
Negrete, Quilaco,
Quilleco y Santa
Béarbara
Laja Lajay San Rural-Urbano
Rosendo (Ciudad 18-
40mil.)
Tucapel, Pemuco |Rural
Yungay y Yungay pluricomunal
Yumbel Cabrero y Yumbel |Rural
pluricomunal
Bulnes Bulnes y Quillébn  |Rural
pluricomunal
Cobquecura Cobquecura Rural
pluricomunal
Coelemu Coelemu y Rural
Treguaco unicomunal
El Carmen El Carmen Rural
unicomunal
Quirihue Ninhue y Quirihue |Rural
pluricomunal
San Carlos Niquén y San Rural-Urbano
Carlos (Ciudad 18-
40mil.)
Curanihue Lebu, Arauco, Rural-Urbano
Curanilahe y Los |(Ciudad 18-
Alamos 40mil.)
Cafiete Carfiete, Contulmo |Rural-Urbano
y Tirda (Ciudad 18-
40mil.)
La Araucania Ercilla Ercilla y Victoria  |Rural-Urbano
(Ciudad 18-
40mil.)
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Lonquimay Lonquimay Rural
unicomunal
Angol Angol, Collipulli, |Rural-Urbano
Los Sauces y (Ciudad 40-
Renaico 80mil.)
Lumaco Lumaco y Rural
Traiguén pluricomunal
Purén Purén Rural
unicomunal
Carahue Carahue y Rural
Saavedra pluricomunal
Cunco Cuncoy Rural
Melipeuco pluricomunal
Galvarino Galvarino Rural
unicomunal
Loncoche Loncoche Rural
unicomunal

Nueva Imperial Nueva Imperial Rural
unicomunal

Teodoro Schmidt |Teodoro Schmidt |Rural

unicomunal
Toltén Toltén Rural
unicomunal
Curacautin Curacautin Rural
Unicomunal
Los Rios Futrono Futrono y Rio Rural-Urbano
Bueno (Ciudad 40-
80mil.)
La Unién La Unién Rural
Unicomunal
Lago Ranco Lago Ranco Rural
Unicomunal
Mariquina Lanco, Mariquina |Rural
y Panguipulli Pluricomunal

Fuente: Elaboracion propia en base a Berdegué et al. (2011)

Los territorios seleccionados, se caracterizan por ser pequefios (en términos poblacionales),
con baja densidad poblacion y presentan una mayor tasa de pobreza en comparacion con el
pais. A su vez, tienen menores niveles de educacion, una menor participacion laboral,
especialmente de mujeres y se encuentran ocupados mayormente en rubros primarios. Se
observa también, que presentan entre 75 y 90 puntos en el indice de complejidad, lo que
agrupa a todos los territorios en el grupo 4, o de complejidad social extrema (ANEXO ).
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Este proyecto ha enfrentado el desafio de disefiar y validar técnica y politicamente un
Programa de Innovaciéon Social para la Superacion de la Pobreza en Chile. Para ello, desde el
disefio se concibe al Programa como una intervencion a largo plazo, con una ejecucion a
nueve afos plazo, en los cuales se avance en la transformacion de las dinamicas territoriales
que permitan modificar su situacién de entrampamiento.

Este desafio es asumido en forma conjunta por un equipo de trabajo conformado por Rimisp —
Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural, la Fundacion Superacion Pobreza, el Area de
Trabajo Social de la Universidad de Chile y el Departamento de Gestion Agraria de la
Universidad de Santiago de Chile. Durante este primer afio, este equipo se abocé a tres tareas
centrales: (1) el disefio técnico de la propuesta en base al analisis de las dindmicas de los 30
territorios funcionales en trampas de pobreza y vulnerabilidad, (2) el disefio de un Sistema de
Monitoreo, Evaluacion Aprendizaje (SEA), y (3) la generacion de didlogo politico que viabilice la
implementacion de este Prototipo.

Para facilitar especialmente esta Ultima tarea, se constituyé un Directorio del Programa, que
conformd un equipo abocado a las gestiones de dialogo politico, integrado por:

Presidente: Gonzalo Rivas, Presidente del CNID.

Primer miembro: Rodrigo Jordan, Consejero CNID.

Béarbara Saavedra, Directora en Chile Wildlife Conservation Society

Pedro Pablo Errdzuriz, empresario

Leonardo Moreno, Director Ejecutivo de la Fundacién Superacion Pobreza.
Ramon Castillo, Ministerio del Trabajo.

Patricio Feres, Gerente de Innovacién CORFO.

Sebastian Gatica, Director CoLab UC

©No g M~wNRE

Este directorio inicié un conjunto de conversaciones para establecer alianzas estratégicas con
actores publicos y privados que podrian convertirse en aliados para la continuidad de la
iniciativa.

El objetivo general del Programa fue disefiar y validar técnica y politicamente un Programa de
Innovacién Social para la Superacién de la Pobreza en 30 territorios funcionales de Chile,
facilitando la coordinaciéon y articulaciébn de acciones e iniciativas en el ecosistema de
emprendimiento e innovacion. Los objetivos especificos fueron:

1. Promover la inclusién de actores y construir alianzas para asegurar la gobernanza de
un programa de innovacién social para la superacion la pobreza, asegurando la
participacion y su adaptabilidad politica.

2. Generar un conjunto de antecedentes técnicos para disefiar una propuesta de
intervencién que permita asegurar una gestion eficiente, eficaz e innovadora.

3. Disefiar un sistema de seguimiento, evaluacién y aprendizaje institucional compartido
que acomparie la implementacién del programa.

Este Programa propone una perspectiva distinta para comprender el problema de la pobreza, a
través de un enfoque que promueve la innovacion social (Moulaert, 2009), enfatizando en el
reconocimiento de las dinamicas propias de los territorios, incorporando la nocién de territorio
funcional y el rol de los actores locales como fundamentales para comprender la situacion de
trampa de pobreza y vulnerabilidad en la que se encuentran, y generar nuevas condiciones de
desarrollo. Asi mismo, se considera central avanzar en la materializacion de una perspectiva
multidimensional e integral del desarrollo, por tanto la dimensiéon medioambiental se incorpora
como un eje transversal, junto con la nocién de fallas de oferta publica y privada, que hace un
giro desde el andlisis tradicional centrado en la complejidad de los individuos a los que se
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dirigen las politicas y los programas hacia poner el foco en los nudos criticos de dicha oferta y
su relacion con las caracteristicas del territorio y sus habitantes.

El principal desafio que se propone el Prototipo es innovar en las estrategias para enfrentar los
problemas de pobreza. Dichas fuentes de innovacion han de ser mdltiples, siendo una de estas
la propuesta de una mirada distinta en la forma de entender el problema de la pobreza, y donde
ademas de considerar una perspectiva multidimensional se relevan las percepciones de
quienes habitan estos territorios bajo la conviccion de que las nuevas estrategias de
intervencién deben involucrar a los mdltiples actores generando otras formas de vinculacion
con la ciudadania.

Para ello, parte importante del trabajo realizado se centré en analizar informacion secundaria
disponible para cada uno de los 30 territorios funcionales seleccionados, la que fue
complementada con informacién de primera fuente generada por el equipo del proyecto a
partir de entrevistas semiestructuradas realizadas a actores publicos, privados y de la sociedad
civil de dichos territorios. Este trabajo permitié acercarse a una comprensién mas profunda de
las dinamicas territoriales y a algunos factores que podrian estar influyendo en la situacion de
desventaja prolongada en el tiempo en la que se encuentran dichos territorios y sus habitantes.

El presente documento presenta, en primer lugar, los conceptos y definiciones que son parte
central de la perspectiva utilizada en este trabajo. En segundo lugar, se da cuenta de los
hallazgos centrales que emergieron del trabajo de campo realizado por el equipo del proyecto,
es decir, fruto de las entrevistas con actores claves a nivel nacional, regional y territorial. A
partir de lo anterior, finalmente, se presenta el modelo de gestién propuesto para implementar
un Prototipo de Innovacién Social para la Superacion de la Pobreza en Chile.

UNA NUEVA FORMA DE COMPRENDER LA POBREZA

Si bien se han logrado avanzar en la reduccion, de manera importante, de los niveles de
pobreza en Chile, aun existen brechas entre los territorios, por ejemplo, entre zonas rurales y
zonas urbanas, donde de acuerdo a los datos de la encuentra CASEN 2015, las ultimas
duplican los niveles de pobreza de las primeras (10,2%, y 22,1, respectivamente). Ademas,
existen 30 territorios (63 comunas) en el pais que se encuentran en una situacién sostenida de
desventaja pues concentran altos niveles de pobreza por mas de dos décadas (Tomaselli,
2012). Frente a este proceso sostenido, el actual escenario urge re-pensar la intervencién
social para avanzar en nuevas estrategias, innovando en la forma de comprender el problemay
en basqueda de patrones de cambio, desde un enfoque donde se transformen efectivamente
las logicas con las cuales se disefian las estrategias de desarrollo para los territorios.

En este sentido, se hicieron una serie de opciones conceptuales y enfoques que en el marco
de este proyecto y que configuran una nueva forma de entender el problema de la pobreza, no
s6lo centrada en la perspectiva del individuo y/o sus hogares, sino en el territorio en el que
habitan y sus dindmicas particulares. De esta forma, entre las nociones mas relevantes que
guiaron esta propuesta se encuentran los conceptos de territorio, territorio funcional y de
dindmicas territoriales, los que resultan centrales para comprender y por ende transformar la
situacion de trampa de pobreza y vulnerabilidad en la que se encuentran. También resulta
central la idea de una perspectiva critica de la oferta publica y privada existente y sus
“fallas”, de pobreza multidimensional y particularmente el foco puesto en los servicios
ecosistémicos como parte esencial del desarrollo.

11
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Siguiendo a Schejtman y Berdegué (2004) se entiende el territorio como una construccién
social, que se caracteriza por poseer una identidad propia y un proyecto de desarrollo
socialmente concertado, definicibn que transciende las variables meramente fisicas,
administrativas, politicas y/o econdmicas. Esta definicibn pone el acento en los procesos
sociales, econdmicos, culturales e histéricos que dan forma y sentido a un territorio, en
contraposicion con otras definiciones que tienen un contenido normativo, es decir, que definen
al territorio en funcién de criterios geofisicos, geopoliticos o a partir de los objetivos de la
administracion publica.

Vinculada a esta idea mas amplia del territorio, y como una forma de acercarse a una definicion
mas comprensiva de sus particularidades, es que se utiliza la nocién de territorio funcional,
pues se denomina asi a los espacios con altas interacciones tanto econémicas como sociales
entre sus habitantes, organizaciones y empresas. Este concepto es equivalente al de regiones
funcionales, empleado principalmente por algunos paises de la OCDE (RIMISP, 2011: 8) y
resulta muy atil como marco para el andlisis socio-econémico de los territorios, asi como el
andlisis de mercados

laborales y/o disparidades territoriales. Un conjunto de comunas puede denominarse territorio
funcional si los habitantes de ellas comparten el acceso a servicios publicos y privados, el
desplazamiento para ir al trabajo e interacciones que se constituyen dentro de una misma red
social. En el marco de este proyecto, resulta fundamental esta nocién debido a que “esta
integracion de los mercados laborales, de los servicios, y de las redes sociales de las personas
en espacios mayores a la comuna, no tiene el necesario correlato en la organizacion y gobierno
del Estado, pues pocos gobiernos locales hacen uso de la posibilidad de asociarse para
proyectos que vayan mas alla de iniciativas muy especificas” (RIMISP, 2011: 5).

En linea con este planteamiento, el Programa Dinamicas Territoriales Rurales de Rimisp, luego
de mas de 15 afios de estudios de caso e investigacion en diversos paises de América Latina,
ha propuesto que la particular situaciéon de desarrollo socioeconémico de los territorios, asi
como las oportunidades de bienestar que cada territorio ofrece a sus habitantes, deriva de la
interaccién entre agentes, instituciones y estructuras sociales a nivel territorial (Berdegué et al,
2015). Esto, es lo que se denomina dinamica territorial, dicho de otro modo, es la que se
encuentra determinada por dindmicas propias (factores enddgenos) de los territorios que
resultan de la interaccion entre estructuras econdmico-productivas, instituciones y
agentes del territorio, asi como por los efectos de acciones externas (factores exdgenos) al
territorio. Por lo tanto, conocer la dindmica territorial de cada uno de estos territorios en
situacién sostenida de desventaja y rezago resulta fundamental para proponer estrategias que
sean transformadoras de éstas y sostenibles en el tiempo.

Esta situacion de desventaja y rezago sostenida en el tiempo, se ha denominado trampas
localizadas de pobreza, entendidas como “cualquier mecanismo auto-reforzado que provoca
que la pobreza persista” (Azariadis & Stachurski, 2005). Aunque en referencia a las trampas de
desigualdad, Bourguignon et al. (2007: 2) proponen que éstas se explican por “las diferencias
persistentes de poder, riqueza y condicién entre grupos socioeconémicos apoyadas a través
del tiempo por instituciones econémicas, politicas y socioculturales”, es decir, por el tipo de
arreglos politico-institucionales que tienen lugar tanto dentro como fuera del territorio
entrampado. La nocién de trampa de pobreza conceptualmente difiere marginalmente de
trampa de vulnerabilidad, la primera hacer referencia a la situacion de un territorio cuando
presenta rezago permanente en indicadores de bienestar frente al resto de las localidades.
Bajo esta definicién, el crecimiento o mejoras de nivel de vida en los territorios es un
mecanismo necesario, pero no suficiente, para superar la situacion de trampa. Una medicion
relativa de pobreza parte de la idea de que el bienestar minimo de las personas esta

12
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condicionado por la sociedad especifica en que se mide. Asi, la magnitud de la pobreza relativa
es indicativa del grado en que el pais logra compartir los beneficios de su desarrollo. Para
efectos de este estudio, se define a un territorio como “rezagado” cuando su nivel de pobreza
se encuentra al menos media desviacién estandar por encima del promedio del periodo
(Bebbington, 2016). Luego, especificamente en lo que respecta a la trampa de vulnerabilidad,
se puede sefialar que ésta se refiere como aquel umbral de ingresos bajo el cual se presenta
un elevado riesgo de caer en pobreza. Siguiendo los trabajos de Lépez Calva y Ortiz Juarez
(2011) y Ferrerira et al. (2013) se define a dicho umbral como el ingreso per cépita del hogar
bajo el cual se tiene una probabilidad mayor al 10% de caer en pobreza.

En el marco de este proyecto, se propone que la situacion sostenida de pobreza se explica por
un conjunto de causas que tienen expresiones territoriales e individuales y que se manifiestan
como fallas en tres conductores (drivers) claves de la dinamica territorial en la figura 1: i) la
estructura econémico-productiva del territorio, ii) la institucionalidad formal (politicas publicas) e
informal (normas, usos, costumbres, cultura, pautas tradicionales de comportamiento) vy iii) los
agentes publicos y privados, asi como su capacidades de actuar colectivamente para
emprender cursos de accion propios. Por ello, el Programa Piloto buscoé identificar la expresion
concreta de estas fallas a nivel de cada uno de los 30 territorios funcionales propuestos, y
resolverlas.

Figura 3: Comprension del problema a través de la dinamica territorial

Institucionalidad
formal e informal

Territorios funcionales en
situacion de trampa de
pobreza y vulnerabilidad,
que ni las politicas publicas
ni la actividad econdmica
ni la organizacion social
han podido resolver

Agentes Estructura
abli economico-
p;r?\l:gggsy productiva del

territorio

El Programa de Innovacién Social para la Superacion de la Pobreza postula que las “trampas”
tienen un fuerte correlato en capacidades de gestion institucional de la oferta publica y
privada. En este sentido, se propone que es necesario avanzar en observar y focalizar
condiciones y niveles de calidad de los sistemas de oferta y asumir la teoria del riesgo,
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girandola hacia estas condiciones de calidad, de modo de observar que la precariedad, la
vulnerabilidad y la condicién multi problematica, son sistémicas. La innovacién propuesta radica
en la siguiente premisa: si se busca mejorar la calidad, se requiere entenderla como una forma
de reduccién de la complejidad contextual. Es decir, no existe calidad desacoplada de los
desafios propuestos por una complejidad que es, a la vez, enmarcada por el fenébmeno de
trampas de la pobreza y la heterogeneidad de los territorios. En consecuencia, para que el
Prototipo desarrolle un disefio innovador se requiere observar los dos lados de una distincion.
Las trampas de pobreza son, a la vez, evidencias de una falla sistémica en la l6gica de
observacion de los niveles de calidad de sus ofertas (Cortez-Monroy y Matus 2016; Matus,
2016; Domanski, 2015; Safatle, 2014; Christensen, 2012).

Por otra parte, pensar en promover procesos de desarrollo que reconozcan las dinamicas
territoriales, la funcionalidad del territorio y resolver las trampas de pobreza existentes exige
comprender y proponer intervenciones multidimensionales. Esto, para ser consistente con la
nocion de pobreza multidimensional que se ha instalado en el debate publico y en los sistemas
de medicion en varios paises de la region. En este contexto, resulta clave la nocién de pobreza
multidimensional; el indice de Pobreza Multidimensional (IPM), identifica multiples carencias a
nivel de los hogares y las personas en los ambitos de la salud, educacion y nivel de vida. El
IPM refleja tanto la prevalencia de las carencias multidimensionales como su intensidad, es
decir, cuantas carencias sufren las personas al mismo tiempo. En el caso de Chile, la Pobreza
Multidimensional se mide a través de la Encuesta CASEN desde el afio 2013 y en su Ultima
version considera cinco dimensiones: educacién, salud, trabajo y seguridad social, vivienda y
entorno y redes.

En el caso del Programa, este reconocimiento de la multidimensionalidad ha implicado poner
en comun las dimensiones econdmicas, sociales y medioambientales del problema,
considerando las dinamicas territoriales y articulando actores diversos, portadores de distintos
saberes, intereses y demandas con un horizonte de largo plazo. En coherencia con ello, se ha
incorporado fuertemente al programa la necesidad de comprender y promover la gestién y
recuperaciéon de los servicios ecosistémicos como un eje transversal del desarrollo
territorial. De ahi la relevancia de la nocion de servicios ecosistémicos en este trabajo. Estos
son entendidos como los servicios que son obtenidos a través de los ecosistemas naturales y
benefician a las personas. Dentro de ellos se puede distinguir entre servicios ecosistémicos de
provisibn como comida, agua, madera y fibras; servicios de regulacion como regulacién del
clima, mantencién de calidad de suelo, y calidad del agua; servicios culturales que proveen
beneficios recreacionales, estéticos y espirituales; y servicios de soporte como la formacion de
suelos, fotosintesis y el ciclo de los nutrientes (Haines-Young & Potschin, 2013; Millennium
Ecosystem Assessment, 2003). Los servicios ecosistémicos contribuyen a la vida humana al
proporcionar elementos basicos para el bienestar; al regular las enfermedades y el clima
(Millennium Ecosystem Assessment, 2003).

Finalmente, otra nocion que orientd el trabajo realizado es la de innovacion social territorial, la
cual resulta central, dado que el Prototipo busca promover procesos de innovacién en
contextos de alta complejidad, pero desde un enfoque territorial, de ahi que proponga una
diferenciacion respecto de las nociones tradicionales de innovacion social. Dentro de estas
nociones encontramos visiones de innovacion tales como “una nueva, y productiva, idea que
resuelve un problema o situacion actual”, dentro de los autores que trabajan esta perspectiva
(Phills, Deiglmeier & Dale, 2008) se puede observar un énfasis en la relacidon entre
innovacion y tecnologia, con una orientacion al desarrollo econémico, y la innovacién social
como “el desarrollo de una nueva practica social que tiene como objetivo mejorar el bienestar”.
Esta ultima propone que las necesidades deben ser deducidas de un proceso diferente al
proceso de mercado, el cual sélo revela necesidades que se expresan a través de una
demanda que se puede satisfacer a través de poder adquisitivo.
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Los trabajos actuales intentan desarrollar una tercera perspectiva (Cajaiba-Santana, 2013,
Moulaert, 2009), que busca encontrar un punto medio entre las dos primeras, entendiendo que
la primera perspectiva, centrada en el agente, limita la innovacién social a una accion
instrumental, mientras que la segunda, perspectiva estructuralista, se plantea desde un nivel
demasiado abstracto.

Asi en el Programa entiende la innovacion social territorial como “la satisfaccion de
necesidades humanas a través de la transformacion de relaciones sociales: estas
transformaciones implican una mejora en los sistemas que guian y regulan la distribucién de
los bienes y servicios que buscan satisfacer dichas necesidades, y que finalmente establecen
nuevas estructuras de gobernanza y asociaciones de agentes” (Moulaert, 2009). Esta nocion
de innovacién social, no sélo pone el foco en agentes individuales o en la promocion de
innovaciones como productos especificos, sino que logra ampliar el concepto a la “creacion
colectiva de nuevas practicas sociales” de manera tal de promover cambios estructurales en
las condiciones de bienestar.

Esta nueva forma de comprender el problema, que involucra el conjunto de concepciones y
nociones descritas se puso en practica tanto para comprender las dinamicas territoriales en los
30 territorios funcionales del pais en los que se focalizé el proyecto, como para pensar en las
lineas de accion y acciones propuestas para el Prototipo de innovacion social para la
superacion de la pobreza.

AVANZANDO EN LA COMPRENSION DE LAS DINAMICAS
TERRITORIALES

En la siguiente seccién se da cuenta de los principales resultados del proceso de diagnéstico
territorial realizado en el marco del Programa. A través de recoleccion de informacion
secundaria y 429 entrevistas semi-estructuradas a actores clave de cada una de las regiones y
territorios, se identificaron una serie de nudos criticos que dificultan el desarrollo y crecimiento
de los territorios en los tres conductores de la dindmica territorial, y que los mantienen en
trampas de pobreza y vulnerabilidad.

Estos nudos identificados se dividen en base a los tres conductores de la dinamica territorial:
estructura productiva, institucionalidad y capacidad de agencia. A su vez se incorpora un cuarto
eje de nudos transversales, es decir que se visualizan en los tres componentes.

Contextualizacién socioecondmica de los territorios

Los territorios seleccionados para la implementacion del Programa? se caracterizan por tener
baja poblacion, de acuerdo a las proyecciones poblacionales del INE para 2015, el total de
habitantes de las 63 comunas que forman parte del estudio representan un 7,6% del total del
pais. A la vez, estos territorios tienen una mayor densidad poblacional: 25,5 habitantes por km?,
siendo el promedio pais de 8,7. El territorio con mayor densidad poblacional es Laja en la
region del Biobio (56,7 habitantes/Km?).

2 ANEXO 11
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Otro de los indicadores demograficos que caracteriza a estos territorios es el alto porcentaje de
poblacién rural. En base a datos del INE para el afio 2013, el promedio de poblacion rural de
estos territorios es de 42% frente al 13% a nivel nacional. Dentro de los territorios estudiados,
Lonquimay presenta el mayor porcentaje de poblacion rural (71%) y Curanilahue el menor
(12%), ambos ubicados en la IX Regién.

En cuanto a caracteristicas socioecondmicas, estos presentan una mayor tasa de pobreza, de
acuerdo a la encuesta CASEN 20132 un 33,8% de la poblacion de estos territorios se encuentra
en situacién de pobreza por ingreso frente al 14,4% a nivel nacional. El territorio con mayor
porcentaje de personas en situacion de pobreza por ingreso es Lonquimay (57,1%) mientras
gue el menor es Curanilahue (22,7%).

\IBID

! Recuadro 1: Region del Maule

niveles de pobreza mas elevados (24,7% y 19,8%) respectivamente.

ocupacion es de un 51,8%.

para las zonas rurales.

La regién del Maule es la segunda regiébn con mayores niveles de pobreza del pais, de
acuerdo a la encuesta CASEN 2015, un 18,7% de la poblacion se encuentra en situacién de
pobreza por ingresos frente a un 11,6% a nivel pais. La regidn esta dividida en cuatro
provincias: Talca, Curicé y Cauquenes y Linares, siendo estas dos Ultimas las que presentan

De acuerdo a las estimaciones poblacionales del INE para 2015, es la segunda regién con
mayor proporcién de poblaciébn mayor de 60 afios (nacional es de 14,9%) y la tasa de

Entre sus principales ocupaciones econdmicas se encuentran la agricultura (31,2%) y el
comercio (15,1%). En las zonas rurales las actividades agricolas corresponden al 62,8% y
son en total las més altas del pais en este sector (el promedio nacional es de 8,7% y 45,1%

! Recuadro 2: Region del Biobio

territorial: la pobreza por ingresos en las zonas rurales alcanza el 30,6%.

sector de servicios es el mas relevante.

La regién del Biobio es la tercera regién con mayores niveles de pobreza del pais, de acuerdo
a la encuesta CASEN 2015, un 17,5% de la poblacién se encuentra en situacion de pobreza
por ingresos frente a un 11,6% a nivel pais, esta situacion tiene un fuerte componente

De acuerdo a datos del INE La tasa de ocupacion de la region es de un 46,5%, alrededor de
un 7% mas baja que el promedio nacional. Entre sus principales ocupaciones econémicas se
encuentran el comercio (18,6%), la ensefianza (10,86%) y la agricultura (10,7%). Esta es una
regién que en las Ultimas décadas a experimentado un gran giro en los sectores econémicos
mas importantes, pasando de ser una region eminentemente industrial a una region donde el

3 Se considera la medicién de 2013 debido a que utiliza un factor de expansion comunal.
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I Recuadro 3: Region de La Araucania

La region de la Araucania es la region con mayores niveles de pobreza del pais, de acuerdo
a la encuesta CASEN 2015, 23,6% de la poblacidn se encuentra en situacion de pobreza
por ingresos frente a un 11,6% a nivel pais, esta situacion tiene un fuerte componente
territorial: la pobreza por ingresos en las zonas rurales alcanza el 34,1%.

Por otro lado, la regién presenta la tasa mas alta de poblacion indigena (31,7%), de los
cuales un 33,9% se encuentra en situacion de pobreza por ingresos.

Entre sus principales ocupaciones econémicas se encuentran en la agricultura (19,1%), el
comercio (16,6%) y la construccién (10,1%).

! Recuadro 4: Region de Los Rios

De acuerdo a la encuesta CASEN 2015, un 16,8% de la poblacion de la regién de Los Rios
se encuentra en situacion de pobreza por ingresos frente a un 11,6% a nivel pais.

Entre sus principales ocupaciones econdémicas se encuentra el comercio (15,7%) y la
agricultura (14,8%), siendo esta Ultima la predominante en las zonas rurales (39,4%). Las
actividades agricolas se centran en la extraccién de madera y procesamiento de celulosa, y
en la ganaderia y lecheria.

Estructura productiva

El primer conductor o driver que forma parte de la dinamica territorial es la estructura
productiva, entendiendo que la vinculacion pertinente y oportuna de la poblacion en situacion
de pobreza a las oportunidades de empleabilidad y emprendimiento que ofrecen los ejes
productivos existentes en el territorio es una de las vias para salir de las trampas de pobreza y
vulnerabilidad. Los nudos criticos identificados en esta dimension se refieren a la posibilidad de
desarrollar actividades sostenibles econémica vy territorialmente.

El primer nudo critico identificado corresponde a la baja conectividad que presentan los
territorios, con una marcada ausencia de infraestructura vial y digital. En el caso de la primera,
la dispersion geogréafica de la poblacion en estos territorios dificulta la elaboracién de trazados
de caminos; territorios como Lago Ranco en la XIV region o Alto Biobio en la VIII, aun cuentan
con un alto porcentaje de localidades aisladas y por lo tanto a acceso a los mercados de
trabajo. Es mas, el promedio del indice de aislamiento para los 30 territorios es de 0,72 con un
méximo de -0,02 (Lonquimay) y un minimo de 1,22 (Ercilla). EI promedio nacional es de 0,81
(SUBDERE, 2011b).
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En estos 30 territorios encontramos sistemas de transporte publico precarios o ausencia de
servicios, en particular aquellos de alta dispersion geografica, donde localidades como Pichico
en el territorio de Lago Ranco, aln no cuentan con acceso servicios basicos tales como
electricidad y alumbrado publico. Como ejemplo de esto, y de acuerdo al catastro de la
Direccién de Obras Hidraulicas del MOP, para el afio 2014 se identificaron 534 localidades del
pais que no cuentan con agua potable, estas se concentran en las regiones del Maule, La
Araucania y Biobio.

En el proceso de andlisis de entrevistas a actores clave, locales y regionales damos cuenta que
estos territorios poseen una estructura productiva fuertemente ligada a la extraccion de
recursos naturales: las actividades principales en las zonas rurales se concentran en el sector
silvoagropecuario, con un sector industrial maderero y agropecuario caracterizado por utilizar
mano de obra estacional durante los periodos de cosecha, poda y raleo y no generar una oferta
estable para la poblacién local, mas alla de empleos no calificados, con bajos salarios y
condiciones precarias. Diversos actores entrevistados destacan la falta de oportunidades
laborales, que tiene entre sus efectos la fuga de profesionales jovenes, y la falta de recursos
econdmicos para una poblacién en creciente envejecimiento.

En menor medida, hay personas que se trasladan a otras regiones en busqueda de empleos.
La macrozona norte es mencionada como un foco de atraccion para los hombres, esto es
mencionado por diversos actores de los territorios funcionales de Curanilahue, Los Angeles y
Yungay, de la region del Biobio. Las actividades de comercio y servicio corresponden a
pequefias y medianas empresas, independientes y en menor medida, y variando fuertemente
entre las comunas, las actividades asociadas al turismo.

Si bien se identifican varios polos econdmicos en el sector silvoagropecuario y turistico, la
mayor parte de ellos se mueve en un nivel precario o bésico, con micro y pequefios
emprendimientos informales. De acuerdo al Servicio de Impuestos Internos (2015), la tasa de
micro empresas en los territorios estudiados es de 73,23 alrededor de 10 puntos mas alta que
el promedio nacional.

En el caso del sector privado, el sector industrial y grandes empresas que se encuentran en los
territorios utilizan una mano de obra local para empleos no calificados, dejando los puestos
gerenciales y profesionales para personas que habitan en las grandes ciudades, sin
identificarse, a excepcion de casos especificos, una cultura de promocién y capacitacion de la
poblacién local.

De acuerdo a la Corporaciéon Chilena de la Madera (CORMA), el sector forestal aporta
alrededor de 2,8 billones de pesos anuales al PIB y en su conjunto representa el 2,6% de su
composicién (afio 2015). En términos de empleo se estima que el sector representa el 4% del
empleo nacional*.

Las actividades productivas tales como la industria forestal y silvoagropecuaria asi como
hidroeléctricas, han provocado una importante degradacion de los ecosistemas nativos, y con
ello una disminucién en la provision de los servicios que estos ofrecen a la sociedad. Mas aln,
no han existido mayores esfuerzos de recuperacion de los ecosistemas y sus Sservicios.
Instrumentos de gestion ambiental, tal como areas protegidas, planes de manejo forestal, y, en
el @&mbito marino, areas de extraccién sostenible de recursos marinos, no han sido suficientes y
estan geograficamente sesgados hacia la cordillera de los Andes.

4 Las estimaciones de CORMA consideran empleo directo e indirectos (alrededor de 300 mil personas
para el afio 2015).

18

WIBID



cnidisz=ss R SiEycs E

Las areas protegidas estan ausentes 0, son insuficientes, en los territorios ubicados en el valle
central y cordillera de la costa. Los principales servicios ecosistémicos citados como
degradados o perdidos son provision de agua, pérdida de suelo, provisidn de productos
forestales no-madereros, y la polinizacién. Las principalmente intervenciones descritas como
con efecto significativo en la provisién de servicios ecosistémicos son actividad forestal, la
introduccién de especies exoticas, agricultura extensiva, embalses para riego y energia, y
gestion de residuos urbanos.

Institucionalidad

El segundo conductor o driver importante de la dinamica territorial se relaciona con las
instituciones formales e informales. En este marco, resulta relevante el quehacer de la
intervencién publica y privada, la cual en estos territorios han logrado disminuir
sistematicamente las brechas de desarrollo. En ese sentido, los nudos criticos en esta seccion
tienen relacion con las fallas en la calidad y articulacién de la oferta. EI Programa propone que
el fomento de soluciones innovadoras que disminuyan las brechas de calidad y articulacién
para asegurar una oferta integral de bienes y servicios a la poblacién en situacion de pobreza,
es una herramienta clave para superar las trampas de pobreza y vulnerabilidad.

Como se menciona en el parrafo anterior, la oferta publica llega a los territorios, pero no actla
de manera articulada, generando una ineficiencia en el uso de los recursos. Se observa en
general una desarticulacion entre los distintos niveles de gobierno en lo que se refiere a la
planificacién de estrategias de desarrollo local, esto a su vez se traduce en la duplicacion de
esfuerzos y uso ineficaz de recursos. Un ejemplo de esto se observa en el Territorio Funcional
de Lago Ranco, donde distintos servicios e instituciones trabajan en el desarrollo turistico, con
una amplia oferta de capacitaciones y fondos que no conversan entre si. El caso contrario se
observa, en la comuna de Futrono (Territorio Funcional Futrono), donde desde el GORE se
trabajan con SERNATUR vy el gobierno local en crear una oferta turistica articulada que vincule
a todos los actores del territorio.

Por otro lado, los propios funcionarios publicos de los territorios enfatizan en la falta de
recursos para realizar procesos de seguimiento y evaluacion de programas. Esto impide
conocer los reales impactos de estos en la poblacién y, en consecuencia, mejorar o adaptarlos
para un mejor funcionamiento.

Otra de las problematicas identificadas por los funcionarios publicos de los territorios es la falta
espacios de capacitacién e intercambio de experiencias entre entidades de areas similares, por
ejemplo, en la tematica indigena los principales actores son CONADI, los Departamentos
Municipales de Asuntos Indigenas e INDAP y fuera de programas particulares no existen
instancias formales o informales de conversacion.

Se destaca que las politicas y programas que se ejecutan a nivel local no necesariamente
responden a las necesidades del territorio. La falta de pertinencia o ajuste de las politicas se
observa, por ejemplo, en la complejidad de los procesos de postulacién, en la cantidad de
cupos Y tipo de servicios y beneficios ofrecidos, los cuales no se articulan con la demanda del
territorio. Esto se identifica especialmente en las capacitaciones ofrecidas por SENCE. La baja
pertinencia territorial de las politicas y programas lleva a que estos se ajusten de manera
informal por los distintos servicios locales, cambiando los formatos establecidos por el nivel
central y dificultando ain mas procesos de evaluacion y seguimiento.
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Dentro del sector privado se encuentran acciones de responsabilidad social empresarial (RSE)
que pocas veces esta coordinadas o actla en forma coherente con la oferta publica, perdiendo
potenciales sinergias en su accionar. Por ejemplo, la oferta de programas de capacitacion o
financiamiento de emprendimientos muchas veces genera una duplicaciéon de la oferta y
fomentando micro emprendimientos informales, en vez de generar sinergias y escalamientos
con la institucionalidad local.

También en este sentido, se reconoce en estos territorios, la existencia de ciertas instituciones
informales como, préacticas clientelistas en el nivel local, donde algunas autoridades de los
gobiernos locales establecen relaciones donde potencian la dependencia de las comunidades.

Finalmente, se identifica una baja autonomia para gestionar la conservacion y proteccion de los
servicios ecosistémicos, donde la ausencia de institucionalidad y poder de decisién de los
gobiernos locales asi como de los impactos generados en los ecosistemas que los proveen,
conlleva a una falta de politicas locales y regulaciones para mitigar sus efectos adversos de la
degradacion ambiental. Paradojicamente, la falta de institucionalidad y el escaso manejo
respecto a las formas de uso y aprovechamiento de los servicios ecosistémicos, influye en que
las respuestas institucionales a la degradacion ambiental y sus efectos negativos no generen
soluciones a las causas del problema, sino que sélo responden a mitigar o compensar los
efectos asociados. Por ejemplo, los cambios de uso de suelo han generado una pérdida de
provisién de agua, frente a la cual la institucionalidad local ha dedicado esfuerzos en generar
otras formas de abastecimiento de agua mas que abordar la conservacion de los ecosistemas
proveedores de agua. Los problemas de agua representan gran parte del presupuesto
municipal.

Capacidad de agencia

Un tercer conductor o vector clave de las dindmicas territoriales, es la capacidad de agencia
entre diversos grupos sociales y politicas publicas tendientes incorporar a la sociedad civil en la
toma de decisiones contribuyen a disminuir las brechas, sin embargo en los territorios que
forman parte del Programa se evidencian fenébmenos como la migracion de la poblacién joven,
asociado a la falta de oportunidades educativas y laborales en los territorios, lo que genera
graves efectos en términos de generacién de capital humano.

La mayor parte de los territorios de La Araucania, y los territorios de Mariquinia, Los Angeles y
Carfiete se caracterizan por una fuerte identidad mapuche, particularmente en los sectores
rurales. Sus practicas culturales, sociales y econdmicas son escasamente consideradas dentro
de los procesos de politica publica y planificacion territorial, donde prima el conflicto por sobre
espacios de articulacion y puesta en comun de visiones de desarrollo.

Si bien los territorios cuentan con organizaciones sociales y funcionales, digase Juntas de
Vecinos, Clubes de Adulto Mayor, organizaciones juveniles, deportivas, asociaciones
indigenas, de mujeres y de emprendedores, entre otras, no se identifican liderazgos locales
fuertes que permitan dialogar con el sector publico y privado. Las fundaciones, corporaciones
u otras organizaciones de la sociedad civil son casi inexistentes en los territorios 0 su presencia
se encuentra mas bien reducida a los ambitos de implementacion de proyectos e iniciativas.

Se da cuenta de la existencia de algunos espacios de consulta y dialogo, estos finalmente no
son resolutivos y la sociedad civil no tiene mayor incidencia dentro de los procesos de toma de
decision del territorio que habitan (se hace especial mencién a las fallas de la Ley 20.500 de
Participacion Ciudadana), estos también tienden a fomentar préacticas asistencialistas.

De acuerdo a la informacion obtenida en trabajo de campo, el trabajo a través de modelos
asociativos genera desconfianza en los actores locales, entre los motivos encontramos
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diferencias culturales y experiencias de fracaso anteriores. Estas Ultimas se relacionan con
esfuerzos a nivel publico de forzar procesos asociativos desconociendo las caracteristicas y
necesidades de los actores territoriales.

Finalmente, se observan tensiones entre la sociedad civil, en particular las comunidades
mapuche, con las empresas forestales e hidroeléctricas, como es el caso del ducto Mehuin en
el territorio funcional de Mariquina y la carretera eléctrica en el territorio funcional de Futrono,
las empresas forestales en comuna de Ercilla, entre otros. Estos conflictos derivan tanto del
uso del suelo, como también por temas historicos y culturales, como la ocupacién de sitios
ceremoniales.

Nudos transversales

En un cuarto lugar se identifican probleméaticas que atraviesan las tres dimensiones: estructura
productiva, institucionalidad y capacidad de agencia.

La desconfianza entre los agentes del territorio asi como en las capacidades del Estado para
actuar contra la pobreza genera contextos de disputa e incertidumbre entre los actores. Esta
desconfianza surge en torno a conflictos medioambientales, culturales indigenas/no indigenas,
entre lo urbano/rural, y se evidencia en las dificultades de organizacion de la sociedad civil y
visiones comunes de desarrollo con el Estado. Por otro lado, la descoordinacién funcional
desde el Estado y el constante fracaso de las historicas intervenciones en materia de
superaciéon de pobreza han generado una desconfianza generalizada de la sociedad civil y
actores locales en cuanto a la efectividad de este para comprender y combatir esta situacién.

En materia de acceso a servicios, el uso ineficiente de TICs y analfabetismo digital obstaculiza
el acceso a fondos, servicios y beneficios publicos y privados, los cuales estan en su mayoria
condicionados a postulaciones via web. Esto se transforma en una barrera en el acceso para la
poblacién mas vulnerable, rural y adultos mayores. Se observan en forma transversal barreras
para la formalizacion de comercio y servicios, siendo la principal la obtencion de la resolucion
sanitaria. Se menciona también la dificultad para comprender los formularios de Sl y una
reticencia a la formalizacidn en términos de costos/beneficios.

De acuerdo a lo observado, la gestién de los servicios ecosistémicos, particularmente sobre
recursos hidricos y formacion de suelo, es reactiva, sin una planificacién estratégica para
responder a emergencias y/o planificacion para la gestion de los servicios ecosistémicos a
largo plazo. Mas aun, no existe institucionalidad para abordar la problematica ambiental a nivel
local, derivando a una ausencia de respuestas eficaces para la gestion de los servicios
ecosistémicos. Esto ha generado un importante déficit en los cultivos y recursos de los
territorios.

Para responder a la complejidad y particularidad que implica movilizar ideas y recursos en
territorios que histéricamente han estado en situacibn de desventaja respecto de otros
territorios de la region y del pais es necesario entender esta complejidad no puede ser
abordada de manera centralizada o estandarizada, sino que requiere intervenciones adaptadas
a sus dinamicas.

Los nudos criticos identificados en cada uno de los conductores de la dinamica territorial, si
bien apuntan a fallas puntuales, adoptan diferentes expresiones en cada territorio, y estan
sujetos a caracteristicas geogréficas, culturales e histéricas de cada uno de ellos.
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De esta forma, el Programa de Innovacién Social que se propone en este documento debera
enfrentar el desafio de superar la situacion de trampas de pobreza y vulnerabilidad en la que se
encuentran estos territorios desde una l6gica territorial.

A continuacién se presentaran posibles iniciativas consistentes con la diversificacion de las
estructuras productivas, la generacion de encadenamiento entre los actores locales, y
considerando la calidad de las instituciones formales, es decir, de las politicas y programas que
se implementan en el territorio.

PROPUESTA DE UN PROTOTIPO DE INNOVACION SOCIAL PARA LA
SUPERACION DE LA POBREZA

Para avanzar en la propuesta de un prototipo de innovacién social para la superacién de la
pobreza, se tuvo en consideracion que, no sélo se requiere de politicas de desarrollo territorial
especificas para cada uno de los territorios, sino modificar las formas de accion del conjunto de
politicas publicas y sectores del Estado, e idealmente su articulacion con iniciativas privadas y
de la sociedad civil.

Asi, la propuesta de lineas de accion tiene en consideracion estrategias integrales que
combinen cuatro tipos de politicas publicas: a) politicas sectoriales generales, donde lo que se
persigue es que los sectores del Estado sean sensibles a diferencias para evitar, mitigar o
compensar efectos adversos de politicas que asumen igualdad de condiciones en todo el pais.
Al mismo tiempo que b) avanzar en politicas sectoriales de reduccion de brechas, que buscan
nivelar el piso de las oportunidades, de condiciones de bienestar y de ejercicio de derechos.
También resulta central c) hacer sinergias con politicas de descentralizacién administrativa,
fiscal y politica, que persiguen transferir poder a los actores en los territorios en los planos
administrativo, politico y fiscal, y finamente, d) politicas de desarrollo territorial, que buscan
expresar el potencial de cada territorio a partir de sus ventajas comparativas y fortaleciendo sus
capacidades “duras” Y “blandas. (RIMISP, 2014).

Figura 4: Avanzar en la modificacion de la dindmica territorial
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Fuente: Berdegué y Fernandez (2014).

Al poner en comun la multidimensionalidad de la pobreza y especificamente las dimensiones
econdmica, social y medioambiental junto a los diagnésticos de las dinamicas territoriales se
plantea que el Prototipo de Innovacion Social trabaje en tres lineas de accion: (1)
fortalecimiento y desarrollo de capacidades: entendiendo que para lograr que se produzca
innovacion social debe existir una estructura que permita y esté capacitada para promover los
procesos de innovacion en los territorios en trampa de pobreza y, (2) innovacion social con
pertinencia territorial, considerando que las necesidades y las potenciales acciones para
satisfacerlas tienen que surgir desde los actores del territorio, con un (3) modelo de gestion que
considera la movilizacion y articulaciéon de recursos entre distintos actores, sujetos a
mecanismos de seguimiento y control ciudadano (figura 4).

Figura 5: Propuesta de accién del programa
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Transformacion de la Dinamica Territorial

De estas lineas de accion se derivan las ideas y los proyectos que buscan producir un impacto
multidimensional que tiene como objetivo dltimo transformar la dinamica territorial que
reproduce la trampa de pobreza.

Las propuestas a continuaciéon surgen del trabajo de campo realizado en los 30 Territorios
Funcionales, sin embargo, el modelo de gestidn promueve espacios de participacién donde
sean los mismos actores los capaces de materializar estas ideas en proyectos ejecutables.

Las lineas de accion se plantean en torno a las tres conductores o drivers de la dindmica
territorial:

Linea de accién 1. Fortalecimiento y desarrollo de capacidades

Tal como fue planteado previamente, dada la situacion de desventaja en la que se encuentran
estos territorios en trampas de pobreza y vulnerabilidad se requiere considerar algunos
elementos criticos para responder a la complejidad y particularidad que implica movilizar ideas
y recursos en territorios que histéricamente han estado en situacion de desventaja respecto de
otros territorios de la region y del pais. Teniendo en consideracién que en la actualidad las
ofertas de programas publicos vinculados a la innovacién e innovacién social se encuentran
concentrados en las grandes ciudades de la region, y al mismo tiempo que se postulan muy
poco y raramente son seleccionados proyectos de los territorios en trampas de pobreza, se
requiere previamente generar y fortalecer las condiciones para la innovacién, lo que implica
desarrollar capacidades en los actores locales, a la vez que potenciar la generacién de alianzas
entre los actores que permitan darle sostenibilidad y coherencia a las acciones que se lleven a
cabo, generando mayores niveles de coordinacion y asociacion entre los diversos actores del
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territorio, particularmente del sector publico. Estas propuestas generales se materializan de
manera distinta en los tres conductores o drivers de la dindmica territorial.

i. Estructura productiva

En linea con la idea de fortalecer y desarrollar capacidades en los territorios, se hace necesario
una mayor inversion en este ambito que permita generar las condiciones necesarias para el
desarrollo de una estructura productiva mas dindmica e inclusiva. En este sentido, se reconoce
como necesarias inversiones que permitan mejorar la cobertura de redes y conectividad vial;
pavimentacién de caminos y rutas intercomunales, asi como la cobertura de servicios basicos
en los sectores rurales aislados, este trabajo se espera sea realizado a través de asociaciones
publico privadas, y en relacion a estos ultimos con especial consideracion del sector privado
forestal.

En cuanto al uso de los recursos, se precisa la modificacion de normativas medioambientales y
la restauracion de los ecosistemas proveedores de servicios ecosistémicos: el cuerpo de
normativa ambiental chilena no considera la gestién eficaz de dichos servicios, particularmente
a nivel local. Las intervenciones en el territorio han dejado una huella ecoldgica significativa
que limita las oportunidades de actividades productivas, -culturales, de salud, vy
consecuentemente entrampa pobreza. La gobernanza de este tipo de servicios y los
ecosistemas que los proveen no esta asociado a la institucionalidad local. No obstante, lo
anterior, Chile cuenta con instrumentos de gestion ambiental que podrian compensar la falta de
institucionalidad local, toda vez que estos instrumentos propenden a gestionar, conservar y
preservar ecosistemas a nivel local. Entre ellos, se pueden citar las areas protegidas del
Estado, planes de manejo forestal, y areas de extraccion de recursos bentonicos, las cuales
pueden ser establecidas en ecosistemas prioritarios de conservar (por ejemplo, aquellos
proveedores de agua).

Las intervenciones en el territorio han marcado el paisaje, dejando en ello una huella ecolégica
que entrampa pobreza. Diferentes ecosistemas que proveian servicios criticos para el
desarrollo de los territorios (tal como productos forestales no madereros, agentes polinizadores,
agua, madera, y otros) estan altamente degradados. La restauracion de los ecosistemas puede
revertir la situacion de servicios ecosistémicos, y con ello aumentar las oportunidades de
desarrollo. Lo anterior significa identificar los servicios ecosistémicos criticos a cada territorio y
definir las estrategias de restauracion para ellos.

ii. Institucionalidad

En términos de las instituciones que requieren ser fortalecidas o creadas, se platean una serie
de propuestas a considerar. Entre ellas, la modificacién de leyes tributarias que permitan captar
mas recursos en el territorio donde se realiza el proceso productivo, lo cual debe derivar en
mejorar la distribucion y uso de recursos publicos, focalizando la utilizacion de estos en
poblacion que alli habita.

En lo que respecta al proceso de implementacion de las politicas publicas y su relacion con las
acciones realizadas particularmente por el sector privado, se hace necesario avanzar en una
mejor distribucién y articulacion de los recursos. Esto implica trabajar de forma coordinada y en
base a una planificacion estratégica y visiébn de desarrollo que responda al territorio donde
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estos se ejecutan, poniendo especial énfasis en los grupos de la poblacién en los que se
manifiesta una superposicion de desigualdades, como son en algunos de estos territorios la
poblacién rural, indigenas, jovenes, mujeres, u otros.

También es necesario generar pertinencia y promocion de una cultura participativa de la
ciudadania. Esto implica abrir espacios de participacion con incidencia fuera de lo que ya se
hace en los COSOC a nivel local. En un segundo nivel se refiere a la modificacion y profundizar
los avances alcanzados en la Ley 20.500 sobre participacion ciudadana. Estos aspectos son
relevantes dada la constatacién de que una de las instituciones informales mas recurrente en
estos territorios es el clientelismo que se establece en el nivel local, y las relaciones de
dependencia potenciadas por los programas asistenciales muy presentes en estos territorios.

Por otra parte, dada la proporcién de personas pertenecientes al pueblo mapuche en estos
territorios, se requiere considerar y profundizar las capacidades especialmente de los actores
publicos acerca de la aplicacién del Convenio 169.

Finalmente se propone el establecimiento de colaboraciones con instituciones competentes en
recuperacién y restauracion de sistemas ecoldgicos. Diferentes instituciones nacionales tienen
influencia en la gestion de los ecosistemas a nivel local, incluyendo en ellas a Ministerio de
Medio Ambiente, Ministerio de Bienes Nacionales, Servicio Nacional de Turismo, Servicio
Agricola y Ganadero (SAG), Corporacion Nacional Forestal (CONAF), Instituto Forestal
(INFOR), Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), y otros mas. Como se planted, en
general, no existe la institucién a nivel local dedicada a gestionar los ecosistemas nativos, y si
existe, ésta se orienta predominantemente a programas de reciclaje, reutilizacién, y reduccién
de residuos. Por tanto, para abordar la recuperacién y restauracion de los ecosistemas
proveedores de servicios criticos para desarrollo, se requiere definir una gobernanza a nivel
local con fuerte énfasis en coordinacion, colaboracion, y complementariedad de instituciones
medio ambientales.

iii. Capacidad de agencia

En términos de capacidad de agencia, se reconoce como relevante avanzar en la construccion
de una vision territorial de desarrollo. En ese sentido el Programa propone en su modelo
espacios de articulacion de actores locales donde se pueda construir esta visién y generen
estrategias que sean acorde a ésta. Para generar esta vision y promover procesos de
articulacion sostenibles entre los actores, se requiere realizar capacitacion y fortalecimiento de
los lideres territoriales, que sean capaces de promover procesos de asociatividad vy
participacion. Como se identifica en los nudos criticos, nos encontramos territorios con una
fuerte presencia de conflictos territoriales ya sea entre los mismos actores del territorio, entre
actores de la sociedad civil y privados, etc. En particular en lo que se refiere a conflictos
socioambientales se observa un importante surgimiento de lideres que, sin embargo, cesan su
trabajo una vez que el conflicto se acaba y no se fomenta sus roles a un nivel mas amplio. Se
busca dinamizar la coordinacion efectiva de expectativas de los actores territoriales para la
solucién de las problematicas.

Innovacion social
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Fruto del levantamiento de informacion realizado en los territorios, se logro identificar diversas
iniciativas que los actores consideraban y que se encuentran en implementaciéon actualmente.
Entre ellas es posible distinguir al menos tres tipos seglin su grado de contribuciéon a la
generacion de valor social:

e Tipo 1: Iniciativas econdémico-productivas, individuales o colectivas, cuyo fin es generar
un producto o servicio, generando valor social multidimensional relevante para el
territorio.

e Tipo 2: Iniciativas de asociatividad, que involucran actores de diversos ambitos, que
buscan el desarrollo de actividades orientadas a generar valor social en el territorio.

e Tipo 3: Iniciativas multi-actorales, que agregan valor social multidimensional y generan
condiciones y capacidad para la innovacién social ente los actores del territorio.

De acuerdo a la informacion levantada en el territorio, asi como en una revisién a las iniciativas
participantes y ganadoras de los Programas de Innovacién Social (Antofagasta, Coquimbo, Los
Rios, Los Lagos, Aysen y Valparaiso), encontramos que una gran parte sino la mayoria de
estas experiencia se encuentran los tipos 1 y 2; donde destacan iniciativas asociadas al
desarrollo de emprendimientos productivos con un fin econémico.

En orden de incorporar una visibn mas integral de innovacién social, que pueda generar
cambios en el territorio, en el Prototipo se sugiere, en primer lugar, trabajar en el desarrollo de
las habilidades y capacidades de los agentes. En segundo lugar, se sugiere incorporar una
nocion de innovacion social mas amplia. Esta re-definicién de la nocién de innovacion social
distinta de la innovacion para el emprendimiento, donde participen los actores publicos,
privados y de la sociedad civil.

El potencial innovador de las iniciativas debe ser evaluado en funcion de las caracteristicas de
su territorio, dado que es muy probable que algo que no sea innovador para las grandes
ciudades si lo sea en estos territorios en trampas de pobreza, considerando el impacto
multidimensional y replicador de sus efectos que las iniciativas puedan generar en sus
contextos locales.

En lo que respecta a las soluciones innovadoras que se pueden esperar de estos territorios, es
relevante discernir respecto del valor social de las iniciativas. En este sentido, se propone
priorizar en la seleccién de soluciones e iniciativas que involucren de forma efectiva a actores
de diversos sectores (publicos, privados y sociedad civil) y proyecten generar valor social
multidimensionalmente. Asi mismo, se propone incorporar mecanismos de monitoreo que
permitan revisar los avances de las soluciones y acompafiar cercanamente el proceso de
implementacion de las iniciativas para hacer los ajustes que sean necesarios para cumplir con
los propositos, y al mismo tiempo, a incorporar procesos de levantamiento de aprendizajes que
permitan el andlisis y replicabilidad de las experiencias.

i Estructura productiva

Los territorios estudiados presentan un gran potencial en términos de diversificacién de
cultivos, en los cuales si bien INDAP (principalmente) ha jugado un rol crucial, existen ain
posibilidades de seguir avanzando especialmente en la introduccién de berries; no sélo eso, la
produccion de productos y servicios derivados también se abre como una posibilidad de
generar recursos. En otros ambitos, los servicios ecosistémicos culturales de esta zona del pais
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tienen un importante potencial turistico que puede ser utilizado de manera sostenible para el
desarrollo socioeconémico de estos.

La diversificacién de actividades productivas necesita una fuerte inversién en el capital humano
del territorio, donde se propone generar estrategias de captacién y retencion de este, en
especial de la poblacién joven que migra por falta de oportunidades laborales. Un ejemplo en
esta materia es el trabajo realizado por la Municipalidad de Lanco (Territorio Funcional
Mariquina), que ha fomentado y promovido la contratacion de profesionales lanquinos en el
sector publico, fomentando asi el retorno de los recién egresados y profesionales jévenes que
realizaron sus estudios terciarios fuera de la comuna. Esta practica, de acuerdo a los actores
locales, no solo ha generado un mayor sentido de pertenencia sino que ha permitido una ligera
reactivacion de la produccion de bienes y servicios, y de la economia local en general.

Por otro lado, es necesaria la creacion de encadenamientos productivos, donde los productos y
servicios derivados de la produccion agropecuaria, asi como la artesania y gastronomia local
tienen que lograr insertarse en mercados regionales, nacionales o globales que les permitan
convertirse en una fuente sostenible de empleo e ingresos. Para esto es necesario facilitar y
flexibilizar las condiciones de formalizacion de negocios y fondos de inversiébn como ocurre por
ejemplo en comunas de la costa del BioBio.

Las nuevas actividades que se generen, deben distribuirse en funcién de los multiples servicios
ecosistémicos, los cuales han sido restaurados. Las diferentes actividades econdmicas de los
territorios estan fuertemente basadas en servicios ecosistémicos, tal como agricultura, turismo
basado en naturaleza, generacion eléctrica, silvicultura, acuicultura, y otros. La restauracién de
servicios ecosistémicos degradados y que son claves para la matriz productiva debiesen ser
foco central para todo crecimiento econémico, en ese sentido se debe promover la utilizacion
de energias y renovables asi como normativas que apunten al resguardo de estos servicios.

ii. Institucionalidad

Se debe avanzar en el disefio de politicas y programas con enfoque regional y territorial, que
lleve a la descentralizacion de la politica publica. Este disefio tiene que ademas incluir un
componente de participacion ciudadana, y debe fomentar la asociatividad y articulacién de la
oferta publica y privada, a través de la generacion de programas intersectoriales.

El disefio de las politicas y programas debe, a la vez, poner en valor la cultura y cosmovision
de los distintos actores del territorio a través de la oferta focalizada y accesos diferenciados e
incorporar la gestion de los impactos negativos asociados al aprovechamiento de servicios
ecosistémicos a nivel local.

iii. Capacidad de agencia

La principal accion en términos de capacidad de agencia que se propone consiste en generar
procesos de participacion ciudadana vinculantes, que devuelvan la confianza de los
ciudadanos en los procesos politicos y sociales. Asimismo, se sugiere promover el desarrollo
de proyectos orientados al fortalecimiento de las organizaciones sociales existentes, que
avancen a transformarse o generar coaliciones de cambio en sus respectivas areas, y que
vinculen a los actores de la sociedad civil, privados y publicos en los esfuerzos por la
conservacion biolégica y la recuperacion de los sistemas ecoldgicos.
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Modelo de gestidn

Teniendo esto como marco, el modelo de gestién (figura 5) propuesto es un modelo de
construccion compartida, que traspasa limites disciplinares y jerarquicos, con el objetivo de
generar una administracién territorial, donde la participacion de distintos actores es el
componente esencial. El modelo de gestion considera la movilizacién y articulacion de recursos
entre distintos actores, sujetos a mecanismos de seguimiento y control ciudadano.

Se propone un modelo de gestidon que se adapte a las caracteristicas y requerimientos de los
territorios especificos y que cuenta con las siguientes caracteristicas generales:

e Modelo flexible que permita a los actores locales proponer estrategias de desarrollo
acorde a las necesidades del territorio, las cuales son definidas en procesos
participativos multi-actorales (publicos, privados y sociedad civil). Esto deberia verse
reflejado tanto en la diversidad de actores regionales que participen en el Consejo
Asesor Regional propuesto, y también en los espacios de articulacion que los equipos
ejecutores y los actores territoriales generen para llevar adelante acciones conjuntas.

e La transparencia de los procesos de toma de decisiones con un rol activo de
control ciudadano. Esto implica que se generan en el proceso de implementacion del
Prototipo acciones destinadas a dar cuenta del trabajo realizado y de la gestion de los
recursos movilizados.

e Espacios de participacién para early decisioners. Ello requiere que tanto en el disefio
de instrumentos especificos destinado a estos territorios, como en la implementacion
de proyectos que deriven de los procesos de planificacion y articulacién de actores
promovidos por el Prototipo, existan grados de libertad que permitan a los equipos
locales adecuar los programas y los proyectos a las particularidades locales.

e Que opera desde una visién a prospectiva que anticipe problemas y cuente con un
sistema de monitoreo y evaluacion que levanta aprendizajes tempranos. Para ello el
Prototipo plantea un sistema que recoge la dimension evaluativa y de aprendizaje
constante.

e La sostenibilidad de los servicios ecosistémicos del territorio. Dada la relevancia de la
dimension medioambiental y la necesidad de promover procesos sostenibles y
sustentables, es que se plantea la necesidad de considerar constantemente esta
dimension en las acciones y proyectos promovidos por el Prototipo.

Figura 6: Modelo de gestion del Programa
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En el modelo propuesto, el consejo asesor y el equipo de gestion, estratégica y operativamente
administran un presupuesto que permita avanzar fundamentalmente en la linea de accion:
fortalecimiento y desarrollo de capacidades para luego llevar a cabo acciones de la linea de
accion: innovacion social territorial, donde la accién de otros programas y actores es
fundamental.

Para avanzar primero en la generacién de una vision comun del desarrollo en cada uno de los
territorios funcionales focalizados por el proyecto, y luego en la articulacién de actores y el
desarrollo de capacidades que permitan fundar proyectos acordes con la vision definida, el
trabajo realizado por el equipo de gestiébn se desarrolla desde diversos espacios de
interaccion de actores de los territorios funcionales. Esto implica utilizar espacios como las
asociaciones de municipios, redes de DIDECOs, UDELs y ONGs, Camaras de comercio, entre
otros, de modo de movilizar iniciativas multi-actorales que permitan avanzar hacia
dindmicas territoriales favorables al desarrollo territorial.

i Modelo de Gobernanza

El modelo de gestiébn que se propone en este Programa se desarrolla bajo una estructura
flexible y dindmica que opera con mecanismos de transparencia o accountability en dos
sentidos: vertical y horizontal (O"Donnell, 2006)

Accountbility horizontal: Considera los aspectos clasicos de control interno y de fiscalizacion
orientados a trasparentar los procesos desarrollados por lo equipos territoriales, consejo asesor
y otros, con el fin de involucrar tempranamente a los tomadores de decisiones en estos
procesos.

Accountbility vertical de tipo societal: que incluyen aquellas acciones ciudadanas, que
incluyen a las organizaciones de la sociedad civil y a los organismos sociales de mas amplio
espectro. Esta accion involucra también procesos participativos de comunidad no organizada.

Este tipo de accountability consiste en mecanismos de control mediante asociaciones de
ciudadanos y movimiento sociales, con el objetivo de hacer notar fallas de procesos de
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implementacibn de programas sociales, incluir temas en la agenda publica o activar
mecanismos del tipo de accountability horizontal, para este Gltimo se utilizan herramientas
formales y no formales.

La posibilidad de ampliar y profundizar el accountability es también una posibilidad de mayor
deliberacién, sobre todo en la medida en que es la sociedad conscientemente lo exige y el
Estado responde a ello.

Es relevante tener en consideracién que en las interrelaciones que se pueden dar al interior de
este esquema flexible y que pueden dar origen a posibilidades no excluyentes (...) “la idea de
accountability social implica (...) el concepto hirshmaniano de voice (...) se trata de una voz
que se dirige desde la sociedad hacia arriba, pero que también tiene un sentido horizontal, ya
que espera y demanda ser oida” Importancia del estudio de los ecos de estas voces...”
(O’Donnell, 2006: 143 y 145).

Lo anterior es clave de desarrollar bajo un esquema de trabajo descentralizado que propenda a
la rendicion de cuentas en un nivel donde los actores toman las decisiones y que estén
implementando diferentes programas, se considera de esta forma una orientacion a la
“participacion mixta en la formulacién de politicas, y adopcion de decisiones” (Font y Blanco,
2006: 15), pero también serviria como un espacio para el accountability de las entidades
implementadoras.

ii. Sistema de Evaluacién y Aprendizajes

El objetivo del sistema de evaluacién y aprendizajes (SEA) es (i) servir a los procesos de toma
de decisiones para la mejora del programa; (ii) generar insumos para una reflexion sobre
aprendizajes vy (iii) facilitar la rendicién de cuentas del programa®.

Considera los diversos ambitos de la dinamica territorial: (1) estructura econémico-productiva,
(2) institucionalidad formal e informal, (3) agentes y coaliciones, junto a la biodiversidad y
servicios ecosistémicos y las distintas fases y contenidos del programa, combinando
seguimiento con hitos evaluativos: monitoreo, procesos, resultados e impactos.

En cuanto a la gestion se considera:

e Monitoreo: continio con reporte semestral (dedicacién parcial de un profesional del
equipo de gestion)

e Evaluacion: (contratacidon externa): Linea base (situacion en los territorios en To,
evaluaciones intermedias, afios 3 y 6, evaluacion final: afio 10.

Enfoque:

e Multiactoral y participativo: considera a todos los involucrados (gestores, ejecutores
y usuarios), en distintas etapas, como informantes y como destinatarios.

e Multimétodo: combina métodos cuantitativos y cualitativos.

e Evaluacion mixta: combina autoevaluacion y evaluacion externa

e Diferentes reportes: para distintos usuarios: gestores, ejecutores, comunidad.

e Uso de TICs: plataforma online para ingreso y salida de la informacion

> Se adjunta documento completo con el Sistema de seguimiento, evaluacién y aprendizaje y la respectiva
matriz de indicadores dentro de los productos entregados en el marco del proyecto.
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e Gestion del conocimiento: identificaciéon de buenas practicas y nudos criticos,
insumos para el intercambio de experiencias; alerta temprana y énfasis en generacion
de aprendizajes.

e Basado en una teoria del cambio: segun marco de acciones para lograr los
resultados esperados.

Finalmente, es relevante insistir en que el modelo de gestién y las lineas de accion propuestas
se plantean como alternativas que orienten la implementacién en cada uno de los territorios,
pues se requiere un proceso de adecuacion y pertinencia de la misma a las especificidades de
las dinamicas y actores territoriales particulares.

REFLEXIONES FINALES

Los argumentos que dan origen al proyecto, es decir, la persistencia del problema de pobreza y
vulnerabilidad social que afecta de manera desigual a diversos territorios del pais, asi como los
nudos criticos y desafios identificados en cada uno de ellos a partir de los actores territoriales
muestran la complejidad y urgencia de que la sociedad en su conjunto se haga cargo de
transformar estas dinamicas territoriales.

De ahi la necesidad de nuevos enfoques que posibiliten pensar en intervenciones sociales
complejas donde las nociones de territorios, trampas de pobreza y vulnerabilidad y fallas de
oferta publica y privada, entre otros, obligan a proponer estrategias diferenciadas de
fortalecimiento y desarrollo de capacidades, de innovacion social, y de modelo de gestion del
Prototipo.

Esto siguiendo la nocién de innovacion social territorial que promueve fuertemente la necesidad
de agregacion de valor social multidimensionalmente, y combinando actores publicos, privados
y de la sociedad civil. Pensando en el conjunto de acciones y en las légicas que orientan el
modelo de gestion en esta propuesta, queda de manifiesto la necesidad de diversas estrategias
que posibiliten avanzar en la adecuacion de los distintos tipos de politicas publicas a las
particularidades de los territorios, para avanzar hacia el desarrollo sostenible.

Este esfuerzo exige madificar las formas tradicionales de disefiar e implementar las politicas
publicas donde los actores nacionales y locales asumen nuevos roles, y donde actores
publicos, privados y de la sociedad civil requieren trabajar articuladamente para generar
transformaciones en las dinamicas territoriales que hasta ahora mantienen a estos territorios y
sus comunidades en trampas de pobreza y vulnerabilidad.

32

5] BID



cnidiszs=r R ciencs EI

BIBLIOGRAFIA

Bebbington, A. (Ed.). (2016). Trampas territoriales de pobreza, desigualdad y baja movilidad
social: los casos de Chile, México y Peru (Primera edicién). Ciudad de México: Centro de
Estudios Espinosa Yglesias : RIMISP, Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural :
Universidad Iberoamericana.

Berdegué, J.; Jara, B.; Fuentealba, R.; Toh4, J.; Modrego, F.; Schejtman, A. y Bro, N. 2011.
“Territorios Funcionales en Chile”. Documento de Trabajo N° 102. Programa Dinamicas
Territoriales Rurales. Santiago de Chile: Rimisp.

Borowiak, Craig (2011) Accountability and Democracy: The Pitfalls and Promise of Popular
Control, Oxford, Oxford University Press.

Cajaiba-Santana, G. (2013). Social Innovation: moving the field forward. A conceptual
framework. Technological Forecasting & Social Change.

Cortéz-Monroy, F. y Matus, T (2016) Innovacion Social Efectiva. Una propuesta de evaluacion
para programas sociales. Proyecto IDeA 1T13110020. Santiago de Chile: Editorial
Librosdementira

Chritiansen, J & Bunt, L. (2012). Innovation in Policy: allowing for creativity, social complexity
and uncertainty in public governance. MINDLab, Nesta, UK.

Cunill, N. (2009) “Contraloria Social y derechos sociales. El desafio de la integralidad” en
Gestion y Politica Publica Vol. XVIII, N°1, pp. 3-37.

Denis, A; Gallegos, F; Sanhueza, C. (2010) “Territorios Funcionales en Chile”. Pobreza
Multidimensional en Chile: 1990-2009. Santiago, Chile. Recuperado de:
http://www.economiaynegocios.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2010/07/Pobreza-
Multidimensional DIC2010.pdf

Font, J. yBlanco, |. (2006) “Experiencias de Participacion Ciudadana. POLIS La Ciudad
Participativa. Participar en los Municipios ¢quién?, ;como? y ipor qué?” en Papers de
Participacion Ciudadana, Diputacio de Barcelona.

Gatica, S. (2016) Innovacion social: Hacia una nueva aproximacion del rol del Estado:
Reflexiones. Santiago de Chile: Consejo Nacional de innovacion para el Desarrollo.

33

\IBID


http://www.economiaynegocios.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2010/07/Pobreza-Multidimensional_DIC2010.pdf
http://www.economiaynegocios.uahurtado.cl/wp-content/uploads/2010/07/Pobreza-Multidimensional_DIC2010.pdf

§ | S e N CIENCIAS H
cnidss=s Qs @

Hasbun, B. (2008) indice de Desarrollo Humano Comunal 2006 en la Region de La Araucania.
Temuco: Observatorio econémico social de la Araucania, Universidad de La Frontera.

Haines-Young, R.H., y Potschin, M. B. (2013). Common International Classification of
Ecosystem Services (CICES). Consultation on Version 4, August-December 2012.

Hopenhayn, M. (2010). Presentacion: Innovacion en los sectores sociales. Octubre de 2017, de
CEPAL Sitio web: https://www.cepal.org/noticias/paginas/9/20509/hopenhayn.pdf

Millenium Ecosystem Assessment (2003). Ecosystems and human well-being: a framework for
assessment. Washington Island Press.

Moulaert, F. (2009) en McMallum, D, Moulaert, F, Hillier, J & Vicari Haddock, S (2009). Social
Innovation and Territorial Development. Part |, Chapert 1: Social Innovation: Institutionally
embedded, territorially (re) produced. ASHGATE, UK.

Neumerier, S. (2011). Why do social innovations in rural development matter and should they
be considered more serisouly in rural development research? — Proposal for a stronger focus on
social innovations in rural development research. Sociologia Ruralis, Europan Society for Rural
Sociology. Sociologia Ruralis, Vol 52, Number 1, January 2012.

O’Donnel, G.(2006). Acerca de varias accountabilities y sus interrelaciones en, Disonancias en
Disonancias. Criticas democraticas a la democracia, Prometeo: Buenos Aires, pp. 135-149.

PNUD en Chile. Comunidades mediterraneas sostenibles. Consultado en octubre de 2017 y
recuperado de
http://www.cl.undp.org/content/chile/es/home/operations/projects/environment_and_energy/apo
yando-a-la-sociedad-civil-e-iniciativas-comunitarias-para-gen.html

PNUD (2004). Las Trayectorias del Desarrollo Humano en las Comunas de Chile (1994-2003)
(N°11). Recuperado de: http://desarrollohumano.cl/idh/download/IDHC%20con%20portada. pdf
Sll. Organizaciones sin fines de lucro, ¢Cémo se define esta contribuyente? Consultado y
recuperado de

http://www.sii.cl/contribuyentes/actividades especiales/organizaciones_sin_fines_de lucro.pdf

SUBDERE (2011) Guia de Zonificacién costera para el ordenamiento territorial. Santiago de
Chile: SUBDERE Disponible en: http://www.subdere.gov.cl/sites/default/noticiasold/articles-
83896 recurso 1.pdf

SUBDERE (2011b). Estudio de identificacion de territorios aislados. Disponible en
http://www.subdere.gov.cl/sites/default/files/documentos/web.pdf

SUBDERE (2017) Plan de desarrollo para territorios rezagados. Programa de gestién territorial
para Zonas Rezagadas. Santiago de Chile: Ministerio de Interior y Seguridad Publica.

Subsecretaria de Turismo. ¢Qué es una Zona de Interés Turistico? Consultada en octubre de
2017 y recuperado de http://www.subturismo.gob.cl/zoit/

Toledo Villalpando, A. (2009). La rendicién de cuentas (accountability) y la retérica de la nueva
gestion publica. Espacios publicos, vol. 12, num. 24, 71-89.

34

\IBID


http://www.cl.undp.org/content/chile/es/home/operations/projects/environment_and_energy/apoyando-a-la-sociedad-civil-e-iniciativas-comunitarias-para-gen.html
http://www.cl.undp.org/content/chile/es/home/operations/projects/environment_and_energy/apoyando-a-la-sociedad-civil-e-iniciativas-comunitarias-para-gen.html
http://desarrollohumano.cl/idh/download/IDHC%20con%20portada.pdf
http://www.sii.cl/contribuyentes/actividades_especiales/organizaciones_sin_fines_de_lucro.pdf
http://www.subdere.gov.cl/sites/default/noticiasold/articles-83896_recurso_1.pdf
http://www.subdere.gov.cl/sites/default/noticiasold/articles-83896_recurso_1.pdf
http://www.subdere.gov.cl/sites/default/files/documentos/web.pdf
http://www.subturismo.gob.cl/zoit/

t | e e N CIENCIAS w
cnidi==s By |

" e AUN
(,:)R;-oii ’

Tomaselli A. (2014) Pobreza, Vulnerabilidad y Oportunidades en los Territorios Funcionales
chilenos (1992 — 2002). Serie Documentos de Trabajo N° 132. Grupo de Trabajo: Desarrollo
con Cohesién Territorial. Programa Cohesion Territorial para el Desarrollo, Santiago de Chile:
Rimisp.

Valles, M. (2002) Entrevistas Cualitativas. Cuadernos Metodolégicos N°32. Madrid: CIS.

Zadek, Simon. (2006). The logic of Collaborative Governance. Corporate Responsibility,
Accountability, and the Social Contract. Working paper No. 17 of Corporate Social
Responsibility Initiative, School of Government, Harvard University

35

W)BID



RIMISP

Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural

36




