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Resumen

Mariana Arellano Ogaz, periodista, magister en Comunicacién Politica de la Universidad de Chile,
Diplomado Especialista en Comunicacién y Gestion Politica, Universidad Complutense, Madrid. Con
desempefio en areas de salud y gestion comunicacional. Experta en gestion de crisis comunicacionales.
Ha desarrollado planes y acciones en diferentes areas de las comunicaciones tanto en la gestion y relacion
con la prensa y los diferentes medios de comunicacién, asi como en la construccion de estrategias para
fomentar el conocimiento y posicionamiento de la institucion.  Produccién de eventos, redes sociales,
manejo de temas claves y edicion de publicaciones. Ha trabajado en la administracion publica en el
Ministerio de Salud y Subsecretaria de Desarrollo Regional, mientras que en el area privada Recrea
Editorial y Universidad Central. Ademas ha desarrollado capacitaciones en area de comunicacion efectiva
en salud y sindical.

Conocimiento y Experiencia en:

Relaciones con la prensa: Disefio y Ejecucion de Politicas de Comunicacién. Elaboraciéon y difusion de
mensajes a través de medios de comunicacion seleccionados. Trabajo a corto y largo plazo con los
periodistas de los medios de comunicacion.

Campaias de Difusion e informacion: Diagnostico, planificacion, desarrollo e implementacion de
campaiias de difusién a gran escala, por medio de la utilizacion de diferentes soportes comunicacionales.
Trabajo directo con disefiadores, publicistas e imprentas.

Produccién de Eventos: Planificacion y organizacion de eventos, seminarios, capacitaciones, encuentro,
entre otros; destinados a estimular el interés publico por los temas relevantes para la organizacion.

Redes Sociales: Manejo de distintos sistemas de redes sociales, que permitan difundir las acciones.
Manejo de Temas Clave y Crisis: Identificacion y accion sobre temas sensibles, de interés publico, que
puedan afectar a la organizacion. Implementacion de un plan de accion, estipulando protocolos,

actividades, normas, equipos de trabajo y la estrategia de comunicacion.

Investigacion y Edicion de Publicaciones: Recopilacién y anélisis de informacién para el desarrollo de
estudios. Correccion, disefio e impresion.
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Rut

Fecha nacimiento

Nacionalidad

Estado Civil

Junio a la fecha

Marzo 2012 a mayo 2013:

Marzo 2011 a enero 2012;

Enero 2011

Octubre 2009 a enero 2013

2009 - 2010

Marzo — Septiembre 2009

ANTECEDENTES PERSONALES
:10.914.381-2

: Octubre 30 de 1970

: Chilena

: Casada

EXPERIENCIA LABORAL

RIMISP.Centro Lainoaméricano para el Desarrollo Rural.
Directora de Comunicaciones Estratégicas.

Encargada de Comunicaciones Facultad de Ciencias de la Salud.
Universidad Central de Chile.

Recrea Ltda. Directora de Proyectos. Desarrollo de contenidos
educomunicativos. Elaboracién de manuales, campanas,
programas infantiles para empresas como Xstrata, Consejo
Minero, GCL Capacita, Aramark.

Edicion y revision del Reglamento “Uso de lodos en sistemas
agroforestales”. Facultad de Agronomia e Ingenieria Forestal,
Pontificia Universidad Catolica de Chile.

Fundacion Chile. Consultor externa Centro de Innovacién en
Capital Humano. Apoya desarrollo de manuales y memorias de
proyectos. Desarrollo de contenidos y linea grafica del Anuario
2009 del Programa Formacién de Técnicos Calificados para la
empresa Porquesé.

Edicion y Disefio Manuales de Formacion para Asesoras del Hogar
para capacitaciéon del Sence.

Edicion de materiales Programa Bitacota del Formador.

Edicion de manual marco de calidad para el mejoramiento de la
inustria de capacitacién, AMPLIA.

Relatora Madulo de Comunicaciones, Ciclo Inicial, Escuela
Nacional Sindical, Fundacion Fiel.

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo. Asesora
Divisién de Politicas y Estudios. Elaboracién de eventos,
encuentros académicos, edicion de libros.



Enero 2005 — Febrero 2009

Febrero 2002 — Enero 2005

Abril 2000 - Enero 2002

Noviembre 1999

Marzo - Junio 1999

Mayo - Diciembre 1998

Enero — Abril 1998

Diciembre 1996- Julio 1997

Septiembre — Noviembre 1996

Enero — Diciembre 1995

Enero — Diciembre 1994

1990 - 1992

Ministerio de Salud. Subsecretaria de Redes Asistenciales.
Asesora de prensa. Responsable de agenda comunicacional,
visitas a terreno, preparacion de material del Subsecretario de
Redes Asistenciales.

Servicio de Salud Metropolitano Sur. Periodista del Departamento
de Comunicaciones y RR. PP.

Ministerio de Salud. Periodista del Departamento de
Comunicaciones y RR.PP. Responsable de Comunicaciones
Internas y Produccion

Ministerio Secretaria General de Gobierno. Secretaria de
Comunicacion y Cultura. Reportajes para la revista Zona Publica.

Oficina de Prensa de Nueva |zquierda, Madrid, Espafia.

Inciso Q, Realizaciones. Investigadora. Prepara informes sobre
‘Impacto Social de las Obras Publicas en la comunidad”, para
Ministerio de Obras Publicas

Integra el Equipo del Departamento de Comunicacion y Prensa
de la Oficina ExpoCumbre de la [| Cumbre de las Américas,
Santiago de Chile

Consultora Cruz y Souza, responsable de elaboracion de
Directorios y Bases de Datos.

Integra la Oficina de Registros y Acreditaciones de la VI Cumbre
Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, Santiago de
Chile.

Encargada Libreria Mas Libros — Anahuac, Santiago de Chile.
Responsable de disefio e implementacion de bases de datos,
disefio y creacion de registro de clientes, disefio y estrategia
comunicacional a grupos focalizados (mailing, lanzamiento de
libros, promociones y eventos culturales)

Reportera Agencia de Prensa United Press International (UPI),
Santiago de Chile.

Técnica de Etica Consultores en los proyectos: “Conociendo la
demandas de las jovenes a nivel estudiantil’, “Mujer Joven y
Salud Mental”, “Para enfrentar desafios del futuro: Mujeres
construyendo liderazgo”



2013

2007

2003

1998 - 1999

1990 - 1994

Idiomas

2000

1999

1995

ANTECEDENTES ACADEMICOS

: Curso de Community Manager Virtual: “Gestion de comunidades
virtuales en salud. Escuela Andaluza de Salud Publica.

: Magister en Comunicacion Politica. Instituto de
Comunicacion e Imagen, Universidad de Chile.

: Diplomado en Disefio de proyectos Web. Universidad Mayor.
: Egresada de Master en Relaciones Internacionales con

especialidad en América Latina. Instituto Universitario Ortega
y Gasset, Madrid, Espafia.

: Curso de Especialista en Comunicacion y Gestion Politica.
Facultad de Ciencias de la Informacion. Universidad
Complutense, Madrid, Espana.

: Licenciatura en Periodismo, Escuela de Periodismo, Universidad Nacional
Andrés Bello.

OTROS ANTECEDENTES

: Inglés oral y escrito

: Curso de Ceremonial y Protocolo. Academia Diplomética Andrés Bello.

Ministerio de Relaciones Exteriores

: Curso de Inglés. Institute Language Center. Dublin, Irlanda

: Curso de Comunicacion Corporativa. Pontificia Universidad Catélica de Chile.

REFERENCIAS

¢ Ricardo Fabrega Lacoa, médico, ex subsecretario de salud y ex decano, fono 97334214
e Hernan Monasterio, Médico Psiquiatra, ex Director de Fonasa, 82934834
e Marta Hansen, Periodista independiente, 84095584






