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RESUMEN 

 
Doctora en Sociología, Magister en Ciencia Política. Especialista en políticas públicas, política social, 
descentralización y ciudadanía, tanto desde sus desarrollos conceptuales como en materias de diseño, 
evaluación y gestión pública. Se desempeña además como docente universitaria a nivel de postgrado 
en políticas públicas.  
 
 

ANTECEDENTES ACADÉMICOS 

 
  

Estudios Universitarios 

 
Doctorado en Sociología, Universidad de Barcelona (2001-2003) 
Magister en Ciencia Política, Universidad de Chile (1999-2000) 

Licenciatura en Sociología, Pontificia Universidad Católica de Chile (1992-1996) 
 

Grados Académicos y Títulos obtenidos 

 
Licenciada en Sociología (1995) y Título Profesional de Socióloga (1996) 

Magister en Ciencia Política (2001) 
Doctor en Sociología (2005) 

 

Trabajos de tesis realizados 

 
Tesis Doctoral 

“Ciudadanía, políticas públicas y bienestar: 
 el estado social chileno y las posibilidades de desarrollo de la ciudadanía” 

Profesor Guía: Teresa Montagut, Julio 2003 – Julio 2005 
 

Trabajo de Investigación para optar al Diploma de Estudios Avanzados 
“Ciudadanía y Participación Social en las Sociedades Avanzadas:  

el caso de la ciudad de Barcelona” 
Profesor Guía: Teresa Montagut, Septiembre 2002 – Mayo 2003 

 
Tesis para optar al grado académico de Magister en Ciencia Política 
“Estado Unitario y Descentralización. ¿Alternativas Contrapuestas?” 

Profesor Guía, Alfredo Joignant, Enero – Septiembre, 2001 
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ANTECEDENTES LABORALES 

 
 
CENTRO LATINOAMERICANO PARA EL DESARROLLO RURAL – RIMISP 
Investigadora, desde Mayo de 2010 a la fecha 
 

 Coordinadora Proyecto “Conocimiento para el Cambio Procesos de políticas para la superación de 
la pobreza rural”, financiado por el Fondo Internacional de Desarrollo Agrícola, FIDA, en México, El 
Salvador, Ecuador y Colombia 

 
PROGRAMA DE CIUDADANÍA Y GESTIÓN PÚBLICA, UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS 
Investigadora, desde Diciembre de 2009 a abril de 2010  
 
SUBSECRETARÍA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO, SUBDERE 
Jefa de División de Políticas y Estudios 
Junio de 2007 a Noviembre de 2009 
 
Jefa Unidad de Acción Estratégica, Gabinete Subsecretaria 
Abril de 2006 a Junio de 2007 
 
ASESORÍAS PARA EL DESARROLLO, S.A. 
Investigadora, desde Agosto de 2004 a Marzo de 2006 
 

 “Evaluación de Impacto Programa Servicio País 2001-2005”, estudio contratado por la 
Fundación Nacional de Superación de la Pobreza, noviembre 2005-marzo 2006 

 Proyecto FONDECYT “Racionalidad en las decisiones de políticas hacia la pobreza en América 
Latina. Análisis político institucional y comparativo entre países”, agosto 2004-agosto 2006 

 “Necesidades y aspiraciones prioritarias de las familias que han finalizado la etapa de apoyo 
psicosocial del Sistema de Protección Social Chile Solidario”, estudio contratado por MDEPLAN, 
marzo- agosto 2005 

 “Descentralización de las políticas y programas de reducción de la pobreza en América Latina”, 
Red para la Pobreza y la Protección Social BID, enero-mayo 2005 

 “Visión de los jóvenes desde los servicios públicos y la sociedad civil”, estudio contratado por el 
Instituto Nacional de la Juventud, septiembre-diciembre 2004 

 
 
DEPARTAMENTO DE TEORÍA SOCIOLÓGICA, FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES, 
UNIVERSIDAD DE BARCELONA  
Investigadora del proyecto “Third Sector European Project”, coordinado por la London School of 
Economics. Investigadora responsable del proyecto en España: Teresa Montagut  
Octubre de 2003 – Julio 2004 
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ASESORÍAS PARA EL DESARROLLO, S.A. 
Investigadora, desde Marzo de 1999 a Septiembre de 2001 
 

 Evaluación del subprograma de prevención con organismos intermediarios, estudio contratado por 
el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes 

 Factores asociados al inicio y mantenimiento del consumo y tráfico de drogas en la población 
chilena, estudio contratado por el Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes 

 Descentralización de la Educación en Chile. Balance y Perspectivas, concurso regular de proyectos 
FONDECYT 2000 

 Diagnóstico sobre la situación y condición de los trabajadores y trabajadoras del Ministerio de 
Agricultura, consultoría para la Comisión Asesora para la Igualdad de Oportunidades del Ministerio 
de Agricultura 

 Estudio Gestión Descentralizada e Inversión Regional, contratado por el Banco Interamericano de 
Desarrollo, BID  

 Elementos de focalización de los programas de Salud Escolar y Salud Oral de la JUNAEB: marco 
teórico conceptual, estudio contratado por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB 

 Dimensionamiento de las inversiones FNDR en educación y su complementariedad con el programa 
de Aporte de Capital del MINEDUC, consultoría para el Programa de Fortalecimiento del Proceso 
de Descentralización del Banco Interamericano de Desarrollo, BID 

 
 
CORPORACIÓN DE INVESTIGACIONES ECONÓMICAS PARA LATINOAMÉRICA - CIEPLAN 
Investigadora co-responsable del estudio Experiencias Exitosas en Gestión Municipal, financiado por el 
Fondo de Políticas Públicas del Departamento de Ingeniería Industrial de la Universidad de Chile con 
recursos de la Fundación Ford, Diciembre de 1998 – Julio de 1999 
 
Investigadora asistente desde Marzo de 1997 a Marzo de 1999 
 

 Evaluación del Programa de Fortalecimiento Institucional Municipal (PROFIM), estudio contratado 
por la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, a cargo de la investigadora 
Claudia Serrano 

 Evaluación y Seguimiento del Programa de Mejoramiento Urbano PMU-IRAL., estudio contratado 
por la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, a cargo de la investigadora 
Claudia Serrano 

 Colaboración Público - Privado en la Política de Superación de la Pobreza en Chile, financiado por la 
red de Programas Sociales de América Latina CIESU-IDRC, a cargo de la investigadora Dagmar 
Raczynski 

 Estratos Medios Urbanos y la Política Pública, estudio contratado por la División de Organizaciones 
Sociales, Ministerio Secretaría General de la Presidencia, a cargo de la investigadora Dagmar 
Raczynski 

 Evaluación de las Redes de Infancia y Adolescencia – RIA, estudio contratado por PRODENI, a cargo 
de la investigadora Claudia Serrano 

 Participación de Proveedores Privados en Programas Sociales de Gobierno, estudio contratado por 
la Dirección de Presupuesto del Ministerio de Hacienda, realizado en conjunto con Santiago 
Consultores Asociados. 

 Descentralización Fiscal en Chile. En qué consiste el déficit de la Educación Municipal y cuándo este 
conduce a una situación de “Bailout”, financiado por la Cuarta Ronda de la Red de Centro del BID, 
a cargo de la investigadora Claudia Serrano 
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 Participación Social y Ciudadana: un debate del Chile Contemporáneo, estudio contratado por el 
Ministerio de Planificación, MIDEPLAN, a cargo de la investigadora Claudia Serrano 

 Evaluación de los Programas de Participación Ciudadana, estudio contratado por la Comisión 
Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, realizado en conjunto con Santiago Consultores 
Asociados 

 

CONSULTORÍA 

 
Diseño de Estrategia de Intervención Integral en una Comuna 
Consultoría para el Área Educación de la Fundación Chile 
En colaboración con Dagmar Raczynski 
Noviembre 2009 - Enero 2010 
 
Sistematización de la Experiencia de Chile Calidad en el Sector Público y Propuestas de 
Mejoramiento de la Gestión 
Consultoría para el Centro Nacional de Productividad y Calidad - Chile Calidad 
Noviembre 2009 - Enero 2010 
 
Memoria Ministerio del Trabajo  
Consultoría para el Ministerio del Trabajo 
Noviembre 2009 - Enero 2010 
 
Panel de Evaluación de Programas Gubernamentales  
Dirección de Presupuestos, Ministerio de Hacienda 
Evaluadora Programa Convenios con Municipalidades y Otras Instituciones, JUNJI 
Enero-Mayo 2006 
 
Panel de Evaluación de Programas Gubernamentales  
Dirección De Presupuestos, Ministerio de Hacienda 
Evaluadora Programa de Fortalecimiento Municipal, PROFIM 
Enero-Julio 2005 
 
Base Electoral y Rol Competencial de los Gobiernos Regionales 
Instituto de Ciencia Política, Universidad de Chile 
Consultoría realizada para la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, a cargo 
de Alfredo Joignant y Gustavo Martinez. Responsable del componente sobre rol competencial de los 
Gobiernos Regionales, Junio – Septiembre de 2001 
 
 

DOCENCIA 

 
Universidad de Chile, Departamento de Ingeniería Industrial  
Magíster en Gestión y Políticas Públicas 
Curso: “Descentralización, equidad y desarrollo territorial”, (1º semestre 2010) 
 
Universidad Alberto Hurtado, Facultad de Filosofía y Humanidades 
Magíster en Historia y Políticas Sociales 
Curso: “Política y Sociedad”, en conjunto con Gonzalo Delamaza (1° semestre 2010) 
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Universidad de Chile, Departamento de Ingeniería Industrial  
Magíster en Gestión y Políticas Públicas 
Curso: “Pobreza: diagnóstico, políticas e instrumentos”, (2º semestre 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009) 
 
Universidad Diego Portales, Facultad de Ciencias Sociales, Escuela de Sociología 
Licenciatura en Sociología 
Curso: “Taller de práctica” (1º semestre 2006 y 2007) 
 
Universidad de Chile, Instituto de Asuntos Públicos 
Diplomado en Política Social y Desarrollo 
Julio – Septiembre 2006 
 
Universidad Santo Tomás, Escuela de Trabajo Social 
Licenciatura en Trabajo Social 
Curso: “Tesis I” (1º semestre 2005) y “Tesis II” (2º semestre 2005) 
 
Universidad Alberto Hurtado, Facultad de Ciencias Sociales  
Diplomado Virtual Latinoamericano Descentralización y Desarrollo Local Regional 
Curso: “Políticas sociales y descentralización”, con Dagmar Raczynski y Claudia Serrano (2º trimestre 
2005) 

 
 

PUBLICACIONES 

 
“Construcción de poder político regional: la tarea principal de la descentralización”, en Heinrich Von 
Baer (ed) Pensando Chile desde sus Regiones, Agrupación de Universidades Regionales, Red Sinergia 
Regional, Octubre 2009 
 
Participación ciudadana en el nivel local: desafíos para la construcción de una ciudadanía activa, En 
Foco 84, Expansiva, Agosto 2006 
  
“La desigualdad y los límites de la ciudadanía en Chile”, Revista Documentación Social Nº 139, Madrid, 
2005 
  
From the European Social Fund Local Social Capital Pilots to mainstreamed Global Grants: The third 
sector and policy transfer, en colaboración con Isabel Crowhurst y Jeremy Kendall, Third Sector 
European Policy Working Papers, Nº 13, 2005, London School of Economics and Political Science 
 
Descentralización del Estado en el nivel regional y local ¿reformas paralelas?, en colaboración con 
Claudia Serrano, Serie Estudios Socioeconómicos 18, CIEPLAN, Abril 2003 
 
“Descentralización de la Educación en Chile. Balance y Perspectivas”, en colaboración con Claudia 
Serrano y Angélica Pavez. En Raczynski, D. y  C. Serrano (eds.) Descentralización, Nudos Críticos, 
CIEPLAN-DOLMEN Ediciones, 2001 
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“Antecedentes Teóricos e Históricos sobre el proceso de descentralización educativa en Chile”, en 
colaboración con Claudia Serrano y Angélica Pavez, en Revista Estudios Sociales N°107, semestre 1, 
2001 
 
“Descentralización de la Educación en Chile. Balance y Perspectivas”. Documento de Trabajo Nº4, 
Corporación de Promoción Universitaria, Abril 2001, en colaboración con Claudia Serrano y Angélica 
Pavez 
 
Buenas prácticas de gestión municipal. Lecciones y desafíos en cuatro áreas claves, Informe final, en 
colaboración con Dagmar Raczynski, Claudia Serrano, Angélica Pavez y Carolina Rojas, Fondo para el 
Estudio de las Políticas Públicas de la Universidad de Chile y Fundación Ford , julio de 1999.  
 
 

PONENCIAS EN CONGRESOS Y SEMINARIOS 

 
15-16 de abril de 2010 
Seminario Internacional Gobiernos Locales en el Cono Sur 
FLACSO Uruguay 
Ponencia: “Institucionalidad Pública Desconcentrada y Gobernanza Territorial en Chile. Desafíos 
para un Desarrollo Territorial Equitativo” 
 
25-26 de junio de 2009 
I Seminario Interuniversitario Iberoamericano de Desarrollo Local 
Instituto Interuniversitario de Desarrollo Local (IIDL) adscrito a las universidades Jaume I de Castellón 
(UJI) y Valencia-Estudi General (UVEG) y Programa de Estudios de Políticas Públicas (PEPP) de la 
Universidad Tecnológica Metropolitana de Chile Santiago de Chile 
Ponencia: “Descentralización para el Desarrollo  y la Equidad Territorial. Avances, Desafíos y 
Propuestas” 
 

22-23 de octubre de 2007 
Global Forum on Governance: Modernising Government: strategies & tools for change, Río de 
Janeiro, Brazil  
Working Group 3: Multi-Level Governance: challenges and opportunities for effective policy-
making in the context of decentralisation  
Ponencia: “Descentralización y traspaso de competencias en Chile” 
 
20 de octubre de 2005 
X Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administración Pública, 
Santiago de Chile 
Panel: La institucionalización de las políticas y programas de reducción de la pobreza: 
intersectorialidad, descentralización, participación ciudadana 
Ponencia: “Los procesos de descentralización y las políticas y programas de reducción de la pobreza” 
 
18 de marzo de 2005 
Ciclo de  Seminarios 2005 
Universidad de Chile, Departamento de Ingeniería Industrial, Magíster en Gestión y Políticas Públicas 
Ponencia: “Ciudadanía y política social en Chile” 
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24 de noviembre de 2004 
Seminario “Espacio Local: Desarrollo y Ciudadanía” 
Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Santiago de Chile 
Ponencia: “Institucionalidad Local para la implementación de políticas sociales” 
 
 
 
11-12 de septiembre de 2003 
Segundas Jornadas de Sociología Política 
Comité de Investigación en Sociología Política, UNED, Madrid, España 
Ponencia: “Ciudadanía y participación a nivel local: el caso de la ciudad de Barcelona” 
 
7 de junio de 2001  
Seminario "Áreas Críticas de la Descentralización del Estado en Chile" 
Universidad del Bío-Bío, Concepción, Chile 
Ponencia: "Descentralización de la Educación en Chile" 
 
 

BECAS OBTENIDAS 

 
Beca “Presidente de la República” otorgada por el Ministerio de Planificación y Cooperación del 
Gobierno de Chile para la realización de Doctorado en Sociología en la Universidad de Barcelona, 
España, septiembre de 2002 – agosto de 2004 
 
Beca de colaboración en la Oficina de Relaciones Internacionales de la Facultad de Ciencias Económicas 
y Empresariales de la Universidad de Barcelona, febrero 2002 – septiembre 2003  
 
Beca otorgada por la Cámara de Diputados de Chile para la realización de tesis de post grado en 
Ciencia Política, enero – julio 2001 


