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LORENA LILLO PINO 
14.446.395-1 

Tobalaba 1877, departamento 11. Providencia, RM. 
 08 - 9025791 

lillolorena@gmail.com     

 
RESUMEN PROFESIONAL 
Periodista, Magíster en Comunicación, con más de diez años de experiencia en comunicación institucional y planificación 
estratégica en organizaciones de gran relevancia nacional. Profesional altamente responsable, comprometida e íntegra. 
Habilidades para la dirección de equipos y comunicación eficaz. Inglés avanzado.  
 
ANTECEDENTES LABORALES 

UNICEF                                                                                                    Agosto 2012 a la fecha  
Consultora 

Coordina estudio sobre representaciones mediales de infancia y adolescencia en Chile. 
 
INFOCAP, “LA UNIVERSIDAD DEL TRABAJADOR”                        Marzo 2011 - julio 2012 
Encargada de Relaciones Institucionales y Prensa 
Desarrolla informes de prensa relacionados con la agenda laboral y la capacitación. Realiza seguimiento en medios 
de comunicación de los mismos temas y sugiere posibles intervenciones públicas institucionales. Encargada de 
actividades protocolares. Mantiene relación con líderes de opin ión, autoridades de gobierno, grupos empresariales y 
representantes de centros de estudios laborales. Desarrolla y actualiza página Web, elabora revistas institucionales 
y material corporativo. 
 
NEWLINK COMMUNICATIONS                                                                                     2010 
Consultora 
Responsable de asesorías comunicacionales para manejo de crisis y desarrollo de productos informativos para clientes de 
la firma.   

 
UNICEF                                                                                                   Abril 2010 – junio 2010  
Consultora 
En conjunto con organizaciones internacionales (como OXFAM y OMS) y gubernamentales (MINSAL), participa en la 
elaboración e implementación de estrategias de promoción de medidas de autocuidado en salud en zonas afectadas por el 
terremoto de febrero de 2010. A cargo del diseño de la estrategia de difusión nacional para la prevención del contagio de 
AH1N1. 
 
MINISTERIO DE SALUD                                                                                                       Enero 2009 – marzo 2010 
Asesora Ministerial 
Responsable de la elaboración de estrategias comunicacionales, lineamientos discursivos y planificación de actividades. 
Encargada de asesorar comunicacionalmente en contextos de crisis.  
 
INTENDENCIA REGIÓN METROPOLITANA                                                                                               2007 - 2008 
Jefa de Comunicaciones 
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Responsable de la definición de criterios, agenda y herramientas comunicacionales y discursivas para los Intendentes 
Delpiano y Erazo. Lidera equipo de profesionales del área de comunicaciones (periodistas y relacionadores públicos, entre 
otros). Encargada de la relación y difusión de actividades con medios de comunicación y de la gestión de actividades 
públicas y protocolares.  
 
DIRECCIÓN SOCIOCULTURAL/PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA                                                          2006 
Jefa de Comunicaciones 
Coordina actividades comunicacionales de las fundaciones dependientes de la dirección (MIM, Orquestas Juveniles e 
Infantiles, y las Fundaciones Integra, PRODEMU y Artesanías de Chile). Define e implementa campañas en conjunto con 
directores ejecutivos y departamentos de prensa. A cargo de la estrategia comunicacional de la campaña “Un Niño, Una 
Cama”, en coordinación con UNICEF y FOSIS.  
 
CONSEJO ASESOR PRESIDENCIAL PARA LA REFORMA DE POLÍTICAS DE INFANCIA                            2006 
Jefa de Comunicaciones 
Responsable de la difusión y relación con los departamentos de comunicación de las organizaciones asociadas. A cargo de 
la gestión de prensa de los miembros del Consejo en todo el país. Encargada de la elaboración y contenidos de portales, 
gran parte disponible hoy en www.crececontigo.cl.  
 
DIRECCIÓN DE PRENSA PRESIDENCIA DE LA REPÚBLICA                                                          2004 - 2006 
Edita y elabora contenidos en inglés y español para páginas Web y Newsletters de la Presidencia.   
 
MINISTERIO SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO                                                                             2002 -  2004  
Desarrolla contenidos para los portales gobiernodechile.cl y segegob.cl.  
 
UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES                                                                                                     2002 -  2003 
Coordinadora Académica Carrera de Comunicación Multimedial 
Elabora lineamientos de la Escuela y su perfil académico. Realiza coordinación docente.  
Min. De Economía - Bellavista Net Group/Editora de Contenidos  
NuevaVoz.com/Periodista 
 
DOCENCIA 

INSTITUTO PROFESIONAL AIEP, ESCUELA DE DISEÑO, ARTE Y COMUNICACIÓN                                                 2012 
Profesora cátedra “Formación para el Trabajo” 
VOLUNTARIADO INFOCAP, “LA UNIVERSIDAD DEL TRABAJADOR”                                                                 2011 
Profesora de Lenguaje  
UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES, FACULTAD DE COMUNICACIÓN Y LETRAS                                                            2002 
Profesora cátedra “Introducción a las Nuevas Tecnologías” 
 
ANTECEDENTES ACADÉMICOS 

MAGÍSTER INTERNACIONAL EN COMUNICACIÓN                                                       2012 
Programa de doble titulación Universidad Diego Portales y Universidad Pompeu Fabra 
POSTÍTULO ANÁLISIS COMUNICACIONAL DEL MENSAJE MULTIMEDIAL                  2001 
Universidad Diego Portales 
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DIPLOMADO EN USO DE MULTIMEDIA E INTERNET EN COMUNICACIÓN, EDUCACIÓN Y NEGOCIOS                  2000 
Universidad Diego Portales 
LICENCIADA EN COMUNICACIÓN SOCIAL, TÍTULO DE PERIODISTA                                          1994 - 1999 
Universidad Nacional Andrés Bello 
 
INFORMACIÓN ADICIONAL 

Idioma: Inglés oral y escrito, nivel avanzado. 
 Educación Básica cursada en Arizona, Estados Unidos. 
 Obtiene Acreditación de Inglés Avanzado. Programa de Atracción de Inversiones de Alta 

Tecnología CORFO.  
Software: MS Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook), Wordpress.com 

 
SEMINARIOS Y CURSOS 
Communication between cultures, Gateway Community College, EEUU                             2000 
Critical and evaluative reading, Gateway Community College, EEUU                                                                     2000 
 


