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En el marco del proyecto “Alianzas para el Empoderamiento Econdmico” (AEE), Rimisp-Centro

Latinoamericano para el Desarrollo Rural (http://www.rimisp.org) busca potenciar las capacidades de

un conjunto de iniciativas exitosas en el ambito rural para el avance de metas de desarrollo, a fin de
contribuir a crear un actor colectivo con voluntad y capacidad para promover cambios en el entorno
institucional y de politicas, que faciliten el desarrollo y la inclusidén econdémica y social. Para ello, AEE
ha sistematizado un conjunto de iniciativas y proyectos exitosos para aprender de ellos, articular una
red, definir una agenda y potenciar el accionar colectivo. Este documento sintetiza y evalia dichas
iniciativas, usando el Enfoque de Capacidades como marco analitico, a la vez que incorpora algunos

aprendizajes de otras experiencias®.

El Enfoque de Capacidades tiene varias ventajas frente a cualquier otra alternativa. Primero, centra su
atencién en lo que las personas son capaces de hacer y de ser, es decir, en sus capacidades.
Segundo, pone énfasis en la cuestidon de las privaciones, las cuales identifica como uno de las
restricciones mas importantes al ejercicio del derecho a decidir. Tercero, en la medida en que se
enfoca en las personas, y en las capacidades que tienen para optar por las cosas que valoran en la
vida, es un enfoque multidimensional. Cuarto, destaca la cuestién relativa a lo que denomina
“agencia”, que no es mas que la capacidad de actuar para incidir en el entorno, por ejemplo, en las
normas, reglas e instituciones. Incorporar esta capacidad en el andlisis de experiencias concretas de
desarrollo rural en América Latina es relevante en tanto la accidén (o falta de accidén) colectiva, que
impacta el entorno institucional y de politicas, explica en buena medida los logros alcanzados (o las
barreras a las que se enfrentan). En sintesis, el enfoque de capacidades provee un marco de
evaluacion y de orientacion, en el que el desarrollo es un proceso de liberacién de las personas de
aquellas cosas que restringen sus opciones para tener la vida que valoran, y que limitan las

oportunidades que tienen.

3 Las iniciativas analizadas fueron (1) el proyecto “Incubacién Empresarial con Mujeres Rurales” impulsado por Kiej de los
Bosques y Comunidades de la Tierra en Guatemala; (2) el proyecto “Produccién y Exportacién de Vegetales Frescos en
Guatemala con Enfoque de Comercio Justo” ejecutado por la Cooperativa Q'Anil y otras tres, promovido por Cooperacion
Econdémica de Interés Social (CEIS) y ADISAGUA; (3)la experiencia de CAFENICA en Nicaragua, una asociacién de
cooperativas productoras y exportadoras de café; (4)el proyecto CAMBIo para la transformacién de las practicas productivas y
ambientales de pequefios productores rurales en Nicaragua impulsado por el Fondo para el Desarrollo Local (FDL) y el Instituto
de Investigacién y Desarrollo Nitlapan de la Universidad Centroamericana (UCA); )5)la experiencia de la Central Piurana de
Asociaciones de Pequefios Productores de Banano Organico (CEPIBO) en el Proyecto “Frutas del Bosque” en Peru promovido
por AVSF; (6)la experiencia de la Asociacién Cooperativa de Paneleros en el Valle del Jiboa, El Salvador; y (7)la experiencia de
la Red Xuchit Tutut en el municipio de Suchitoto en El Salvador en la construcciéon de una red de negocios locales.
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Siguiendo esa linea, este documento propone tres conjuntos de capacidades para evaluar las
experiencias de desarrollo rural sistematizadas: las capacidades productivas y de expansién de la
base material, las capacidades basicas y de superacién de las privaciones fundamentales, y la

capacidad de agencia y empoderamiento.

Un rasgo fundamental del proceso de expansion de esas capacidades y libertades es la sinergia que
existe entre ellas, en las que la expansién de unas potencia y depende de la expansién de las otras.
Sin embargo, esa naturaleza sinérgica no sélo apunta a los potenciales circulos virtuosos y de
reforzamiento mutuo, sino también a los circulos viciosos que construyen trampas de privaciones y de
ausencia de capacidades productivas, basicas y de agencia. La ruptura de estos circulos viciosos
depende del entorno y de las relaciones que tienen los actores con éste. A su vez, el entorno también
puede ser un facilitador de la ruptura y el cambio. Por ejemplo, los mercados pueden ofrecer
oportunidades que permitan superar algunas privaciones y salir de la trampa de la pobreza hacia un
circulo virtuoso de fortalecimiento de las capacidades productivas, eliminacién de privaciones y

fortalecimiento de la capacidad de agencia.

En casi todos los casos, antes de que se diera impulso a las iniciativas o proyectos concretos
sistematizados, los grupos estaban entrampados en una situacién en la que la endeble base material,
la limitada capacidad productiva, la falta de poder y débil capacidad de agencia, y las limitadas

capacidades basicas se retroalimentaban y reforzaban unas a otras.

Un rasgo caracteristico de todas las experiencias sistematizadas es que su principal objetivo era
lograr el éxito econdmico a través de la conquista de mercados mas amplios, que lograran
incrementar los ingresos a través de un mejoramiento de los precios y del aumento de las cantidades
producidas y vendidas. La expansion de la base material y de las capacidades productivas, y la
articulaciéon a mercados ampliados fue el punto de partida de casi todas estas experiencias para salir
de la trampa de la pobreza, de las privaciones y la falta de poder. Trazarse esas metas y empujar en
esa direccién desatdé procesos de fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas que

potenciaron a su vez las capacidades productivas, generando reforzamientos mutuos.

Sin embargo, las vias para alcanzar esto fueron diferentes en la medida en que se trataron de
actividades muy diversas y con puntos de partida muy disimiles. A pesar de compartir un objetivo
econdmico general comun y buscar accesos a mercados ampliados, mas estables y de mejores

precios, en ocasiones éste objetivo se acompafid de otros, como los sociales y ambientales, que
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reforzaban los objetivos econémicos u otros intermedios imprescindibles para lograr transformar la

base productiva, como el cambio en las practicas productivas y el incremento en la inversion.

Ademas de los objetivos, las iniciativas estudiadas compartieron estrategias, las cuales se pueden
consolidar en tres: una blsqueda activa de mercados ampliados, un proceso de aprendizaje
productivo, y un proceso de aprendizaje organizativo y de gestién. El peso especifico de cada una de
estas estrategias en cada iniciativa fue diferente. Sin embargo, en todos los casos fueron centrales,

simultaneas y sinérgicas en el proceso de lograr cambios.

La busqueda activa de participar en mercados mas amplios y atractivos tanto de exportacién como
internos tomé diversas formas. Por ejemplo, en varios casos, se buscd explotar los incentivos que
ofrecen los esquemas de Comercio Justo y/o de productos organicos, un caso buscé aprovechar
mercados nostalgicos de exportacién y otro aproveché potenciales de mercado inexplotados. En
todos ellos, los proyectos impulsaron estrategias comerciales que les vinculasen a estos mercados

mas grandes, mas formales, mas estables, y que por lo general tienen mejores precios.

No obstante, lo anterior no hubiese sido viable si no se hubiese acompahado de una estrategia de
transformacién productiva y cambio tecnolégico que mejorase la calidad de los productos,
incrementase los rendimientos y asegurase flujos estables de productos. Adicionalmente, otra
estrategia clave fue el aprendizaje y el fortalecimiento en la organizacién y su gestiéon empresarial. En

ese sentido, en general las estrategias y politicas lograron sinergias cruciales entre ellas.

A su vez, los resultados de ellas también fueron sinérgicos. Hay evidencias de importantes logros
materiales derivados de los proyectos e iniciativas, asi como de resultados concretos en materia de
calidad de vida, y mayor poder y capacidad para influir en el entorno. Estos resultados se
cuantificaron en el valor y volumen de la produccién, las ventas y las exportaciones, y/o en mejoras en
la productividad. Pero otros logros no cuantitativos también se evidenciaron, especialmente en lo
relacionado con la gestién administrativa y organizativa, y en lo relativo al empoderamiento, el
reconocimiento social y la autoestima de las personas y grupos participantes. A su vez, el relativo
éxito en la generacién de ingresos contribuyé a aliviar privaciones basicas. Finalmente, los resultados
econdmicos positivos, en la mayoria de los casos, se tradujeron en un reconocimiento de la
comunidad a quienes fueron protagonistas de esas transformaciones, es decir, las personas

involucradas en las actividades productivas.
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No obstante, la capacidad de agencia de las organizaciones evaluadas en este trabajo no ha sido
puesta a prueba. Mas alla de los cambios que han logrado en el entorno de mercado, y que se ha
limitado a encontrar y explotar nichos y esquemas de comercio, en términos generales las
organizaciones no han desplegado procesos de incidencia para transformar el entorno institucional y
de politicas. De hecho, en general, las experiencias de cambio y desarrollo de esas organizaciones se
dieron esencialmente sin la participacion activa del Estado, sin el concurso del sector privado y, en
algunos casos, en el marco de actitudes hostiles de parte de algunos agentes econdémicos

perjudicados por los cambios en los arreglos econdmicos hechos por éstas.

Hay siete factores vinculados a los actores y a los beneficiarios, o externos a éstos, que contribuyeron
a lograr los resultados mencionados. Estos fueron la presencia de organizaciones promotoras con
recursos y capacidades para impulsar los procesos de cambio en las unidades productivas y sus
organizaciones; el liderazgo ejercido desde dentro de las organizaciones promotoras o beneficiarias;
la determinacion de las organizaciones de aprovechar las oportunidades de mercado; la
determinacién de las organizaciones de lograr transformaciones productivas y de gestién; la
experiencia acumulada en procesos colectivos en procura de cambios; la existencia de condiciones

latentes de mercado; y el apoyo de la cooperacién internacional, en especial la ho gubernamental.

No obstante, otros factores jugaron en contra de las iniciativas para el cambio tales como débiles
capacidades productivas, financieras y de gestion; inexperiencia, costos y riesgos de las innovaciones
productivas, comerciales y de gestion; escasa experiencia en comercializacién en mercados amplios
con reglas diferentes; débil presencia y participacién del Estado en los innovadores esfuerzos para el

cambio; débil presencia y participacion del sector privado; y recursos muy limitados.

Como se ve, algunos factores limitantes que fueron comunes se asociaban a un entorno que no
facilitaba el cambio, a saber, la débil presencia y participacién tanto del Estado como del sector
privado. Esto, en parte, resulta de una histéricamente débil capacidad de agencia de la mayoria de las
organizaciones involucradas, y de las organizaciones rurales en general, lo que ha implicado
debilidades en las politicas de desarrollo rural o, peor aun, politicas con sesgos claramente anti-
rurales. De igual forma, esto ha contribuido a identificar a las instituciones que no han facilitado los
cambios productivos y gerenciales que demandan los emprendimientos econdmicos, y a politicas

sociales con un limitado impacto en la construccién de capacidades y en la superacién de privaciones.
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El analisis de las experiencias sistematizadas por el Proyecto AEE revela lecciones relevantes tanto
para los esfuerzos por generar cambios dentro de las organizaciones y de los emprendimientos
productivos, como para aquellos que contribuyen a incidir en y aprovechar el entorno inmediato y mas
amplio. En términos de las transformaciones internas, merece la pena destacar la centralidad de la
determinacién de los y las protagonistas por lograr el cambio. Ademas, fue evidente que el éxito
productivo y comercial tiene impactos determinantes en la autoestima y el empoderamiento de las
personas y organizaciones. A su vez, esto tiende a promover una mayor capacidad de agencia con
potencial de traducirse en cambios en el entorno. Otra leccién relevante es que, frente a la escasez de
recursos, la accidn colectiva parece ser una alternativa inescapable, aunque su éxito no esté

asegurado.

Sin embargo, otro conjunto de lecciones tiene que ver con la vinculacion entre los colectivos que
protagonizaron las experiencias y sus entornos. Una de las lecciones mas importantes es que el
cambio requiere de una nueva forma de vincularse al entorno y a los mercados. La blsqueda de
nuevos términos de participacién en mercados mas amplios, incluyendo aquellos de Comercio Justo,
fue la fuerza impulsora de los cambios y a la vez fue una fuente de innovacion. Una segunda leccién
es que es posible construir un entorno inmediato adecuado, como aquel que proveyeron los

proyectos, que permita el proceso de cambio tecnolégico y reinsercién comercial.

Una tercera leccién es que, a pesar de los éxitos individuales alcanzados, estos son insuficientes para
lograr incidir en los contextos institucionales y de politicas. Los entornos a los que se enfrentaron las
iniciativas no cambiaron de forma significativa. En general, los Estados y el sector privado, actores
determinantes en la estructuracién de condiciones para superar privaciones y fortalecer capacidades,
se mantuvieron esencialmente inertes. Esto ensefia que, en tanto son islas, desvinculadas de otras
experiencias de empoderamiento y cambio, su capacidad efectiva de agencia se ve limitada, lo que

promete una perpetuaciéon del estado de cosas.

Es por ello que la articulacién para el intercambio, el aprendizaje y la accién colectiva de aquellos
actores que han alcanzado logros y vivido procesos de empoderamiento es imprescindible para
potenciar las capacidades de agencia e incidir con efectividad en la construccién de entornos de

desarrollo.
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El desarrollo rural es uno de los mas serios desafios a los que se enfrentan los paises del llamado
Tercer Mundo. El 75% de los 1.2 mil millones de personas muy pobres en el mundo viven en zonas
rurales (Seville, Buxton y Vorley, 2011). Aunque en la regién esta proporcidn es menor, América
Latina no escapa a esta realidad. A finales de la década pasada, de los cerca de 120 millones de
habitantes en las zonas rurales de la regién, mas de 60 millones vivian en la pobreza y unos 35
millones en la indigencia. La poblacién rural pobre representé el 53% de la poblacién rural total, una
incidencia un 60% mayor que la media en la regién, y la poblacién en pobreza extrema fue de 30%,

2.3 veces mas que el promedio (CEPAL 2010).

La persistente pobreza rural es una de las razones que explica la sostenida desigualdad, una de las
caracteristicas mas notables de la regién. Hacia finales de la década pasada, de 18 paises, 14 tenian
coeficientes de Gini superiores a 0.5, y en 9 de 16 paises, la distribucién empeoré a lo largo de la
década (CEPAL 2010a). Las brechas urbano-rurales explican una parte de este fenémeno. Una
evidencia de esto es que en casi todos los paises, los pobres extremos tienden a concentrarse en las
zonas rurales, la pobreza en general tiene mayor incidencia en las zonas rurales, y la pobreza
extrema rural se ha mostrado mas resistente que la urbana al reciente ciclo de auge econdémico
(Klein, 2010).

Sin embargo, la desigualdad no sdélo atafie a las brechas urbano-rurales sino que también
desigualdades dentro de las zonas rurales. En 5 de 16 paises, la distribucion era mas desigual en las
zonas rurales que en las urbanas, en 7 de ellos el coeficiente de Gini fue superior a 0.5, y el 20% mas
rico de la poblacién rural percibia entre 10 y 50 veces mas ingresos que el 20% mas pobre (CEPAL
2010a).

Una de las causas de la persistente pobreza rural en los paises pobres es el escaso dinamismo de las
actividades productivas, en particular de la pequefia agricultura. Esto se vincula a la baja rentabilidad
y productividad, a la ausencia de cambio tecnholégico y de la débil inversidon. Se estima que en las
zonas rurales viven entre 1.5 y 2 mil millones de familias campesinas o de pequefios productores
rurales en el mundo. En América Latina y el Caribe, las estimaciones sobre el numero de pequehas

unidades productivas rurales, basicamente de subsistencia, oscilan entre 11 y 17 millones. Sin
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embargo, el escenario es compartido con grandes plantaciones agricolas de tipo comercial que

explican una parte significativa de la tierra cultivada y con unidades medianas o de transicion®.

Adicionalmente, en la regidn las actividades rurales no agricolas han incrementado su participacion de
forma significativa en décadas recientes. Para fines de la década de los noventa, se estimé que los
ingresos no agricolas representaron cerca del 40% del ingreso rural total (Reardon, Berdegué y
Escobar 2004) y, en materia de empleo, la participacién de los hombres en actividades no agricolas
por pais oscilé entre 18% y 57%, y la de las mujeres entre 16% y 93%. Por lo anterior, el medio rural
en América Latina es uno econémicamente diversificado donde se combina actividades agricolas de
subsistencia, agricultura de mediana escala, agricultura comercial de gran escala y actividades no

agricolas.

En ese contexto, en la regidén se han emprendido numerosos experimentos e iniciativas que han
procurado superar las barreras que impiden el desarrollo rural local, en particular de productores y
productoras pobres. Los énfasis de muchas de ellas incluyen la transformacion tecnoldgica, el acceso
a mercados, la organizacién de los colectivos de productores y el empoderamiento, la diversificacion
productiva agricola y no agricola, la provisién de servicios sociales de calidad, y las practicas

ambientalmente sostenibles, algunas de ellas con enfoques multidimensionales.

Probablemente, la mayoria de estas iniciativas han tenido éxitos parciales. Ademas de las propias
falencias de concepcién, disefio y ejecucién, un elemento comun a todas ellas es que se han
enfrentado a un dificil entorno institucional y de politicas. A pesar de ello, algunas de estas iniciativas
y proyectos han sido exitosas, contribuyendo de forma significativa al mejoramiento de los resultados

econdmicos y al empoderamiento social y politico de sus actores.

En ese sentido, RIMISP-Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural (http:/www.rimisp.org),

impulsa el proyecto “Alianzas para el Empoderamiento Econémico” (AEE) el cual busca potenciar las
capacidades de un conjunto de iniciativas exitosas a nivel local en el avance de metas de desarrollo,
a fin de contribuir a crear un actor colectivo con voluntad y capacidad para promover cambios en el
entorno institucional y de politicas, que faciliten el desarrollo y la inclusion econdémica y social. El
proyecto se propone esto a través de: 1) el establecimiento una red de colaboracién capaz de producir

aprendizajes utiles para el fomento de cambios en el ambiente de las politicas, en donde gran parte

4 Una discusion al respecto aparece en Berdegué y Fuentealba (2011).
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de los esfuerzos de empoderamiento econdémico tienen lugar; 2) la generacién de una agenda de
cambio colectiva y estrategias para su implementacion; y 3) la creacién de un actor colectivo con
voluntad y capacidad de promover, participar, e implementar cambios basados en una agenda

consensuada.

Para lograr este objetivo, AEE ha elegido un conjunto de iniciativas y proyectos exitosos en la regién a
fin de sistematizarlos, aprender de ellos, articular una red, definir una agenda y potenciar el accionar
colectivo. Este documento sintetiza siete de ellas, a la vez que incorpora algunos aprendizajes de

otras experiencias. Estas iniciativas son las siguientes:

El proyecto “Incubacion Empresarial con Mujeres Rurales”, impulsado por Kiej de los Bosques y

Comunidades de la Tierra (CdT), en Guatemala.

El proyecto “Produccién y Exportacién de Vegetales Frescos en Guatemala con Enfoque de Comercio
Justo” ejecutado por la Cooperativa Q'Anil y otras tres®, promovido por Cooperacién Econdmica de
Interés Social (CEIS) y ADISAGUA (Asociacién para el Desarrollo Integral y Sostenible de la

Agricultura en Guatemala), en Guatemala.

La experiencia de CafeNica, una asociacion de cooperativas productoras y exportadoras de café, en

Nicaragua.

El proyecto CAMBio para la transformacion de las practicas productivas y ambientales de pequefios
productores rurales impulsado por el Fondo para el Desarrollo Local (FDL) y el Instituto de

Investigacion y Desarrollo Nitlapan de la Universidad Centroamericana (UCA), en Nicaragua.

La experiencia de la Central Piurana de Asociaciones de Pequefios Productores de Banano Organico
(CEPIBO) en el Proyecto “Frutas del Bosque,” promovido por Agronomos y Veterinarios Sin Fronteras
(AVSF), en Peru.

La experiencia de la Asociacién Cooperativa de Paneleros (ACOPANELA), en el Valle del Jiboa, El

Salvador.

5 Asociacion Coordinacién Regional de Cooperativas Integrales (CORCI), Cooperativa Agricola Integrak San Miguel y
Cooperativa Integral Unién Astilleros.
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La experiencia de la Red Xuchit Tutut (RXT), en la construccién de una red de negocios locales,

apoyada por la Fundacién REDES y CRC, en el municipio de Suchitoto en El Salvador.

Se trata de experiencias de desarrollo diversas, tanto en sus actividades como en sus logros y
estrategias impulsadas. Algunas de ellas se articularon para impulsar la produccién y venta de
commodities en el mercado internacional como el banano y el café, mientras otras lo hicieron para la
produccién y comercializacién de productos no tradicionales como frutas, vegetales, productos
manufacturados y servicios. Algunas de ellas lograron notables éxitos econdémicos, mientras otras
compartieron estos con logros organizativos y de gestién, y lograron empoderarse frente a su entorno.
En cuanto a las estrategias, algunas se enfocaron en innovar productos, otras en innovar en

procesos, y otras en innovar en materia de comercializacién.

Las preguntas que surgen entonces son ¢qué han tenido en comun? ;Han tenido objetivos comunes?
¢;Comparten acaso algunos elementos clave de sus estrategias y politicas? ;Muestran logros

comunes? ;Qué factores han facilitado esos logros? ;Han tenido obstaculos similares?

En seguida se abren las preguntas respecto a sus contextos. ;A qué entornos se han enfrentado en
materia comercial, institucional, de politicas publicas, cultura, de infraestructura, crediticio, geografico,
de capital social, de reconocimiento social, de servicios de apoyo a la produccién, ambiental, de
relaciones de género y de relaciones inter-generacionales? ;Cuales factores del entorno han
facilitado el éxito? ;Coémo han aprovechado los factores facilitadores? ;Cuales factores del entorno
han obstruido las iniciativas? ;Como han enfrentado los factores hostiles? ;Cuales es el balance
entre factores internos y del entorno? ;Qué lecciones se pueden obtener para lograr transformar el

entorno y facilitar éxitos a mayor escala, asi como mayor sostenibilidad?

Este documento pretende responder a esas preguntas. La segunda seccién discute el llamado
enfoque de capacidades y propone un marco de operacionalizacion del enfoque para evaluar esas
experiencias. La tercera seccidn evalla las experiencias a partir de la informacién disponible en los
documentos de sistematizacion, poniendo énfasis en los objetivos, las estrategias y politicas, los
resultados y los factores facilitadores y limitantes de cada una de ellas. La cuarta seccién concluye
buscando extraer lecciones de cara al objetivo de potenciar las capacidades para transformar el

entorno hacia uno facilitador del cambio y el desarrollo rural.
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2.1 Capacidades y libertades: un marco conceptual

En las ultimas dos décadas, se ha producido una importante transformacién en el pensamiento en
torno al desarrollo. Se ha transitado desde una visidon unidimensional en la que el desempefio
econdmico era sinénimo de desarrollo, y en el que indicadores como el producto nacional o el ingreso
per capita eran los medidores por excelencia, a una multidimensional en la que el desarrollo se tiende
a asociar al bienestar de la gente en un sentido amplio, al ejercicio de derechos fundamentales mas
alla de los civiles y politicos, y a la ampliacién de las oportunidades que tienen las personas en la

vida.

No ha sido una ruptura brusca, pero si un cambio significativo que ha resultado de la acumulacién de
conocimiento, de aportes teéricos y de experiencias concretas de desarrollo. Ello ha enrumbado el
pensamiento del desarrollo en una direccién distinta a la previa, dominada por el pensamiento

econdmico en general y, hasta inicios de los noventa, por la economia neoclasica en particular.

En ese proceso, el enfoque de capacidades propuesto por Sen (1979, 2000, 2004), y el paradigma de
desarrollo humano al cual el enfoque de capacidades provee fundamentos teéricos, han ofrecido una
contribucion central. Siguiendo el camino trazado desde los ochenta por algunos como Jolly, Cornia y
Stewart (UNICEF, 1987), CEPAL (1989) y otros, esta perspectiva ha movido radicalmente el centro de
la preocupacion desde la acumulacién de capital, la productividad y el ingreso hacia el bienestar
humano en sentido amplio. En esa preocupacion se consideran desde aspectos tan basicos como la
alimentacién, el cuidado de la salud y la educacién, hasta cuestiones como la autoestima y la

capacidad de participacion en procesos colectivos.

De hecho, en este momento, el enfoque de capacidades se presenta como una alternativa clara al
enfoque neoclasico, proveyendo un marco normativo amplio, multidimensional y plural de evaluacién
(Roybens, 2005), sin que éste desconozca o ignhore el acervo teérico neoclasico y heterodoxo sobre el

desarrollo.

Este trabajo procura hacer uso del enfoque de capacidades para discutir y evaluar algunas

experiencias de desarrollo rural en América Latina. Este enfoque tiene varias ventajas frente a
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cualquier otra alternativa. Primero, centra su atencidn en lo que las personas son capaces de hacer y
de ser, es decir, en sus capacidades, antes que en lo que reciben o tienen. Para Sen, el marco de
evaluacion del proceso de desarrollo debe enfocarse en esas capacidades de las personas y en la
calidad de sus vidas, y las politicas deben procurar remover los obstaculos que impiden que éstas

puedan llevar la vida que tienen razones para valorar.

El desarrollo humano se define como la ampliacién de las libertades reales de las personas para que
estas puedan elegir las cosas que valoran en la vida. El desarrollo, por tanto, es un proceso de
liberacién, y la creacion de capacidades es parte intrinseca de ese proceso®. En ese mismo sentido, el
enfoque hace énfasis en las libertades reales, es decir en las capacidades efectivas de las personas
para hacer y elegir, antes que en las nominales, con lo que procura distanciarse de aquellas
perspectivas que reducen las libetades a derechos nominales (en palabras de Sen, libertades
negativas) asentados en las leyes y normativas. Esto sugiere que un régimen econdémico y politico
liberal es necesario pero insuficiente para ampliar las libertades reales de las personas y que la

emancipacion real requiere de la superacion de las privaciones que reducen sus opciones en la vida.

Merece una mencién particular la importancia que Sen otorga a la libertad de intercambio, la cual
reclama como una libertad fundamental, y a la libertad de intercambiar palabras, mas alla de cualquier
valoracion respecto a las virtudes econdmicas de los mercados que la literatura econémica tradicional
supone (Sen, 2000). En esta visién, la imposibilidad de acceder a los mercados, incluyendo los
mercados de trabajo, se entiende como una denegacion de libertad. Esto tiene importancia particular
en el mundo rural donde con frecuencia instituciones tradicionales o arreglos asimétricos de

intercambio limitan el acceso de las personas y de la produccién a los mercados.

Segundo, el enfoque de capacidades pone énfasis en la cuestion de las privaciones, las cuales
identifica como uno_de las restricciones mas importantes al ejercicio del derecho a decidir. Vivir en
un precario estado de salud o el analfabetismo restringe las libertades y las opciones en la vida. A
este tipo de privaciones Sen asocia el término capacidades bdsicas las cuales son un subconjunto de
capacidades referidas a la libertad de hacer algunas cosa basicas necesarias para la sobrevivencia, y
para evitar caer en la pobreza o superarla (Roybens, 2005). En ese contexto, el ejercicio de los
derechos econdémicos y sociales es una cuestion ineludible en el proceso de expansidn de las
libertades reales de las personas. Debido a que es en las zonas rurales donde mayor incidencia

tienen las privaciones fundamentales como la alimentacién inadecuada, servicios de educacion

® De alli el término development as freedom (desarrollo como libertad) que sirve de titulo a uno de sus libros.
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limitados, y salud y vivienda precaria, el énfasis en estas realidades y su conceptualizacién como
restricciones a las libertades tienen particular importancia, y supondrian un esfuerzo deliberado por

removerlas considerando las realidades e instituciones especificas de ese entorno.

Tercero, en la medida en que se enfoca en las personas, y en las capacidades que tienen para optar
por las cosas que valoran en la vida, es un enfoque multidimensional, con tantas dimensiones, segun
Sen, como la propia gente decida, ya sea de forma individual o colectiva. Se trata por lo tanto de una
perspectiva distinta, por ejemplo, a la de las Necesidades Basicas Insatisfechas, que pre-identifica un
conjunto de necesidades que considera principales’, a la de pobreza, que se enfoca en los ingresos o
capacidades monetarias de las personas u hogares, y ciertamente a la de la Economia del Bienestar,
gque fundamenta su evaluacién en el proceso para alcanzar el equilibrio y en la utilidad que brinda el

consumo.

Aunque en cualquier caso la multidimensionalidad es una caracteristica distintiva del enfoque de
capacidades, hay que indicar que no hay consenso entre los y las teoristas sobre el alcance de ella.
Notablemente, en contraste con Amartya Sen, Martha Nussbaum argumenta a favor de la definicién
de un conjunto de “capacidades humanas centrales” que deben ser garantizadas por los Estados
mientras Sen favorece un enfoque mas amplio que puede ser operacionalizado en funcién de
contextos y casos especificos por los propios actores en vez de ser pre-especificado por teoristas. De
cualquier manera, frente a otras alternativas el enfoque de capacidades amplia las dimensiones sobre
las cuales se evallan procesos y politicas aln en su acercamiento mas restringido, como por ejemplo

en el caso de las capacidades basicas.

Cuarto, el enfoque de capacidades hace una distincién entre los medios y fines. Estos ultimos son las
capacidades de las personas, las cuales tienen valor intrinseco, mientras que los medios son los
instrumentos, tales como los bienes y servicios que permiten alcanzar mayores capacidades. Por
ejemplo, los alimentos son medios para alcanzar la capacidad basica de funcionar fisicamente y un
vehiculo es un medio para alcanzar la capacidad de la movilidad. Esta distincién que hace el enfoque
de capacidades lo diferencia de la economia tradicional que presta atencién al ingreso o al consumo.
En esta perspectiva, el crecimiento econémico y el ingreso son un medio para adquirir capacidades,
pero no son una medida de ellas ni del desarrollo. La relacién entre los medios y los fines son

conocidos en este enfoque como los factores de conversién, los cuales son personales, sociales y

7 Ver por ejemplo INDEC (1984), CEPAL/PNUD (1989) y Feres y Mancero (2001).
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medioambientales. No obstante, algunos fines o capacidades (0, como veremos, funcionamientos)

son simultdneamente medios para alcanzar otros fines.

Quinto, el enfoque también distingue entre capacidades y funcionamientos. Las capacidades son las
oportunidades que efectivamente la gente puede aprovechar para hacer lo que valora. Se trata por lo
tanto de un potencial. Los funcionamientos, por su parte, son los logros especificos y verificables de
las personas tales como el trabajo, estar saludable, participar en la comunidad y tener instruccion, y
gque habilitan a las personas para tener y aprovechar las oportunidades. Por lo tanto, las capacidades
resultan del conjunto de funcionamientos de la persona (Sen, 1995). Aunque en ultima instancia lo
relevante es el potencial de las personas para hacer y ser, es decir, las capacidades, éstas son
dificiles de medir y verificar. Por ello, se tiende a evaluar los funcionamientos como una aproximacion
a las capacidades. Debido a que los funcionamientos tienden a ser medibles, pueden ser usados en la

discusién y medicién del nivel de vida de las personas.

Sexto, el trabajo de Sen destaca ademas la cuestidn relativa a lo que denomina “agencia”, que no es
mas que la capacidad de actuar para incidir en el entorno, por ejemplo, en las normas, reglas e
instituciones. Se trata por tanto de una capacidad adicional que debe considerarse, en tanto puede
ser parte del conjunto de aspiraciones y valores de las personas, y trasciende el analisis en términos
de funcionamientos o logros. No obstante, la capacidad de agencia depende de otros logros como
vivir en salud y tener instruccion, a la vez que influye sobre éstos en la medida en que el entorno

puede facilitarles o restringirles.

La capacidad de agencia parece una cuestidn central para el analisis de los procesos de
transformacién social e institucional porque suelen resultar de procesos de accién colectiva.
Incorporar esta capacidad en el analisis de experiencias concretas de desarrolio rural en
América Latina es relevante en tanto, como veremos, la accidn (o falta de accidn) colectiva que
impacta el entorno institucional y de politicas explica en buena medida los logros alcanzados (o

las barreras a las que se enfrentan).

Finalmente, un tema de primer orden para este analisis es la discusion respecto a la relacion entre los
individuos y el grupo, y si el andlisis de las capacidades y los funcionamientos es aplicable a los
grupos y en qué forma. Ha habido reclamos respecto a que el enfoque de capacidades no ha
prestado suficiente atencion a la cuestion de los grupos. Esto no debe sorprender en la medida en

que el punto de partida de Sen es una critica a los fundamentos filoséficos de la economia neoclasica
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la cual no es capaz de dar adecuada cuenta de las implicaciones sobre el bienestar de las personas
en la participacién en colectivos®. Aunque Sen hace un gran esfuerzo por separarse de esa matriz
tedrica®, su impronta es profunda y puede limitar las posibilidades de abordar el asunto,
especialmente desde la economia. Sin embargo, otros han trabajado intensamente temas cruciales
como las normas y las instituciones'®. Estos trabajos pueden servir de base para un abordaje mas

profundo. El enfoque de capacidades tiene ese potencial.

De hecho, como se indicé antes, siendo la agencia un aspecto fundamental en la perspectiva de Sen,
la cuestion de la accién colectiva se vuelve central en la medida en que con mucha frecuencia esa
capacidad opera de forma colectiva. Es por ello que es relevante entender como las capacidades
individuales contribuyen, en contextos especificos como el que nos ocupa, a las capacidades
colectivas, y viceversa: como el colectivo condiciona e influye en los procesos de construcciéon de
capacidades individuales. En esa linea, Stewart (2005) argumenta que ser parte de un grupo es un
aspecto intrinseco de la vida humana y que la participacién en ellos contribuye directamente al
bienestar de las personas, e influye en la construccion de otras capacidades, y en las opciones y

valores de éstas.

La discusion sobre el tema de la agencia necesariamente lleva a pensar en la nocién de poder y a la
cuestién del empoderamiento. Sen argumenta que empoderamiento es el proceso de adquirir control
sobre las fuerzas externas que inciden en la vida de las personas, asi como el aumento de la
confianza propia y las capacidades individuales (Sen 1997). Mas aun, el empoderamiento es uno de
los componentes fundamentales de la estrategia de desarrollo humano, no sélo para incidir en el
entorno sino también para fortalecer la dignidad y la autoestima de las personas y porque puede

contribuir a impulsar aquellas capacidades individuales que se construyen colectivamente.

En sintesis, el enfoque de capacidades provee un marco de evaluacion y de orientacion en el que el
desarrollo es un proceso de liberacion de las personas de aquellas cosas que restringen sus
opciones para tener la vida que valoran, y que limitan las oportunidades que tienen. Esto incluye,
ademas de la liberacion de la opresién politica y de la tirania, la liberacién de las privaciones que
comprometen la sobrevivencia, que caracterizan la pobreza y que impiden la expansién de las

capacidades de las personas. Lo anterior supone que se trata de un proceso en multiples

® La llamada Economia Politica Neocldsica es un intento de abordar la cuestion de la participacion politica y la accién colectiva.
Ver por ejemplo Srinivasan (1985) y Becker (1983).

® Ver por ejemplo Sen (1977).

1% Ver por ejemplo Alkire (2002) y Nussbaum (2000).
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dimensiones tales como la econdmica y material, la vinculada a la salud, la educacién, el trabajo, la
participacion, entre otras. Ademas, el enfoque enfatiza a la agencia y la participacion para incidir en
el entorno como una de las capacidades mds destacadas en la medida en que, ademas de tener un

valor en si mismo para las personas, resulta de otras capacidades e influye en su expansion.

La seccién que sigue propone un marco analitico derivado del enfoque de capacidades, que pretende
operacionalizarlo con el fin de evaluar experiencias y proyectos de desarrollo rural concretos en

América Latina.

23 La eficiencia, la equidad y el empoderamiento como criterios de evaluacion

Como se vio antes, Sen resiste endosar algun conjunto de capacidades predeterminadas y propone,
como lo hizo Mahbub Ul Haq para el caso de los informes sobre desarrollo humano, que para cada
situaciéon sea definida el conjunto de capacidades relevantes a ella''. Siguiendo esa linea, este
documento propone tres conjuntos de capacidades para evaluar las experiencias de desarrollo rural

sistematizadas:

« Las capacidades productivas y de expansién de la base material. La mayoria de las experiencias

analizadas son principalmente de caracter productivo, con objetivos econémicos explicitos. Es
relevante entonces juzgarlas por sus propios objetivos, los cuales deben contribuir ademas a
expandir otras capacidades. En términos mas concretos, los objetivos de las iniciativas eran
incrementar la productividad o los rendimientos de los emprendimientos y vincularse a mercados
nuevos y mas amplios. La literatura sobre desarrollo humano ha usado el término “eficiencia” para
sintetizar esta capacidad y la ha expresado, junto a la equidad y la libertad, como un valor del

desarrollo humano.

o« Las capacidades basicas y la superacién de las privaciones fundamentales. En particular

destacan funcionamientos o logros vinculados a la salud, la educacién, la alimentacién y las
condiciones de las viviendas. Aunque este objetivo no fue explicito o directo en todas las
iniciativas, los documentos revelan que era uno implicito muy relevante. Tratandose de

emprendimientos de poblaciones que viven en condiciones de pobreza o extrema pobreza que se

" El indice de Desarrollo Humano de los informes de desarrollo humano se limita a considerar tres aspectos: ingresos, salud y
educacién. Otros indices derivados en los informes incorporan otros aspectos como la inequidad en la distribucién del ingreso y

la inequidad de género.
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ubican en escalas bajas del bienestar material en cada uno de los paises y en la regién en su
conjunto, y por lo tanto de un esfuerzo en busca de ejercer derechos sociales fundamentales cuyo
éxito podria contribuir a reducir las brechas que separan a estas poblaciones de otras como las
urbanas, se puede hablar del objetivo de “equidad y de ejercicio de derechos”. La equidad es otro

de los valores del desarrollo humano.

« El empoderamiento y la capacidad de agencia. Todas las iniciativas analizadas son de caracter

colectivo. El actuar de manera asociativa y colectiva para adquirir capacidades pero a la vez para
adquirir poder e influir en el entorno (por ejemplo, en las condiciones de mercado) es una variable
comun a todas ellas. Se trata por tanto de una capacidad necesaria para impulsar otras
capacidades, ademas de tener valor intrinseco. Esta capacidad, sin embargo, no se limita al
colectivo, también es relevante para cada una de las personas que participan de los
emprendimientos. En ellas también se verifican procesos de fortalecimiento de la autoestima y de

adquisicion de poder para influir sobre las fuerzas externas.

En este punto vale la pena discutir algunos elementos potencialmente relevantes de los procesos de
construcciéon de estas capacidades en el contexto rural, las barreras a las que se enfrentan, y la

relacion entre estos procesos.

En el entorno rural, y en particular en la producciéon agropecuaria, la_expansiéon de las capacidades

productivas implica lograr transformaciones en dos areas: las practicas productivas y la dotacién de
capital fisico e infraestructura productiva tanto publica como privada, esta ultima tanto individual como
colectiva. Los cambios en las practicas productivas tienen que ver con la adopcién de técnicas
productivas de mayor rendimiento, lo que incluye no sélo lo relativo al “saber hacer”, sino también al

uso de equipos que brinden mayor eficiencia y el acceso a insumos de calidad.

Pero ademas, la transformacién productiva implica la adopcién de las llamadas buenas prdcticas
agricolas y manufactureras. En la actividad agricola y pecuaria las buenas practicas se orientan a la
sostenibilidad ambiental, econémica y social de las explotaciones que tienen por objetivo garantizar la
calidad e inocuidad de la produccién (FAO, 2003). Muchas de éstas se encuentran codificadas en
normas Yy reglamentos que involucran medidas para garantizar la inocuidad y calidad, mejoramiento
en la gestiébn de recursos naturales, y medidas para garantizar la seguridad en el trabajo y
condiciones laborales dignas. En general, estas practicas pueden resultar financieramente mas

costosas que las convencionales, pero en la medida en que muchas de ellas se han convertido en
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requerimientos de los mercados receptores, y en algunos mercados como en los de Comercio Justo y
de productos organicos se reciben premios por su adopcion, la transformacién productiva en esta

direccion ha encontrado alternativas de financiamiento y mercados mas seguros.

La eficiencia en la produccién también requiere una expansion de la dotacién de capital fisico. En el
caso del capital privado, esto supone tener capacidad financiera propia para hacer las inversiones
requeridas o tener acceso al crédito, que con frecuencia demanda de garantias generalmente
vinculadas a activos liquidables. Lo anterior implica, como es bien conocido, que los productores
pobres, urbanos o rurales, enfrentan severas restricciones para acrecentar el acervo de capital, lograr
saltos tecnolégicos y transformaciones productivas significativas. Debido a que la produccion
agropecuaria se enfrenta a riesgos vinculados a factores climaticos, ambientales y de salud vegetal, el
acceso al crédito se hace aun mas dificil. Por otra parte, como su realizacién depende de una decisién
politica y de la disponibilidad de recursos publicos, la disponibilidad creciente y sostenible de capital

publico tiende a depender de la fuerza politica y la capacidad de agencia de los y las benéeficiarias.

No obstante, hay que indicar que para ser sostenible el fortalecimiento de las capacidades productivas
requiere de lograr éxitos en los mercados. Esto implica alcanzar mayores volumenes de produccién,
un mejoramiento de la calidad de los productos y mayor confiabilidad en la entrega. Generalmente,
esto va aparejado de cambios en los mercados objetivos de los emprendimientos hacia unos mas
grandes, probablemente mas formalizados y reglamentados, y mas exigentes, los cuales tienden a la
vez a ser mercados con mejores precios y/o mas estables. Es el salto a estos mercados ampliados lo
que tiende a garantizar la viabilidad financiera del escalamiento productivo y tecnoldgico, a la vez que

produce mayores ingresos y bienestar material para sus participantes.

De lo anterior se colige que, en general, la actividad econdmica de las pequefias unidades productivas
en las zonas rurales de los paises en desarrollo se enfrenta a retos estructurales significativos.
Algunos de ellos son la escasa disponibilidad de infraestructura productiva, un nivel relativamente bajo
de informacién y conocimiento sobre mejores y mas eficientes practicas productivas, un muy limitado
acceso al crédito, un restringido acceso a insumos de calidad, y relativamente alta vulnerabilidad a

desastres naturales y a plagas.

Estos déficits explican los relativamente bajos niveles de productividad de los emprendimientos y los
bajos ingresos, lo que sumado a los pobres y limitados servicios sociales disponibles ayudan a

explicar los relativamente altos niveles de privaciones en que vive la poblacién rural. A su vez, las
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privaciones y la baja productividad impiden a estos emprendimientos vincularse de manera ventajosa
y sostenible a mercados mas amplios, incluyendo las cadenas globales, y les confinan a mercados
pequefios, inseguros, inestables y de bajos precios que les imposibilitan generar los excedentes
requeridos para emprender transformaciones productivas que permitan romper ese circulo y salir de la
trampa de la pobreza. Por lo tanto, la pregunta es cédmo romper ese circulo de bajas capacidades
productivas, mercados desventajosos y bajos ingresos y excedentes. Este documento analiza

algunas experiencias que han logrado estos resultados y procura sacar lecciones relevantes.

Por otra parte, las privaciones en que vive la gente y las limitadas capacidades basicas que disfrutan

las personas forman parte del entramado que explica las restringidas capacidades productivas. Como
se indicé antes, una alimentacion mas precaria y menos nutritiva; estados de salud mas pobres;
menos oportunidades educativas; condiciones de vida mas precarias en el hogar, con hacinamiento y
pobreza materiales; y menores niveles de aseguramiento y proteccién social, son algunas de las
caracteristicas sociales mas sobresalientes del medio rural. Esto se traduce, por ejemplo, en menores
posibilidades de aprendizaje y menor productividad laboral, ademas de una vida con mas penurias,

mayores sufrimientos vinculados a la salud y aflicciones materiales mas intensas.

En general, las brechas en las capacidades humanas y el nivel de vida entre las personas que viven
en las zonas urbanas y las de muchas zonas rurales devienen de muiltiples inequidades algunas de
las cuales han sido impulsadas por las politicas publicas. Entre éstas ultimas, las mas destacadas son
las politicas productivas que han tenido un marcado sesgo anti-agrario y anti-rural. Cuando éstas
han procurado compensarlos, han acrecentado la inequidad dentro de las zonas rurales, debido a que
las respuestas han favorecido la concentracidn de los recursos y los grandes emprendimientos
agricolas. Otras han sido las politicas de desarrollo territorial y de infraestructura productiva y social,
que han favorecido las zonas urbanas y descuidado las rurales. Es el caso, por ejemplo de la
provisién publica de servicios sociales. En algunos paises, también han contribuido las inequidades y
la discriminacion contra grupos étnicos y sociales que viven en la ruralidad. A su vez, las privaciones y
la profundizacion de la inequidad se tienden a perpetuar en la medida en que ellas, como se
argumenté antes, contribuyen a restringir la capacidad productiva de la mayoria de los

emprendimientos.

Uno de los factores que explica esta situacion es el relativamente bajo peso politico de la poblaciones
afectadas, cuyas capacidades materiales y humanas para incidir en las politicas publicas, es decir, su

capacidad de agencia, se muestra insuficiente para transformar la situacion.
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Las dificultades que enfrenta la poblacién rural para ejercer derechos econdmicos y sociales
fundamentales, junto al galopante incremento de los ingresos percibidos y la riqueza acumulada por
reducidos sectores urbanos, explican en parte la fuerte inequidad prevaleciente en la regién. En la
escala de la inequidad, la poblacién rural tiende a encontrarse en los tramos inferiores.
Simultaneamente, dentro del medio rural también existen inequidades que no pueden ser soslayadas,
tanto con respecto a la percepcién de riqueza como en el ejercicio de derechos y de poder. Vale
destacar las inequidades entre actores econdémicos (ej. entre jornaleros y productores pequefios),

entre grupos étnicos, entre hombres y mujeres y entre jévenes y adultos.

Por ultimo, las restringidas capacidades productivas y las privaciones son causa y consecuencia de

una limitada capacidad de agencia. Los logros productivos y econdmicos no sdlo tienen el potencial

para habilitar recursos para la expansion de las capacidades y los funcionamientos que se valoren,
sino que ademas fortalecen la autoestima y por tanto la capacidad de influir en las fuerzas externas.
Al mismo tiempo, las oportunidades que abren las capacidades de agencia, en la medida en que sean
aprovechadas, pueden influir en el entorno institucional y de politicas de una forma que facilite la
expansién de las capacidades productivas. Esto puede producirse como resultado de una
infraestructura productiva publica fortalecida, de politicas publicas que faciliten el acceso al crédito o
el acceso a mercados, de transformaciones en las formas en que funcionan los mercados que faciliten
la participacién de actores tradicionalmente excluidos (ej. mercados mas inclusivos), o de la reduccién

de las privaciones y el fortalecimiento de capacidades basicas como la salud o la educacién.

No obstante, la construccién de capacidades de agencia colectiva, que es el caso que nos ocupa,
depende no sdélo de otras capacidades sino de un conjunto de factores como la confianza
interpersonal, factores de caracter organizativo e institucional, la calidad del liderazgo y la capacidad
de construir alianzas, sean estas territoriales, intra-sectoriales (ej. agricultura, comercio, manufactura)

o transectoriales (ej. sector privado tradicional, entre actividades productivas).

Como se ve, un rasgo fundamental del proceso de expansion de las capacidades y libertades es la
sinergia que existe entre ellas, en las que la expansién de un conjunto de unas potencia y depende de
la expansion de otras. Por ejemplo, un proceso continuo de expansién de las capacidades productivas
requiere de un fortalecimiento de la agencia, en la medida en que el aumento de la productividad y la
competitividad dependen de acciones publicas como el mejoramiento de la infraestructura y los
servicios productivos publicamente provistos, y la provisién de servicios de salud y educacién que

contribuyan a superar las privaciones basicas y habiliten a las personas para el aprendizaje y la
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innovacién productiva. Esto depende de la capacidad que tengan los potenciales beneficiarios de
accionar e incidir en las decisiones publicas. Al mismo tiempo, cambios en las politicas publicas que
favorezcan mayores niveles de equidad en el ejercicio de derechos y mas inclusién dependen de un
uso sostenido del poder. En ese mismo sentido, la capacidad de agencia colectiva depende del nivel
alcanzado en las capacidades individuales, como el nivel de instruccién y vivir con buena salud,
porque éstas habilitan a las personas para ejercer un trabajo (y liderazgo) colectivo efectivo. Esto, a
su vez, puede estar limitado por los logros econémicos individuales y por la disponibilidad de servicios
sociales. En palabras del PNUD, las capacidades se portan individualmente, pero muchas de ellas se

construyen colectivamente (PNUD, 2008).

La naturaleza sinérgica de la construccién de capacidades no sélo apunta a los potenciales circulos
virtuosos y de reforzamiento mutuo, sino también a los circulos viciosos que construyen trampas de
privaciones y de ausencia de capacidades productivas, basicas y de agencia. Por lo tanto, en una
situaciéon como esta la pregunta seria: ;ddnde se rompe el circulo de perpetuacion de la inequidad,
la falta de poder y la pobreza, para convertirlo en un circulo ascendente de construccion de
capacidades? La respuesta es que depende del contexto, de las circunstancias concretas y de las
relaciones que tienen los actores con el entorno. En determinadas circunstancias, es posible avanzar
primero en el impulso a las capacidades productivas que eventualmente contribuyan a potenciar otras
capacidades. En otras, puede ser el caso que el impulso a la transformacién productiva sea impulsado
por una accién colectiva (agencia) que modifique el entorno en una direccion que facilite el cambio, lo
que, en términos de capacidades, requeriria de un entendimiento sobre cémo funcionan los
mercados, cdmo se relacionan los actores entre si, cémo las politicas pueden afectar a los negocios y
, por lo tanto, sobre los riesgos y beneficios vinculados a oportunidades emergentes para expandir
actividades econdémicas. También es posible que un proceso de eliminacién de privaciones basicas

faculte a las personas para potenciar sus capacidades productivas y/o de agencia.

Mas aln, el entorno también puede ser un facilitador de la ruptura y el cambio. Especificamente los
mercados pueden ofrecer oportunidades que permitan superar algunas privaciones y salir de la
trampa de la pobreza hacia un circulo virtuoso de fortalecimiento de las capacidades productivas,
eliminacién de privaciones y fortalecimiento de la capacidad de agencia. Asi como funcionamientos
especificos de los mercados se convierten en obstaculos dificiles de superar, existen casos donde

proveen oportunidades para el cambio y proveen los impulsos iniciales para la transformacion.
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Sin embargo, cualquiera que sea el punto de ruptura, es importante rescatar que el proceso de
expansion de estos tres conjuntos de capacidades debe ser paralelo, aunque no necesariamente
sincrénico. El fortalecimiento de la capacidad productiva es insostenible sin un proceso de liberacion
de privaciones basicas y de fortalecimiento de la capacidad de agencia. De la misma forma, la
expansion de la capacidad de agencia s6lo se sostiene si se da un proceso de fortalecimiento de las
capacidades individuales y de una expansién de la base material que le de sustento a ambas. En
otras palabras, la sostenibilidad econémica y el logro de mayores niveles de equidad y de eliminacién
de privaciones dependen de cuanto poder se tenga para incidir en el entorno (macroeconémico, de
politicas publicas, actitudes del publico, relaciones de poder, cultura), a la vez que éste poder
(agencia) depende de las capacidades individuales y econdmicas. Es por ello que es relevante
evaluar, en las experiencias concretas de desarrollo rural, los avances relativos en cada una de las

dimensiones para identificar posibles cuellos de botella o factores impulsores.

Finalmente, considerando el marco analitico recién descrito y tratdandose de experiencias de
emprendimientos econémicos colectivos en comunidades rurales pobres en América Latina, emergen

algunas preguntas relevantes que facilitarian su evaluacion.

¢ Como lograr cambios que faciliten la transformacién productiva y un acceso mejorado a los

mercados?

¢ Como lograr esto especialmente en contextos marcados por inestabilidad de precios, barreras en el
acceso al crédito, severos impactos de shocks climaticos, capacidades humanas limitadas,
inseguridad en la tenencia o usufructo de la tierra, débiles servicios empresariales e infraestructura

inadecuada?

¢ Coémo lograr mayor equidad social en el marco de restricciones presupuestarias, mayores costos de

provisién en zonas rurales y menor poder politico?

¢ Como fortalecer la capacidad de agencia de las organizaciones rurales considerando la diversidad
de dotaciones y calidades de capital social, las limitadas capacidades organizativas, los contextos de

experiencias asociativas fallidas y de luchas de poder?
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Tener estas preguntas en mente facilita el trabajo de sistematizacién analitica que sigue, asi como su

entendimiento e interpretacion.

Este capitulo analiza siete experiencias de iniciativas o proyectos de desarrollo rural en América
Latina y evalla sus procesos y resultados usando el marco del enfoque de capacidades. Su objetivo
es conocer las condiciones internas y del medio que limitaron o potenciaron esos procesos y extraer
lecciones relevantes para aumentar el impacto y la sostenibilidad de este tipo de iniciativas. Pone
énfasis en el aprendizaje para incidir en la transformacién de los entornos, convertirlos en facilitadores
de éxito, y que contribuyan a que, antes que excepciones, los éxitos se conviertan en algo comun. En
adicién, el capitulo también incorpora algunas de las experiencias y lecciones de otras iniciativas que

enriquecen el analisis.

Estas siete experiencias fueron sistematizadas por RIMISP en un proceso que involucré un recorrido
de campo por los territorios en los que se desarrollan, la organizacién de talleres tanto con
participantes directos de las actividades productivas como con personal técnico y gerencial de
organizaciones que promovieron los proyectos y otros actores relevantes, y la revision de toda la
documentacion relevante disponible sobre cada una de ellas. Lo anterior resultd en la preparacién de
siete documentos que sistematizaron estas experiencias. Esos documentos sirvieron de base
informativa para la elaboracién de este trabajo. En adicién a éstos, se hara referencia a otros casos
relevantes en América Latina, analizados y sistematizados en el marco de otras iniciativas vy

proyectos.

Como se menciond antes, son siete casos, dos de ellos en Guatemala, dos en El Salvador, dos en
Nicaragua y uno en Perl. Se trata de iniciativas rurales, pero no todas de naturaleza agricola. Se
presentan iniciativas en la actividad artesanal, como la incubacién de empresas rurales de mujeres en
Guatemala; una multisectorial (agricultura, comercio, turismo y otros), como la red de negocios en
Suchitoto en El Salvador; una tercera es agroindustrial (produccidén de dulce de panela); otra tiene a
las practicas ambientales como su foco de atencién principal; y las otras tres son iniciativas agricolas

orientadas a los mercados de exportacién (produccién y exportacidén de banano organico, arvejas y
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ejotes, y café). Asi mismo, casi todos los casos son de emprendimientos colectivos, ya sea en
cooperativas, asociaciones de productores o de negocios, o de empresas colectivas. Ademas, casi

todos ellos contaron con un modesto pero activo y decidido apoyo externo.

Es relevante destacar, sin embargo, que en casi todos los casos, antes de que se diera impulso a las
iniciativas o proyectos concretos sistematizados, los grupos estaban entrampados en una situacién
como la descrita en el capitulo anterior. La endeble base material y limitada capacidad productiva, la
falta de poder y débil capacidad de agencia, y las limitadas capacidades basicas (en el sentido de
Sen), se retroalimentaban y reforzaban unas a otras. En todos los casos, aunque en grados
diferenciados, los grupos, si existian, carecian de poder y de prestigio o tenian poco reconocimiento
en su comunidad. Las capacidades productivas eran muy limitadas, predominando bajos niveles de
productividad y/o pobre calidad en la produccién. Como resultado, los mercados que alcanzaban eran
estrechos, de precios bajos e inestables, y poco seguros. Ademas, los y las participantes de las
iniciativas, sus familias y las comunidades a las que pertenecian vivian con importantes privaciones
incluyendo alimentarias, de salud y educativas. Estas privaciones contribuian a su limitada capacidad
organizativa y de agencia, y eran barreras que impedian lograr cambios tecnolégicos de importancia.
Asimismo, su limitado poder les hacia interactuar en desventaja frente a actores del entorno como
empresas comercializadoras o autoridades estatales, lo que contribuia a que no se produjeran

cambios en dicho entorno que facilitara la transformacién material y en las capacidades basicas.

La literatura que sistematiza otras experiencias en la regién también destaca los “equilibrios bajos” de
varias empresas asociativas rurales, condicionadas por factores como desventajosas estructuras de
mercado que no habian podido ser superadas (Berdegué, 2000), falta de capacidad y competencias
técnicas, de sistemas de informacién, de modelos de gestién de negocios asociativos y de rubros de
produccién prometedores (FUNDES, 2001), y contextos econdémicos y comerciales globales
claramente desfavorables (RIMISP, 2000).

A pesar de eso, los grupos protagonistas de las experiencias sistematizadas lograron romper la
inercia y desataron procesos de cambio en diversos ambitos que les hizo visibles y ser reconocidos
por sus comunidades, por las autoridades y/o por la opinién publica. Estos cambios fueron palpables
en las esferas econdémica, organizativa e institucional, social y en lo relativo al poder y la capacidad de

incidir en el entorno.
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En lo que sigue se procura sintetizar los objetivos de las iniciativas, se analizan las estrategias y
politicas seguidas, los resultados alcanzados, los factores facilitadores y limitantes del entorno y de

los actores, y las lecciones aprendidas para transformar el entorno institucional y de politicas.

3.1 Los objetivos de las iniciativas y proyectos

Un rasgo caracteristico de todas las experiencias sistematizadas es que su principal objetivo era
lograr el éxito econdmico a través de la conquista de mercados mas amplios que los tradicionales, y
lograr mejorar los ingresos de los y las participantes a través de un mejoramiento de los precios y un
aumento de las cantidades producidas y vendidas. Cinco de las siete experiencias sistematizadas
tenian como objetivo explicito exportar o incrementar las exportaciones, mientras que una sexta buscé

impulsar las ventas en mercados mas amplios que los estrechos espacios comerciales a nivel local.

Camacho, Marlin y Zambrano (2005) sistematizé otras experiencias exitosas de desarrollo rural
asociativo en siete paises de América Latina. Sus hallazgos fueron parecidos en el sentido de que
procuraban de manera explicita integrarse de manera mas ventajosa a los mercados, llegando a
nuevos segmentos, tales como nichos dinamicos u mercados masivos mas amplios. En Honduras, en
el marco de un proyecto regional, OXFAM ha documentado las experiencias de pequefios productores
agropecuarios en vincularse a sus autoridades locales, autotransformarse en términos productivos y
organizativos e incidir en el entorno de politicas, en el marco de un proyecto que impulsa a nivel
regional. Uno de los tres objetivos del proyecto era el acceso cadenas productivas con condiciones

mas justas y de mayor equidad (OXFAM en Honduras, 2011).

En los casos que nos ocupan, a pesar de tener este objetivo en comun, las vias para alcanzar esto
fueron diferentes en la medida en que se trataron de actividades muy diversas y con puntos de partida
muy disimiles. En el caso de la incubacién de empresas rurales de mujeres en Guatemala, impulsada
por Kiej de los Bosques y Comunidades de la Tierra (CdT), el punto de partida era poco mas que cero
pues no habia un colectivo productivo y el objetivo era crearlo, incubando empresas. Un poco mas
avanzado era el caso de la Red Xuchit Tutut (RXT) la cual no existia. Aunque los negocios rurales y
urbanos de Suchitoto estaban creados, no estaban articulados. En contraste, CafeNica tenia décadas
de experiencia en la promocion de la produccién y exportacion de café en cooperativas de pequefios
productores. En un estado intermedio se encontraron las experiencias de emprendimientos colectivos
que buscaban dar un salto cualitativo en su actividad, como son los casos de ACOPANELA en El

Salvador, la Cooperativa Q'Anil en Guatemala, CAMBIo y los productores apoyados por Nitlapan y
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FDL en Nicaragua, y los pequefios productores de banano organico de CEPIBO en el Valle de Piura
en Peru. En todos ellos, la produccién se destinaba a mercados relativamente estrechos y dispusieron

de esfuerzos concertados para dar un salto hacia otros mercados mas prometedores.

Por su parte, CEPIBO/AVSF se propuso incrementar la produccién y exportacién de banano organico
buscando mayores volimenes y mejores precios de venta con respecto al mercado local. Kiej/CdT se
propuso explotar el potencial de las mujeres rurales en Guatemala para producir y exportar productos
artesanales. ACOPANELA tuvo el objetivo de explotar el mercado de productos nostalgicos en los
Estados Unidos y el mercado local de las panificadoras para vender dulce de panela.
CEIS/ADISAGUA apostd por potenciar las exportaciones de arvejas y ejotes de cooperativas como
Q’Anil. Nitlapan/FDL buscaron mejorar las practicas ambientales de pequefias unidades productivas
agricolas al tiempo que fortalecian sus capacidades productivas. La RXT procuré impulsar las ventas
locales de los emprendimientos en el municipio de Suchitoto, promoviendo la expansién del mercado.
Finalmente, CafeNica buscé mejorar los precios del café exportado e incrementar las ventas por la via

de mejorar la calidad de la produccién de sus asociados.

En términos de la situacién descrita en el capitulo anterior, en el que una endeble base material, una
ausencia de poder y débil capacidad de agencia, y una vida marcada por importantes privaciones
entrampan a personas, grupos y comunidades, es evidente que estas experiencias buscaron romper
el circulo vicioso a partir del objetivo de fortalecer las capacidades productivas y el incremento de los
ingresos. Como veremos, el trazarse esa meta desaté procesos de fortalecimiento de capacidades
individuales y colectivas que potenciaron a su vez las capacidades productivas, generando

reforzamientos mutuos.

A pesar de compartir un objetivo econdmico general comun y buscar accesos a mercados ampliados,
mas estables y de mejores precios, las iniciativas también tenian objetivos secundarios o paralelos
diversos, y que dependieron de la naturaleza de los actores y de los objetivos de las organizaciones
colectivas. Por ejemplo, es notable que en el caso de los emprendimientos agricolas como CEPIBO,
la Cooperativa Q' Anil y CafeNica, sus objetivos secundarios eran intermedios, es decir, eran vias para
alcanzar el objetivo principal. Se destaca entre ellos introducir Buenas Practicas Agricolas, fortalecer
la dotacién de capital fisico y humano, aumentar los rendimientos, mejorar la calidad de la produccién
y fortalecer las capacidades organizativas y de gestién. En otras iniciativas se destacan otros
objetivos. Tal es el caso de CAMBio (Nitlapan/FDL), que buscaba fortalecer las actividades y practicas

de conservacién y reforestacion, al tiempo que promovia las capacidades productivas. Por su parte,
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para la Red Xuchit Tutut la promocién de objetivos sociales vinculados a la salud, la cultura y la

identidad local eran tan importantes como el objetivo econémico de potenciar los mercados locales.

En sintesis, la expansiéon de la base material y de las capacidades productivas y la articulaciéon a
mercados ampliados fue el punto de partida de casi todas estas experiencias para salir de la trampa
de la pobreza, de las privaciones y la falta de poder. Ese objetivo, sin embargo, se acompafié en
ocasiones de otros objetivos sociales y ambientales que reforzaban los econémicos o intermedios
imprescindibles para lograr transformar la base productiva, como el cambio en las practicas

productivas y el incremento en la inversion.

En este punto, emerge la pregunta sobre las estrategias especificas que siguieron y las politicas que
implementaron estas iniciativas para empezar a generar cambios, especialmente a nivel interno, que
les permitiera crear capacidades para vincularse a mercados atractivos y estables. Ademas, siguiendo
el enfoque de capacidades, es importante conocer si en esos procesos ocurrieron sinergias entre las

diferentes politicas y capacidades, y que tan relevantes o determinantes fueron.

3.2 Estrategias, politicas y resultados

Ademas de los objetivos, las iniciativas estudiadas compartieron estrategias, las cuales se pueden
consolidar en tres: una busqueda activa de mercados ampliados, un proceso de aprendizaje
productivo, y un proceso de aprendizaje organizativo y de gestién. El peso especifico de cada una de
estas estrategias en cada iniciativa fue diferente. Sin embargo, en todos los casos fueron centrales,
simultaneas y sinérgicas en el proceso de lograr cambios. En efecto, la blusqueda de mercados mas
grandes y de mejores precios apoyd y requirié de esfuerzos de transformacion productiva para elevar
los rendimientos y mejorar la calidad de la produccién, y de cambios en la gestién administrativa y

organizativa de los espacios colectivos.

La busqueda activa de una participaciéon en mercados mas amplios y atractivos tanto de exportacién
como internos tomo diversas formas. En varios casos, se buscé explotar los incentivos que ofrecen
los esquemas de Comercio Justo y/o de productos organicos, mercados que ofrecen precios mas
elevados y estables, a la vez que demandan fortalecimientos técnicos, productivos, organizativos y de
gestién. Fueron los casos, por ejemplo de CEPIBO con la exportacién de banano organico, de la

Cooperativa Q'Anil en Guatemala exportando arvejas chinas y ejotes, y de CafeNica con algunas de
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sus cooperativas exportando café organico'. El caso de ACOPANELA exploré y exploté el mercado
de productos nostalgicos de la comunidad migrante salvadorefia en los Estados Unidos, ademas del
mercado doméstico de panificadoras'®. Por su parte, Kiej/CdT crearon una marca y explotaron una
demanda latente por productos de bisuteria con significados relacionados a la naturaleza y la gente.
Asi mismo, los negocios miembros de la RXT en El Salvador buscaron rebasar los mercados
dominados por intermediarios y los mercados microlocales para crear un mercado de alcance

municipal a través de la creacion de la red de negocios que contribuyera a dinamizar las ventas'.

En todos estos casos, los proyectos impulsaron estrategias comerciales que les vinculasen a estos
mercados mas grandes, mas formales y mas estables, y que por lo general tienen mejores precios. En
ese sentido, las organizaciones buscaron articular redes comerciales, socios y se esforzaron por

construir relaciones comerciales de largo plazo, tanto a nivel local como nacional e internacional.

Sin embargo, como se indicé antes, lo anterior no hubiese sido viable si no se hubiese acompafnado
de una estrategia de transformacién productiva y cambio tecnolégico que mejorase la calidad de los
productos, incrementase los rendimientos y asegurase flujos estables de productos. Este fue quizas el
corazon de las estrategias. Lograr insertarse de forma sostenida en redes comerciales mas atractivas
requeria de una oferta de mayor calidad que justificara precios mejorados, y de volimenes de

produccién acrecentados’®.

La Cooperativa Q’Anil, por ejemplo, transformd significativamente sus métodos de produccién
adoptando las llamadas Buenas Practicas Agricolas a fin de lograr, junto a otras reformas, las
certificaciones que le permitieran colocar su produccién en el aventajado mercados de productos de
Comercio Justo'®. También CEPIBO debié mejorar sus procesos de produccién, fortaleciendo su

infraestructura productiva (ej. instalando cable vias y plantas empacadoras) y sus practicas agricolas,

2 La experiencia de CEPIBO se sistematiza en el documento “Diversificacion productiva y comercializacién en el Norte del
Peru: Proyecto Frutas del Bosque™; la de CafeNica en “Las cooperativas de Café de Nicaragua: ; Disputando el capital del café
a las grandes empresas?”; y la de la Cooperativa Q' Anil, CEIS y ADISAGUA en “Produccién y exportacidn de vegetales frescos
en Guatemala con enfogque de Comercio Justo”. Estos documentos se referencian en una lista separada al final de este escrito.
18 'El documento “Produccién y Comercializacion de Panela: La experiencia de la Asociacion Cooperativa de Paneleros de El
Salvador (ACOPANELA)” expone de forma sistematica la experiencia de ACOPANELA. Una referencia completa aparece al
final de este documento.

4 “Red Xuchit Tutut: Aprendizajes sobre préacticas de economia solidaria en Suchitoto, El Salvador” sistematiza la experiencia
de la Red Xuchit Tutut e “Incubacién Empresarial con Mujeres Rurales en Guatemala: El Caso de la Estrategia de
Comercializacion y Marca ‘Wakami” la de Kiej/CdT. Ambos se listan de forma separada a las referencias bibliograficas al final
de este documento.

'® Como ejemplo contrario, Valdettaro (2009) apunta a la baja calidad del producto, junto a la estrechez de la base productiva,
como uno de los mas importantes escollos para la transformacién productiva de productores de café en la Republica
Dominicana y Guatemala.

'8 “Produccion y exportacion de vegetales frescos en Guatemala con enfoque de comercio justo”.
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a fin de vender banano organico a empresas comercializadoras internacionales'”. Kiej/CdT debié
crear empresas y, junto a las mujeres, montar sistemas colectivos de produccidén basados en parte en
la especializacién productiva, a fin de cumplir con los volimenes de produccién demandados en esos
mercados'®. ACOPANELA impuls6 cambios en la fase agricola, pero en particular en la
manufacturera, para mejorar y homogenizar la calidad, y en el empaque y presentacién del dulce de
panela que permitié ganar el mercado nostalgico'®. A su vez, CafeNica ha concentrado mucho de sus
esfuerzos en transformar la produccién de café, tanto en su fase agricola como en la de

procesamiento, para mejorar la calidad y explotar nichos de mercado?®.

Vale rescatar que en varias experiencias las transformaciones productivas implicaron la introduccién
de practicas ambientalmente sostenibles. Los casos mas obvios al respecto fueron aquellos que se
insertaron en la exportaciéon de productos organicos como las arvejas chinas y ejotes cultivadas por
Q’Anil, el banano organico cultivado y exportado por CEPIBO y el café organico de las cooperativas
de CafeNica. Pero ademas, la iniciativa de Nitlapan/FDL tenia como objetivo central el impulso a
mejores practicas ambientales y la dotacidon de infraestructura de pequefios productores que
simultaneamente fortaleciera capacidades productivas y conservara recursos naturales, a través de la

facilitacion condicionada de crédito?!.

La tercera estrategia fue el aprendizaje y el fortalecimiento en la organizacién y la gestién empresarial
de las organizaciones. Los casos mas notables fueron los de Kiej/CdT, Q’Anil, ACOPANELA vy
CEPIBO pero también destaca CafeNica en un proceso de mucho mas largo plazo. Las
transformaciones en la gestion empresarial se caracterizaron por un fortalecimiento de los procesos
administrativos y contables, e incluso por procesos de formalizacién y regularizacién legal y fiscal.
Estos incluyeron la introducciéon de practicas empresariales como la contabilidad, la adopcién de
controles de inventario y planificacién de negocios, y la dotacién de equipos para la gestidn
administrativa y comercial. En el caso de las empresas de mujeres promovidas por Kiej/CdT se traté
de la creacién misma de las empresas, y de la transformacién de las mujeres desde la concentracion

en el trabajo reproductivo a una dedicacion de parte de su tiempo también a la gestién colectiva de

7 “Diversificacion productiva y comercializacion en el Norte del Peru: Proyecto Frutas del Bosque”.

'® “Incubacién Empresarial con Mujeres Rurales en Guatemala: El Caso de la Estrategia de Comercializacién y Marca
‘Wakami™.

' “Produccién y Comercializacién de Panela: La experiencia de la Asociacion Cooperativa de Paneleros de El Salvador
(ACOPANELA)”.

20 “L_as cooperativas de Café de Nicaragua: ¢ Disputando el capital del café a las grandes empresas?”

# Ver documentos de sistematizacion de cada una de estas experiencias.
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sus empresas??. Para la RXT, su impulso implicé la construccién de relaciones inter-empresariales
hasta el momento inexistentes entre los negocios participantes, lo que entraiié el establecimiento
compromisos y obligaciones que empujaron en algunos de ellos a la adopcidén de nuevas practicas de
gestion, incluyendo contables para el manejo simultaneo de dos instrumentos de pago, el ddlar y el

UDIS, el vale utilizado para intercambio local?®.

Por otra parte, organizaciones como CEPIBO, Q’Anil y ACOPANELA transformaron los procesos de
toma de decisién colectiva, formalizando y fortaleciendo los espacios institucionales para ello,
haciéndolos mas transparentes, registrando regularmente sus procesos y decisiones, y en algunos
casos reformandolos, incluso estatutariamente, para hacerlos mas participativos. Con frecuencia esto
se vinculé a las exigencias de los esquemas de Comercio Justo que requieren e impulsan
transformaciones de las organizaciones hacia unas mas transparentes, institucionales vy

participativas?*.

En cuanto a las estrategias, sus especificidades y pesos relativos fueron diversos en funcién de la
naturaleza de las organizaciones, del acervo institucional y el capital social acumulado, de las
actividades econdmicas y sus entornos de mercado e institucionales, y de las capacidades
individuales de quienes participaron y colectivas de las agrupaciones. Y referente a las politicas
concretas que dieron vida a dichas estrategias, en casi todas las experiencias las politicas de
ensefianza y aprendizaje productivo y organizativo y de gestiéon fueron las mas importantes. Sin
embargo, en varias de ellas, las politicas de aprendizaje para el desarrollo productivo y empresarial se

acompafaron de otras que tenian tanta relevancia como la primera.

En el caso de los emprendimientos de mujeres rurales en Guatemala promovidos por Kiej/CdT, las
politicas de impulso al aprendizaje se precedieron de intervenciones que procuraron que las mujeres
autoreconocieran sus potencialidades e identificaran su interés en construir un emprendimiento
colectivo. Ademas, Kiej/CdT desarrolld un esfuerzo para que las mujeres se organizaran ellas
mismas. Una vez se logré esto en un grupo especifico de mujeres, se inicié la etapa de ensefianza y
aprendizaje para la produccién de articulos de bisuteria en grupo, asi como para la gestién de los
procesos productivos, conociendo como se manejan los inventarios de insumos y de la produccién, y

los flujos de recursos.

2 “Incubacién Empresarial con Mujeres Rurales en Guatemala: El Caso de la Estrategia de Comercializacién y Marca
‘Wakami™.

23 “Red Xuchit Tutut: Aprendizajes sobre practicas de economia solidaria en Suchitoto, El Salvador”

2 Ver sus respectivos documentos de sistematizacion.
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Para la Cooperativa Q' Anil (Guatemala), ADISAGUA concentré sus esfuerzos en lograr que los
productores miembros de la cooperativa aprendieran y adoptaran Buenas Practicas Agricolas, y
aprendieran a gestionar colectivamente las operaciones econdémicas y financieras de la cooperativa.
El cambio en las practicas productivas incluyé la adopcién de técnicas ambientalmente sostenibles.
Estos eran requisitos para lograr la certificacion de Comercio Justo (CJ). Adicionalmente, también
como resultado de lo anterior, Q’Anil debié transformar sus formas de organizarse y gestionarse, para
lo cual ADISAGUA junto a otros, impulsé intervenciones para transferir capacidades de gestién
empresarial. Un proceso similar siguié CEPIBO (Pera) y sus productores asociados en procura de la

certificacion.

En el caso de ACOPANELA (El Salvador), el aprendizaje que impulsé el liderazgo de la asociacién iba
dirigido a mejora la calidad de la produccion individual de cada asociado, a través de mejorar las
practicas agricolas y aprender a mejorar la calidad de los procesos de manufactura, tanto a nivel
individual como en las instalaciones de la propia cooperativa. En el caso de esta Ultima, el aprendizaje
en materia de empaque y presentacién fue un valor agregado crucial que proveyé bases para una
efectiva promocién comercial. Sin embargo, también hubo politicas de fortalecimiento de la gestién

empresatrial de la asociacion.

La Fundacién REDES y el Comité de Reconstruccién y Desarrollo Econémico Social de Comunidades
de Suchitoto CRC en Suchitoto (El Salvador), también promovieron el aprendizaje entre los negocios
miembros de la Red Xuchit Tutut (RXT). . Sin embargo, no se traté de un aprendizaje productivo sino,
en primer lugar, uno de valoracién de lo propio, de fortalecimiento del sentido de solidaridad, y de
descubrimiento del potencial de desarrollo en cada uno de ellos. Ademas, la intervencién se dirigié a
aprender a trabajar en colectivo, lo que cimenté las bases para construir una red de negocios locales
y a manejar un sistema de vales como medio de pago, en paralelo a la moneda de circulacion
nacional, que permitiera dinamizar el comercio intra-municipal. Esto se acompafié ademas de politicas

para promover el trabajo colectivo orientado a aliviar privaciones basicas como servicios de salud?®.

Para la experiencia de Nitlaplan/FDL con pequefios productores rurales en Nicaragua en CAMBio, el
instrumento de politica fue la facilitacién de crédito y el incentivo de ganar una prima sobre el crédito,
lo que financié mejoras ambientalmente recomendables en la infraestructura productiva®®. Finalmente,

CafeNica ha tenido, a lo largo de varias décadas, un trabajo simultaneo de fortalecimiento de las

% Ver “Red Xuchit Tutut: Aprendizajes sobre practicas de economia solidaria en Suchitoto, El Salvador”
2 En “Modelo de Adaptacién al Cambio Climatico a través de la Reconversion Productiva y transformacién territorial. Proyecto
CAMBIo en Nicaragua” se sistematiza esta experiencia. El documento se referencia en lista separada al final de este trabajo.
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capacidades productivas de los pequefios productores de café organizados en cooperativas y de
mejoramiento de las practicas organizativas y de gestién. El cambio productivo ha sido impulsado por
la via del aprendizaje y la facilitacion del mejoramiento de la infraestructura agricola y de
procesamiento, con un énfasis en la mejora de la calidad a fin de obtener mejores precios. Los
cambios en la gestién y la organizacién se han buscado también a través de la promocién de la

adopcién de nuevas practicas?®’.

En general, las estrategias y politicas lograron sinergias cruciales entre ellas. A su vez, los resultados
de ellas también fueron sinérgicos. En efecto, el cambio tecnolégico impulsado por la estrategia y las
politicas de aprendizaje productivo en muchas de ellas logré incrementar la productividad, la
produccién y las ventas. Sin embargo, esto no hubiese sido posible sin que esto se acompahara de
una activa gestién comercial y de cambios en las practicas gerenciales. De hecho, como se ha visto,
en dos casos (CEPIBO y Q’Anil) la gestién comercial fue la que obligd al cambio tecnolégico y de
gestion y organizacién. Para los negocios rurales de tipo agricola de la RXT, el haber logrado articular
un mercado municipal les permitié explotar sus potencialidades productivas e incrementar sus
ingresos y reducir algunas privaciones basicas. En otros casos como los emprendimientos de mujeres
en Guatemala o en ACOPANELA y CafeNica, el desarrollo productivo motivé y requirié cambios en la

gestion.

Los documentos que sistematizan los siete casos estudiados proveen evidencias de importantes
logros materiales derivados de los proyectos e iniciativas, asi como resultados concretos en materia
de calidad de vida, y mayor poder y capacidad para influir en el entorno. Estos resultados se
cuantificaron en el valor y volumen de la produccién, las ventas y las exportaciones, y en los cambios
en la productividad. Pero también se evidenciaron otros logros no cuantitativos, especialmente en lo
relacionado con la gestién administrativa y organizativa, y en lo relativo al empoderamiento, el

reconocimiento social y la autoestima de las personas y grupos participantes.

CEPIBO transcendié las estrechas fronteras del mercado doméstico en el Valle de Piura, incrementé
de forma significativa el nimero de contenedores exportados y diversificé su cartera de clientes
internacionales. Asi mismo, los precios mejoraron e incrementaron los ingresos de los productores.
Las mujeres rurales en Guatemala crearon empresas y generaron actividad productiva e ingresos alli
donde no existia. Los productores de la Cooperativa Q'Anil aumentaron los rendimientos en sus

predios, incrementaron sus exportaciones de arvejas chinas y ejotes, vieron mejorar los precios de

¥ Ver “Las cooperativas de Café de Nicaragua: ;Disputando el capital del café a las grandes empresas?”
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sus productos, y crecieron sus ingresos monetarios. Los miembros de ACOPANELA también
incrementaron sus ingresos como resultado de un aumento en la produccién y venta a la asociacion, y
ésta incrementé de forma significativa sus ventas y en particular las exportaciones a los Estados
Unidos. CafeNica ha contribuido notablemente a mejorar la calidad del café de los miembros de sus
cooperativas y a incrementar sus ingresos. La iniciativa encabezada por Nitlapan/FDL logré fortalecer
las capacidades productivas de pequehas unidades agricolas rurales gracias a que el crédito mejoré

la infraestructura al tiempo que protegia el medioambiente.

A su vez, el relativo éxito en la generacion de ingresos contribuyé a aliviar privaciones basicas. Uno
de los casos mas notable fue el de los emprendimientos de mujeres rurales en Guatemala. Los
ingresos acrecentados contribuyeron a financiar soluciones colectivas a las demandas de atencion en
salud, y soluciones individuales a las aspiraciones educativas para nifios, nifas y adolescentes.
Ademas, el mayor poder adquisitivo alivié las estrecheces alimentarias en los hogares, cuestién que
fue general para todos los hogares participantes en las iniciativas. Por su parte la RXT y los negocios

miembros participaron también de soluciones en educacién y salud.

Pero los procesos de creacién de capacidades individuales no se limitaron a aquellas basicas en el
sentido de Sen. También se verificaron construccion de capacidades laborales y de gestién entre
quienes participaban directamente en las actividades productivas, las que a su vez fueron cruciales en
lograr éxito econdmico. Como se ha visto, la capacitacién, la absorcidén de informaciéon y el
aprendizaje productivo y administrativo fue clave para alcanzar resultados mejores econdmicos

financieros.

Finalmente, los resultados econdmicos positivos, en la mayoria de los casos, se tradujeron en un
reconocimiento de la comunidad a quienes fueron protagonistas de esas transformaciones, es decir,
las personas involucradas en las actividades productivas. En los documentos de sistematizacién es
evidente que uno de los resultados mas palpables fue el impacto que tuvo el éxito econdémico en la
autoestima y en el sentido de poder. Aunque en pocas experiencias esto se evidencié en acciones y
resultados concretos, colocé a las organizaciones en una posiciéon aventajada, respecto a la situacién
previa, para incidir en la transformacién del entorno institucional de politicas. En otras palabras, se
produjo un fortalecimiento de su capacidad de agencia, la cual, sin embargo, debera ponerse a

prueba.
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Todos los casos han sido visibles ante la opinién publica. Al menos uno de ellos, CafeNica, ha sido
desde hace décadas una organizacion muy reconocida nacional e internacionalmente. CEPIBO, en el
marco del proyecto Frutas del Bosque que impulsé los cambios productivos y de mercado, contribuyé
a la conformacién de una plataforma nacional de Comercio Justo en Perd, y recientemente fue
reconocida como empresa exportadora del afio por el gremio de exportadores de Perd, un hecho y un
gesto inusual para una organizacién empresarial relativamente tradicional. Por sus éxitos,
ACOPANELA se hizo visible frente al Estado y frente a organismos financieros multilaterales que
ofrecieron apoyo a sus proyectos. Nitlapan y FDL han sido actores publicos y promotores de politicas
en Nicaragua por muchos afios, y aunque son instituciones distintas a los productores, su trabajo
cercano a éstos ha contribuido a su empoderamiento y reconocimiento en materia de desarrollo rural.
Asi mismo, por el innovador instrumento que introdujo, la RXT también se ha hecho visible y los
resultados econdmicos, en particular para los productores agricolas, se ha traducido en un importante
fortalecimiento de la autoestima y del reconocimiento del potencial de transformacién y desarrollo en

Suchitoto?®.

Otras investigaciones también destacan el caracter multidimensional de los esfuerzos por impulsar
emprendimientos asociativos rurales exitosos. En una investigacion en siete paises de la regién y que
involucré el analisis de un total de 35 empresas rurales colectivas, Camacho, Marlin y Zambrano
(2005) encontraron que factores como el liderazgo colectivo, la capacidad gerencial y la organizacién
institucional, junto al alcance de mercados mas prometedores y a la transformacién de los procesos

productivos y el desarrollo tecnolégico, fueron vitales para alcanzar logros notables.

Por su parte, OXFAM en Honduras (2011) reportd que, en el marco de un proyecto impulsado por esa
institucién, organizaciones hondurefias de productores rurales dieron prioridad estratégica a acciones
dirigidas a lograr acceso a mercado, el mejoramiento de la produccién y el fortalecimiento organizativo
de sus asociaciones Esto desencadené procesos de investigacion y aprendizaje, de cambio en las
practicas comerciales, productivas y organizativas (capacidades productivas), y de impulso al didlogo
y la vinculacién con autoridades para el cambio en las politicas publicas locales (agencia). Ademas de
convertirse en interlocutores de las autoridades locales y de haber logrado fortalecer las
organizaciones, algunos de los logros que cita fueron incrementos en la produccién, mejoras en el
acceso a los mercados, un incremento en los precios de venta de un 36%, un cambio en el ambiente
de negocios favorable a los pequefios emprendimientos, haberse convertido en objeto de las politicas

publicas, y el aprendizaje para la incidencia.

% Ver los documentos de sistematizacion de estas experiencias al final de este escrito.
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En una perspectiva con rasgos comunes a las anteriores, CEDIAC (2011) recoge las experiencias de
organizacioén, fortalecimiento de la produccidn y rearticulacién comerciales de productores de café en
Chiapas, México, destacando la perspectiva holistica del esfuerzo, en el que confluyeron objetivos
econdmicos, politicos, ecolégicos, culturales y sociales en el territorio. Algunos de sus logros fueron la
vinculacién con los mercados de comercio justo y productos organicos, la diversificacion de la
produccién, el mayor valor agregado y aumento de la calidad de la produccion, el fortalecimiento de la
organizacioén, la implementacién de mejores practicas ambientales, y la mayor valoracién de lo propio,

mayor autonomia y control de la gente de su propio territorio y recursos.

No obstante, como se indicé arriba y en contraste con la experiencia documentada por OXFAM en
Honduras (2011), la capacidad de agencia de las organizaciones evaluadas en este trabajo no ha sido
puesta a prueba. Hasta donde llegan los documentos de sistematizacion, mas alla de los cambios que
han logrado en el entorno de mercado y que se ha limitado a encontrar y explotar nichos y esquemas
de comercio, en términos generales, las organizaciones no han desplegado procesos de incidencia
para transformar el entorno institucional y de politicas. De hecho, como se vera, en general, las
experiencias de cambio y desarrollo de esas organizaciones se dieron esencialmente sin la
participacion activa del Estado, sin el concurso del sector privado y en algunos casos en el marco de
actitudes hostiles de parte de algunos agentes econdémicos perjudicados por los cambios en los

arreglos econémicos.

A pesar del reconocimiento publico de muchas de estas organizaciones, para ellas y para otras, el
entorno sigue siendo dificil, con una débil intervencion publica que facilite los procesos de cambio, con
una indiferencia por parte del sector privado que se traduce en endebles sistemas de servicios
empresariales, y con mercados cuyos funcionamientos tienden a restringir las opciones y las

oportunidades para los emprendimientos econémicos rurales.

En ese sentido, la seccion que sigue discute los factores facilitadores y limitantes de las iniciativas y
proyectos sistematizados, haciendo referencia a aquellos elementos que impone el entorno, a fin de

destacar algunos de los retos a que se enfrenta la agencia en el medio rural latinoamericano.
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3.3 Factores facilitadores y limitantes de las iniciativas

Los documentos que sistematizaron las experiencias de desarrollo rural seleccionadas destacan siete
factores vinculados a los actores y a los beneficiarios o0 de tipo externo a estos que contribuyeron a

lograr los resultados mencionados?®. Estos fueron los siguientes:

e La presencia de organizaciones promotoras con recursos y capacidades para impulsar los
procesos de cambio en las unidades productivas y sus organizaciones. En la mayoria de las
experiencias, el accionar de actores de desarrollo como organizaciones no gubernamentales
fueron claves para motorizar los cambios. Aunque fueron las propias organizaciones y los
productores o emprendedores los protagonistas de los procesos gracias a que se apropiaron de
las iniciativas propuestas, el impulso inicial y el acompafiamiento técnico recibido por esas
organizaciones promotoras fue crucial. Fueron los casos de la Fundacién REDES y CRC para
RXT; Kiej y CdT para los emprendimientos de mujeres rurales en Guatemala; ADISAGUA y CEIS
para la Cooperativa Q' Anil y las demas participantes en Guatemala; AVSF para CEPIBO en Peru;
vy Nitlapan y FDL para el caso de productores agropecuarios en Nicaragua. Las excepciones a
esto son ACOPANELA, que fue promotora y ejecutora de su propia iniciativa, y CafeNica que
aungue ha contado con apoyo externo, ha sido si la principal promotora de sus proyectos vy

acciones.

e El liderazgo ejercido desde dentro de las organizaciones promotoras o beneficiarias. Hubo
consensos respecto a que el liderazgo desde dentro de las organizaciones y el liderazgo ejercido
por las organizaciones promotoras contribuyé de forma decidida a alcanzar los logros
mencionados. En ese sentido, se destaca el liderazgo para proponer y orientar ejercido
esencialmente por las organizaciones promotoras, y el liderazgo de para asumir y promover los

procesos de cambio entre los y las beneficiarias.

e La determinacién de las organizaciones de aprovechar las oportunidades de mercado. Los

beneficiarios y beneficiarias estaban determinados a explotar las potencialidades de mercado y

2 Véase los documentos de sistematizacién referenciados al final.
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buscaron activamente insertarse en mercados mas amplios, de precios mas elevados y estables,

y de relaciones comerciales de largo plazo®.

e La determinacién de las organizaciones de lograr transformaciones productivas y de gestién. Las
organizaciones beneficiarias tenian claridad respecto a la necesidad de incrementar la
productividad y mejorar la calidad de la produccién, en la medida de que esa era la garantia de

lograr mejores precios y mayores ingresos de forma sostenida en el tiempo.

e La experiencia acumulada en procesos colectivos en procura de cambios. Aunque no se traté de
un factor comun a todas las experiencias, varias de ellas estuvieron precedidas de esfuerzos de
fortalecimiento de iniciativas colectivas, en particular cooperativas. Esto generé un acervo
intangible de conocimiento respecto a los problemas y potencialidades de la asociatividad que
contribuyé a superar escollos en los esfuerzos por fortalecer las asociaciones o cooperativas y la
gestion econdmica de ellas. Los casos mas notables fueron los CafeNica, con un largo historial de

cooperativismo, y CEPIBO?'.

e Condiciones latentes de mercado. Es uno de los factores del entorno mas positivos para los
esfuerzos de articulacion a mercados ampliados. La existencia de los esquemas de Comercio
Justo (p.e. arvejas chinas y ejotes), de mercados de productos organicos (bananos y café) y
mercados nostalgicos (dulce de panela), que valoran lo propio y lo local (experiencia de RXT) o
que albergan demandas latentes por productos Unicos (mujeres rurales en Guatemala) facilité el
cambio, porque proveyd de una demanda y una retribucién lo suficientemente atractiva como para

viabilizar las transformaciones tecnolégicas y la superacién de privaciones®.

e El apoyo de la cooperacién internacional, en especial la no gubernamental. En general, el apoyo

recibido fue modesto pero en todos los casos fue crucial para lograr los cambios buscados. Se

% Berdegué (2000) pone énfasis en este punto y en la necesidad de que las organizaciones “transmitan hacia adentro las
sefiales del mercado”.

31 Berdegué (2000) y Camacho, Marlin y Zambrano (2005) destacan el rol del compromiso asociativo y el capital social
acumulado en las organizaciones. Berdegué (2000) destaca el caso de la ganaderia de leche en Chile en donde los incentivos
de precios explicaron una mayor asociatividad. Ambos trabajos también llaman la atencién sobre la importancia de que existan
claros mecanismos institucionalizados para la toma de decisiones colectivas. OXFAM en Honduras (2011) resalta como factor
facilitador de las innovaciones el hecho de que se trataba de organizaciones con experiencia en esfuerzos de lograr acceso a
mercados.

32 En experiencias de empresas asociativas rurales en Chile, Ecuador y Perl también se destacé la relevancia de identificar
nichos de mercado, de lograr capturar mercados a partir de la diferenciacién de productos y a la calidad, y la necesidad de
alcanzar una adecuada insercién a partir de lograr condiciones ventajosas, las cuales frecuentemente se expresan en
contratos, en oposicién a arreglos informales institucionalizados que reflejan relaciones desiguales de mercado (Camacho,
Marlin y Zambrano 2005).
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traté de proyectos pequenos pero que hicieron la diferencia en términos de contribuir a financiar la

blusqueda de alternativa tecnolégicas y de mercado, y a financiar los procesos de aprendizaje®.

Berdegué (2000) cita cinco factores de éxito para las empresas asociativas rurales: a) que las
empresas sean sensibles a las sefales de mercado, b) que haya un importante capital social
acumulado en los emprendimientos asociativos, ¢) que los proyectos econémicos se desarrollen con
gradualidad, limitando los riesgos y dando oportunidad al aprendizaje, d) que la accién colectiva logre
balancear adecuadamente los intereses individuales de socios y socias con los colectivos que buscan
hacer sostenible el esfuerzo asociativo, y e) que tengan un buen desempefio institucional expresado
en normas sostenibles de relacionamiento entre socios, y entre éstos y la institucién colectiva, la

empresa.

No obstante, otros factores jugaron en contra de las iniciativas para el cambio. Algunas se asociaron a
los actores promotores, otras a los beneficiarios y sus organizaciones, y otras eran externas. Mas aun,

con frecuencia, a un factor facilitador se oponia uno limitante. Veamos:

e Débiles capacidades productivas, financieras y de gestién. Los propios objetivos de los proyectos

revelan las barreras mismas para lograr las transformaciones buscadas. Entre ellas destacaban
las débiles capacidades productivas que impedian una vinculacién activa y ventajosa con
mercados mas amplios. Eso implicaba baja productividad, pobre calidad y reducidos niveles de
confiabilidad, lo que se traducia en escasos flujos financieros. A la vez, la gestién acusaba
importantes deficiencias, en particular la falta de controles y de rigurosidad®. Vencer este

obstaculo implicaba acceso a recursos y aprendizaje.

e Inexperiencia, costos y riesgos de las innovaciones productivas, comerciales y de gestién. Como

es natural, cambiar los procesos productivos y de gestidn, y cambiar de mercado y/o de tipo de
producto o calidad, implicaba entrar en un terreno desconocido, lo cual entrafiaba importantes

riesgos. Esto implicé resistencias comprensibles, a veces dificiles de vencer.

3 Este factor también es destacado por Camacho, Marlin y Zambrano (2005), particularmente para las experiencias en Chile y
Ecuador, mientras que OXFAM en Honduras (2011) apunta al peso que tuvo la apuesta de los donantes en vincular el
fortalecimiento de los medios de vida con los actores locales.

3 Para el caso de empresas asociativas rurales en Chile, FUNDES (2001) pone énfasis en la falta de sistemas de informacion,
de capacidades y competencias técnicas, en la ausencia de un modelo de negocios asociativos y en la carencia de
procedimientos formales como factores causantes de fracaso. OXFAM en Honduras (2011) se refirié a la falta de recursos
financieros y productivos como uno de los obstaculos centrales.

40

rimisp@rimisp.org


mailto:rimisp@rimisp.org

e Escasa experiencia en comercializacién en mercados amplios con reglas diferentes. El cambio en

el tipo de mercado en que se comercializa la produccidén también implicé serios riesgos vinculados
al desconocimiento de las reglas y las practicas comerciales que se tradujeron en resistencias.
Estos cambios son notables en casos como los del cambio desde el mercado local de bananos
hacia el mercado internacional, y desde los mercados micro-locales hacia el mercado municipal o

regional.

e Débil presencia y patrticipacion del Estado en los innovadores esfuerzos para el cambio. La virtual

ausencia del Estado como actor catalizador o de apoyo del esfuerzo de transformacién fue un
factor comun a todas las experiencias. Considerando la relevancia que tendria el liderazgo publico
para estas iniciativas, ademas de la importancia de contar con la provisidn de bienes y servicios
publicos o provistos publicamente para el desarrollo social y productivo, y para los procesos de

empoderamiento, este hecho se constituyd en una restriccion que limité el alcance de los logros.

e Débil presencia y participacién del sector privado. La ausencia del sector privado, en ocasiones
estableciendo una franca competencia con algunos emprendimientos rurales aqui analizados,
también contribuyeron a conformar un entorno hostil para estas iniciativas. En concreto, ademas
de la competencia, otras expresiones de este entorno era la ausencia de servicios empresariales
de calidad que apoyaran los esfuerzos de los colectivos rurales, o la imposibilidad de construir

alianzas de negocios que les dieran un renovado impulso.

e Recursos muy limitados. Estas iniciativas de desarrollo rural contaron con recursos muy limitados,

especialmente los de caracter financiero. La cooperacién internacional proveyé fondos criticos.
Sin embargo, se trataron de montos relativamente pequefios, mientras los de los actores
promotores o los de los propios beneficiarios, aparte de los intangibles o aquellos vinculados a los
activos productivos, eran aun mas reducidos. Esto tuvo un impacto negativo en el alcance y la

velocidad de las transformaciones.

Como se ve, dos de los seis factores limitantes que fueron comunes se asociaban a un entorno que
no facilitaba el cambio, a saber, la débil presencia y participacién tanto del Estado como del sector
privado. Una implicaba un limitado liderazgo e impulso desde el Estado, y un insuficiente esfuerzo
para crear un marco institucional y de politicas mas adecuado que promoviera la iniciativa. La otra se

tradujo en debilidades de servicios que apoyaran los esfuerzos de las organizaciones promotoras y
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beneficiarias y la ausencia de socios estratégicos privados que pudieran haberle dado un mayor

impulso a las iniciativas.

Lo anterior en parte resulta de una histéricamente débil capacidad de agencia de la mayoria de las
organizaciones involucradas, y de las organizaciones rurales en general, lo que ha implicado
debilidades en las politicas de desarrollo rural o peor aun, politicas con sesgos claramente anti-
rurales. De igual forma, esto ha contribuido a contar con instituciones que no han facilitado los
cambios productivos y gerenciales que demandan los emprendimientos econdmicos, y con politicas
sociales, incluyendo la oferta de setrvicios basicos, que tienen un limitado impacto en la construccién
de capacidades y en la superacién de privaciones. Siguiendo el paradigma de desarrollo humano,
esto ha retroalimentado el débil desempefio productivo y la perpetuacién de una estrecha base

material.

En la siguiente seccidén se discuten las lecciones mas importantes de estas experiencias, poniendo
énfasis en aquellas que pueden contribuir a potenciar el ejercicio del poder y la capacidad de agencia
de las organizaciones rurales, para contribuir a la construccion de un entorno amigable y facilitador del
desarrollo, de tal forma que antes que excepciones, los éxitos que han tenido sean eventos comunes

en el mundo rural en América Latina.

El andlisis de las experiencias sistematizadas por el Proyecto AEE revela lecciones relevantes tanto
para los esfuerzos para generar cambios dentro de las organizaciones y de los emprendimientos
productivos, como para aquellos que contribuyen a incidir en y aprovechar el entorno inmediato y mas

amplio.

En términos de las transformaciones internas, merece la pena destacar, aunque parezca obvio, la
centralidad de la determinacion de los y las protagonistas por lograr el cambio. Es esa determinacién
la que no sdlo sostiene el esfuerzo sino que permite, en primer lugar, que éstas se apropien, si es el

caso, de las iniciativas de los actores que promovieron los cambios. La determinacién, a su vez, pasa
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por autodescubrir las potencialidades propias y reconocer las capacidades de desarrollo y cambio.
También, aprender de las experiencias, sistematizandolas cuando se pueda vy reflexionando sobre

ellas, hace que la historia se convierta en un valioso acervo para la transformacion.

Una tercera leccion es que el éxito productivo y comercial transciende las fronteras de lo econdémico y
tiene impactos determinantes en la autoestima y el empoderamiento de las personas y
organizaciones. A su vez, esto tiende a promover una mayor capacidad de agencia con potencial de
traducirse en cambios en el entorno. En varias de las iniciativas estudiadas, los logros econémicos
facilitaron acciones colectivas que incidieron en cambiar modestamente el entorno. El reconocimiento
por parte de los actores inmediatamente mas cercanos, en particular los de la propia comunidad, fue
crucial para esto en la medida en que fortalecié la autoestima. Simultaneamente, el reconocimiento
por parte de otros actores como los de caracter nacional, fue parte de los cambios verificados en el
entorno, aunque esto no transcendié de manera significativa en las politicas y los arreglos

institucionales.

Una cuarta leccién es que frente a la escasez de recursos, la accidn colectiva parece ser una
alternativa inescapable, aunque su éxito no esté asegurado. De hecho, en estas experiencias, el

aprendizaje colectivo mostré ser muy efectivo.

Un segundo grupo de lecciones tienen que ver con la vinculacidon entre los colectivos que
protagonizaron las experiencias y sus entornos. Probablemente una de las mas importantes es
precisamente que el cambio requiere de una nueva forma de vincularse al entorno, especificamente a
los mercados. La busqueda de nuevos términos de participacidén en mercados mas amplios,
incluyendo aquellos de Comercio Justo, fue la fuerza impulsora de los cambios y a la vez fue una

fuente de innovacion.

Una segunda leccién es que es posible construir un entorno inmediato adecuado, como aquel que
proveyeron los proyectos, que permita el proceso de cambio tecnholégico y reinsercién comercial.
Aunque un macro entorno amigable al aprendizaje, al cambio y al desarrollo seria decisivo, se
requiere ademas un entorno micro que corresponde ser construido por los propios actores. Sin
embargo, hay que indicar que los entornos micro y macro no son compartimentos estancos sino que
existen importantes vinculos entre ellos. Por ejemplo, las agencias de cooperacién y/o las

organizaciones no gubernamentales, las cuales forman parte del entorno general de las

http://www.rimisp.org/aee 43



http://www.rimisp.org/aee

organizaciones rurales, inciden directamente en la construccién de los entornos micro de las

organizaciones.

La tercera leccion es que, a pesar de los éxitos individuales alcanzados, estos son insuficientes para
lograr incidir en los contextos institucionales y de politicas. Mas alla de los inmediatos, y a pesar del
fortalecimiento de las capacidades de agencia colectivas, los entornos a los que se enfrentaron las
iniciativas no cambiaron de forma significativa. En general, los Estados y el sector privado, actores
determinantes en la estructuracién de condiciones para superar privaciones y fortalecer capacidades,
se mantuvieron esencialmente inertes. Esto ensefia que, en tanto son islas, desvinculadas de otras
experiencias de empoderamiento y cambio, su capacidad efectiva de agencia se ve limitada, lo que

promete una perpetuacion del estado de cosas.

Es por ello que la articulacién para el intercambio, el aprendizaje y la accién colectiva de aquellos
actores que han alcanzado logros y han vivido procesos de empoderamiento es imprescindible para
potenciar las capacidades de agencia e incidir con efectividad en la construcciéon de entornos de

desarrollo.
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