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PRESENTACION

Con mas de 15 afios de experiencia me he desempefiado como lider de
grupos de trabajo de 4reas digitales y comunicacionales en instituciones con
presencia internacional.

En el 4rea académica formo parte de la Escuela de periodismo de la
Universidad Mayor y del departamento de Post grado de la misma casa de
estudios.

Actualmente, ocupo el cargo de Directora de Comunicaciones en Rimisp-
Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural

EXPERIENCIA

2016 — a la Rimisp- Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural
Directora de Comunicaciones

Responsible de la Estrategia comunicacional institucional y de
la coordinacién de los equipos en México, Colombia, Ecuador
y Chile.

2014 — 2016 Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile
Coordinadora de Medios Digitales.

Disefiadora de la Estrategia Digital Institucional de los
diferentes medios digitales del Minsiterio.



Autora del Manual de Uso de Redes Sociales para los
funcionarios del Minsiterio de RREE

Coordiandora de las acciones digitales entre el Minsiterio, las
Representqciones, el  Gobierno Central y  Organismos
Internacionales.

ms Proyectos destacados en el Ministetio:

ms Yovoyalmundial.gob.cl

mm Sitio web del Ministerio de Relaciones Exteriores con todas

las recomendaciones para quienes viajaban a Brasil con
Motivo del mundial de futbol Brasil 2014

us Mitoyrealidad.gob.cl

mm Sitio que expone la posicién oficial del Estado de Chile ante
la demanda interpuesta por Bolivia en la Corte Internacional
de Justicia de La Haya.

mn Sitio del Ministerio de Relaciones Exteriores en version
inglés

mm Bl ministerio de Relaciones Exteriores necesitaba una versién
del sitio web en inglés para responder a estindares globales
de comunicacién digital. Esta nueva plataforma esta orientada
a los usuarios y sus necesidades, mediante informacién
relevante de nuestro pafs, tramites y vinculos con otras
instituciones para quienes navegan desde el extranjero.

mn Chilevacontigo.gob.cl

mn Sitio web para la Direccién General de Asuntos Consulares y
de Inmigracién del Ministerio de Relaciones Exteriores.
El objetivo de esta plataforma es promover el auto cuidado
de los chilenos que viajan al exterior a través de la articulacién
con diferentes organismos y orientar respecto del rol de la red
consular para ayudar y asistir a chilenos.

s Women Santiago 2015

ms Sitio web para el evento "Las Mujeres en el Poder y en la
Toma de Decisiones: Construyendo un Mundo Diferente"
organizado por el Gobierno de Chile, el Ministerio de
Relaciones Exteriores y el Servicio Nacional de la Mujer, en
colaboracién con ONU Mujeres. El cual formé parte de la
parte de la conmemoracién del 20 Aniversario de la
Declaracién y Plataforma de Accidén de Beijing adoptados en
la Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer en 1995 en
Beijing, China (Beijing+20)

mn Chile.gob.cl
Diseflo de la estrategia de accesibilidad y comunicacién para



la red de sitios de las representaciones chilenas en el exterior.

2012 — 2014 Rimisp - Centro Latinoamericano para el Desarrollo
Rural

Editora de Medios Digitales.

ms Responsable de la Identidad Digital Institucional y de la construccién
del mensaje hacia los medios comunicacionales sociales y locales de
los distintos pafses.

mm Encargada del proyecto de renovacién de la web a lanzarse en abril
2013.

s Responsable del plan de difusiéon de los porductos comunicacionales
de los proyectos.

mm Reperesntante Comunicacional de RELASER en el Pland de
comunciaciones para la Red de Extensién Rural de América Latina.

ms Proyectos destacados:
e Implementacién del sitio web www.rimisp.org
e Disefio del Curriculo Institutcional Digital de la organizacién

e Desarrollo de Activaciones digitales #RegionesAhora en el marco
del Proyecto Nuevo Agenda Regional.

e Disefo de las estructura de los boletines institucionales (Boletin
Intercambios y Boletines de Proyectos)

e Responsable de la edicién de la memoria institucional y miembro
del comité editorial para la aprobacién de “Documentos de
Trabajo”

2002 - 2012 Colabra Sistemas Colaborativos

Directora de Arquitectura de Informacion y Consultora Senior

mn Proyectos 2012

mm Consultoria en usabilidad Web Centro de Medios CODELCO
ms Acount Manager Farmacias Cruz Verde Internet — Intranet

mm Desarrollo e implementacion de Aplicaciones Moviles para
Farmacias Cruz Verde)

mn Desarrollo de aplicaciéon para Smart TV Farmacias Cruz Verde.



mn Consultoria en usabilidad para Falabella Retail Financiero

mn Consultora en usabilidad para nueva web de CNC Camara de
Comercio, Servicios y Turismo de Chile.

mn Proyectos 2011

mn Consultoria en Arquitectura de la Informaciéon Cruz Verde
(Intranet e Internet)

mn Consultoria en Arquitectura de la Informaciéon Entel (Intranet)

mn Consultoria en Arquitectura de la Informaciéon Fundacién Integra
(Internet - Internet)

mn Consultoria en Arquitectura de la Informaciéon Minera Esperanza
(Internet)

ms Consultorfa en Arquitectura de la Informacién SOCOFAR.
(Intranet)

mn Proyectos 2010

mn Consultoria en Arquitectura de la Informacion ENAEX (Intranet e
Internet)

mn Consultoria en Arquitectura de la Informacién Mall Plaza
(Intranet)

mn Consultoria en Arquitectura de la Informaciéon Redvoiss (Internet)

mn Consultoria  en  Arquitectura de la Informacién Empresas
Gildemeister. (Intranet)

mn Consultoria en Usabilidad y Arquitectura de Informacién Enaex
(Sitio web)
ms Implementacion Intranet Entel PCS (Intranet)

mn Consultorfa en Usabilidad RedVoiss (Sitio web)

mn Proyectos 2009

mn Consultoria de Arquitectura de Informacién Mini Sitios Intranet
Codelco (ventana, salud y nuestro mundo)

mn Consultorfa de Usabilidad Canal 13 (Intranet)
ms Implementacion Intranet Canal 13

mn Consultoria de Usabilidad Empresas D&S

ms Implementacion Intranet Empresas D&S

ms Implementacion Intranet Transbank

mn Consultorfa de Usabilidad Entel PCS (Intranet)
mn Upgrade Intranet Banco Ripley

mn Proyectos 2008



ms Implementacién Sitio Web CORFO.cl
mn Implementacién Sitio Web Invest Chile.cl

me Diseno e Implementacion Intranet Banco Parfs

mn Proyectos 2007
ms Implementacion Intranet Banco Ripley
mn Diseflo e Implementacion Intranet Aguas Andinas
mn Upgrade Intranet ENTEL PCS

mn Proyectos 2006
ms Diseflo e implementacion Sitio Web Fosis.cl
ms Disenlo e implementacion Intranet FOSIS
mn Diseflo e implementacion Intranet Telefonica T-Mas
ms Disenlo e implementacion Intranet D&S
mn Diseflo e implementacién Sitio Web Minera El Tesoro
ms Disefo e implementacion Intranet Minera El Tesoro
mn Disefio e implementacién Sitio Web Minera Michilla

mx Disenlo e implementacion Intranet Minera Michilla

mn Proyectos 2005
mn Implementacion Intranet Methanex Chile
mn Upgrade Intranet Banco Santander
ms Diseno e implementacion Intranet Forestal Mininco CMPC
ms Disenlo e implementacion Intranet Empresas Ultramar
ms Diseflo e implementacién Sitio Web TodoChile. (CORFO)
mn Diseflo e implementacion Sitio Web High Tech Chile (CORFO)
mn Diseflo e implementacion Intranet Universidad Diego Portales

mn Diseflo e implementacién Sitio Web Egresados UDP

mn Proyectos 2004

mn Diseflo e implementacion Sitio Web Los Héroes Caja de
Compensacion

me Diseflo, implementacion y mantencion Intranet Los Héroes Caja
de Compensacion

mn Diseflo e implementacién Intranet Pesca Chile

mn Diseflo e implementacién Sitio Web Camara Chilena de la
Construccion

mn Proyectos 2003
me Disenlo e implementacion Intranet CMPC

me Diseflo, implementacién y mantencion  Intranet  Central
Restaurantes



ms Diseflo, implementaciéon y mantencion Intranet BASE Chile
me Diseflo Intranet SAAM

2000 T'ribunales Civiles
Correctora en contenidos y procesos para Reforma Judicial 2000.

1999 - 2000 O.N.G. SURCOS
Encargada de difusion. Talleres semestrales en Violencia Intrafamiliar

1996- 1997 Produccioén Visiones, Diario La Epoca.
Periodista y Editora de Cultura Revista Ruta 5.

1996
Editora y productora video homenaje “40 asios del Colegio de Periodistas de Chile”



DOCENCIA

2014 — a la fecha Docente de la Escuela de Periodismo y del Instituto de
Imagen de la Universidad Mayor.

2014 —ala Fecha  Docente de la escuela de Comunicacion y Culturadel
Instituto Profesional Arcos Mayor

2013 —a la Fecha Coordinadora académica del Diplomado Community
Manager Modalidad online. Universidad Mayor

2011 -2013 Profesora del Diplomado Web Manager. Médulo
"Usabilidad". Academia Mac.

PARTICIPACION EN ENVENTOS

EDUCACION

2015 — Moderadora de la mesa: “Millennials, youtubers, seax and digital
culture” en I Edicién del Social Media Week Santiago.

2014 — Panelista del 2° Congreso Internacional de Periodismo SEAP
Chile ;:TODO NUEVO? drones, aplicaciones y desafios de la
interactividad.

2014 Panelista en el SusJam14 Jammer de Innovacién y Sustentatibilidad
Social

2013 Panelista de la mesa “Haciendo de las comunciaciones un factor
de incidencia” en la Ferias de ONGs y Sevicios Publcios

2008 - 2013 Panelista en el “Encuentro de Intranet: Comunicacines
internas y tecnologias al servicio de la organizaciéon”.

2009 Diplomado Gestién y Produccién de Contenido Digital.
Pontificia Universidad Catodlica.



1993 - 1998 Periodismo y Comunicaciéon Social Universidad de Artesy
Ciencias Sociales
mn Titulo Profesional: Periodista.

mm Grado Académico: Licenciada en Comunicacién Social



